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Inhalt und Ziele

Kursbeschreibung: Im Rahmen der Lehrveranstaltung ,,Strategische Informationssysteme* (SIS) werden die unterschiedlichen Auspragungen von integrierten
Unternehmenssoftwaresystemen behandelt sowie deren Relevanz bzgl. der mittel- und langfristigen Sicherstellung der Wettbewerbs- und Uberlebensfahigkeit von
Unternehmen aufgezeigt. Zu SIS gehort im weitgefassten Sinne jegliche Form von sogenannten Enterprise Systems, zu welchen beispielsweise Enterprise-Resource-
Planning Systeme (ERP), Flihrungsinformationssysteme (FIS) und Business Intelligence Systeme (BIS) z&hlen. SIS bilden die operativen und strategischen Prozesse
einer Unternehmung ab und bieten die Grundlage flr die organisatorische Entscheidungsfindung. Die Studierenden erwerben Kenntnis tUber SIS und derer
spezifischen Ausprédgungen bzw. Anwendungsbereiche. Mittels eines sogenannten Hands-on- bzw. simulierten Hands-on-Ansatzes sowie Rapid-Prototyping-
Methoden werden sich die Studierenden intensiv mit realen SIS auseinandersetzen. Dabei werden ganzheitliche betriebliche Prozesse und relevante externe
Datenquellen beriicksichtigt. Der vertiefende Kenntnissaufbau berticksichtigt sowohl das produzierende Gewerbe, den Handel als auch Dienstleistungsbetriebe. Im
Rahmen einer Fallstudie wird auch der Offentliche Sektor berlcksichtigt. Die Studierenden erlangen, neben vertiefenden Prozessdesign- und
Projektmanagementkompetenzen, die Fahigkeit, den Nutzen als auch die Kosten von IT-gestltzten Unternehmensldsungen (Enterprise Systems) nachzuvollziehen
bzw. zu bewerten, um im Zuge dessen, strategischen Entscheidungen im Bereich der SIS treffen bzw. beurteilen zu kénnen. Dazu gehoren unter anderem auch fur
die Beratungsbrache relevante Bereiche wie die organisationsspezifische Evaluierung von SIS und Implementierungsbegleitung bei der Einfuhrung von SIS.
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. - DAVENPORT, Thomas; JINHO, Kim (2012): Keeping Up with the Quants, HBR,
09.03.2018 C: Hands on Business Intelligence

Boston
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