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Inhalt und Ziele

Kursbeschreibung:

Mitte der 1980er Jahre setzte weltweit - sowohl auf der kommunalen als auch auf der staatlichen Ebene - ein Prozess der Staats- und Verwaltungsmodernisierung ein, dessen Ursachen oder Ausloser
hauptséachlich in finanziellen Problemen, aber auch in der Zunahme und im Wandel 6ffentlicher Aufgaben, in demographischen Veranderungen, in verdnderten Anforderungen der Birgerinnen und
Birger an die Qualitat 6ffentlicher Leistungen, in einem zunehmenden Wettbewerb (gerade auch international) zwischen &ffentlichen und privaten Institutionen, in veranderten Anforderungen der
offentlich Bediensteten an Inhalt und Form der Arbeitsstellen sowie in einem zunehmenden Vertrauensverlust von Birgerinnen und Birgern in Politik, Regierung und Verwaltung gesehen wurden.
Die Reform des 6ffentlichen Sektors setzte unter dem Schlagwort des New Public Management (NPM) vor allem an Strategie-, Management-, Motivations-, Attraktivitats- und Legitimitatslicken
des offentlichen Sektors an und war darauf ausgerichtet, aus der klassischen birokratischen Organisation ein modernes, birgernahes Dienstleistungsunternehmen zu machen.

In dieser Vorlesung wird es darum gehen, die theoretischen Wurzeln des NPM aufzuzeigen, seine wesentlichen Elemente zu beschreiben und die Stérken und Schwéchen des am Konzept des New
Public Management orientierten Ansatzes der Verwaltungsmodernisierung zu analysieren.
Ziele:
Die Studierenden
e  kennen die im wissenschaftlichen Diskurs vorherrschenden Ansatze der Staats- und Verwaltungsmodernisierung,
e  konnen Verwaltungsreformansatze in wirtschafts-, verwaltungs- und politikwissenschaftliche Zusammenhéange einordnen,
e konnen die analytische und die normative Dimension von Modernisierung und deren Bedeutung fir die 6ffentliche Verwaltung, die 6ffentliche Wirtschaft und den Dritten Sektor unterscheiden,
e kennen die sich aus dem New Public Management und der Public Governance ergebenden Konsequenzen fir eine neue Arbeitsteilung zwischen Staat, Wirtschaft und Zivilgesellschaft,
e sind mit den Steuerungsmodi und Handlungsinstrumenten der Public Governance vertraut,
haben gelernt, das erworbene theoretische Wissen fir die Analyse und Entwicklung von Institutionen des 6ffentlichen Sektors zu nutzen,
e sindin der Lage, die theoretischen und praktischen Verbindungen zwischen Public Governance und der Staats- und Verwaltungsmodernisierung zu erkennen.

Kursraster ‘
Termin Thema Literatur
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Offentlicher Dienst, Berufsbeamtentum und Dienstrecht;

Gewahrleistungsmodell als konzeptioneller Bezugsrahmen fiir eine Modernisierung des
offentlichen Sektors;

Outputsteuerung und Kostenmanagement im 6ffentlichen Sektor

Organisationsmanagenment im &ffentlichen Sektor;

Personalmanagement im 6ffentlichen Sektor;

Public Marketing: Neue Anwendungspotenziale im Kontext von Public Management;

Qualitatsmanagement im 6ffentlichen Sektor;

Institutionelle Differenzierung, Verselbstandigung und Privatisierung im Kontext des
Gewabhrleistungsmodells;

Renaissance der Offentlichen Wirtschaft — Rekommunalisierung 6ffentlicher Dienstleistungen im
Lichte des Public Management;

Erledigung 6ffentlicher Aufgaben durch die Zivilgesellschaft;

Gewadbhrleistungsmodell - Vorbild fir eine moderne ,Kommunale Organisationspolitik"?;

Public Governance als neues Reformparadigma?;

Public Corporate Governance - ein Modell fir den 6ffentlichen Sektor?;

Vom Public Management zur Public Governance — und zuriick?
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Zusétzlich gibt es gezielte Hinweise auf Artikel in deutsch- und
englischsprachigen wissenschaftlichen Zeitschriften zu ausgewahlten
Spezialfragen aus dem Public Management.
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