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1 EINLEITUNG

Aus- und Riuckwandernde, die in ihrem Herkunftsland ein Unternehmen grinden oder fih-
ren, sind durch den Aufenthalt im Gastland und die anschlief3ende unternehmerische Tatig-
keit im Herkunftsland dual eingebettet, was eine Quelle fir Wettbewerbsvorteile ihrer Un-
ternehmen darstellen kann. Schlisselfaktoren sind insbesondere unternehmerische Ressour-
cen wie in Herkunfts- und Gastland gesammelte Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie
dort geknUpfte Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen. Die wissenschaftliche Li-
teratur (und insbesondere auch Politikkonzepte internationaler Organisationen) sind bezig-
lich des Zusammenspiels von zeitweiser Migration und unternehmerischen Erfolgs sowie
wirtschaftlicher Entwicklung im Herkunftsland GUberwiegend optimistisch. Aus den unterneh-
merischen Ressourcen der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Ruck-
wandernden konnen sich Wettbewerbsvorteile ergeben, welche sich auch in der Leistung ih-
rer Unternehmen widerspiegeln. Neben dem eigenen unternehmerischen Erfolg konnen sie

so auch zur wirtschaftlichen Entwicklung ihrer Herkunftslander beitragen.

Das Phanomen Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland ist Ge-
genstand eines relativ jungen, methodisch und thematisch breit gefacherten wirtschaftswis-
senschaftlichen Forschungsfelds an der Schnittstelle von Migrationsokonomik, Entwick-
lungsokonomik, Innovationsékonomik sowie entrepreneurship-, international business- und
Management-Forschung mit BerUhrungspunkten zu sozialwissenschaftlichen Nachbardis-
ziplinen wie Regionalwissenschaften oder Politikwissenschaften. Bisherige Studien reichen
von der Bedeutung solcher Unternehmer/-innen fir die wirtschaftliche Entwicklung des Her-
kunftslandes, Gber Moglichkeiten fir Wissenstransfer, Innovation und Internationalisierung
bis zu Wettbewerbsvorteilen und Leistung der Unternehmen von im Herkunftsland tatigen
Aus- und Riuckwandernden. Es wird zumeist davon ausgegangen, dass Aus- und Rickwan-
dernde durch ihre duale Einbettung in Gast- und Herkunftsland in einer idealen Position sind,
um im Herkunftsland unternehmerisch tatig zu werden und dadurch potentiell auch zu
Wachstum und Entwicklung des Herkunftslands beizutragen. Der Fokus liegt dabei insbeson-
dere auf den internationalen Aspekten der sich durch die Migrationserfahrung von als Unter-

nehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden ergebenden Verbindung zum Gastland.

10.15772/ANDRASSY.2024.005
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Die Bedeutung des Herkunftslands rickte erst in letzter Zeit in den Fokus der Aufmerksam-
keit. Der geographische Fokus quantitativ empirischer Beitrage liegt zumeist auf Asien, ins-

besondere China.

Die nachfolgende Untersuchung tragt zu diesem Forschungsgebiet mit einer detaillierten
quantitativen Analyse von in ihrem Herkunftsland BuH als Unternehmer/-innen tatigen Aus-
und Rickwandernden bei. Der Fokus der vorliegenden empirischen Studie liegt somit auf der
(zeitweisen) Rickkehr ins Herkunftsland als Unternehmer/-in. Die Analyse gliedert sich in
zwei Teile. Zunachst wird explorativ untersucht, ob sich die aus der dualen Umgebung aus
Herkunfts- und Gastland ergebenden Besonderheiten auch in der Wahrnehmung der inihrem
Herkunftsland BuH als Unternehmer/-innen tdtigen Aus- und Rickwandernden widerspie-

geln. Die Forschungsfragen hierzu lauten im Einzelnen:

e Wie bewerten die in ihrem Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und
Rickwandernden die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH? Lassen
sich Unterschiede zu anderen Unternehmergruppen erkennen?

e Wassehendieinihrem Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rick-
wandernden als wichtigen Beitrag ihrer Zeit im Ausland zu ihrer unternehmerischen

Tatigkeit in BuH?

Der zweite Teil der Analyse untersucht, ob sich Wettbewerbsvorteile aus in Herkunfts- und
Gastland erworbenem Wissen, dort gesammelten Erfahrungen und Fahigkeiten sowie dort
geknUpften Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen in der Leistung ihrer Unter-

nehmen widerspiegeln. Die Forschungsfragen hierzu lauten:

e Welche Rolle spielen in Herkunfts- und Gastland gesammelte Erfahrung, Fahigkeiten
und Wissen der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwan-
dernden fir die Leistung ihrer Unternehmen?

e Welche Rolle spielen in Herkunfts- und Gastland geknUpfte Kontakte und Netzwerke
der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden fir

die Leistung ihrer Unternehmen?

10.15772/ANDRASSY.2024.005
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Als Aspekte der Unternehmensleistung werden Innovations- und Internationalisierungsakti-
vitaten sowie Wachstum der Unternehmen betrachtet. Innovationsaktivitaten und insbeson-
dere Internationalisierung auf Unternehmensebene sind zwei in der Fachliteratur weniger be-
achtete Aspekte der Leistung der Unternehmen von Aus- und Rickwandernden im Her-

kunftsland.

Geographisch wird mit Bosnien und Herzegowina (BuH) zudem ein Land betrachtet, zu wel-
chem nur wenige Analysen im Bereich Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden vor-
liegen. Die vorliegende Untersuchung ist die erste quantitativ-empirische Untersuchung zu
Unternehmensleistung und Ressourcen von als Unternehmer/-innen im Herkunftsland tati-

gen Aus- und Rickwandernden im Landeskontext BuH.

Hierzu fUhrte die Autorin 2018 eine eigene Datenerhebung im Land durch. Insgesamt konn-
ten 68 als Unternehmer/-innen in ihrem Herkunftsland BuH tatige Aus- und Rickwandernde
befragt werden. Die vorliegende Arbeit beruht somit nach meiner Kenntnis auf der bisher

umfassendsten Befragung der relevanten Unternehmer/-innen in BuH.

Bosnien und Herzegowina ist als Studienhintergrund nicht nur aufgrund des Ende des Jahres
2022 erhaltenen Status als offizieller Beitrittskandidat zur Europaischen Union (EU) interes-
sant. Esist auch ein Land mit hoher Auswanderung. Gleichzeitig existieren zu BuH nur wenige
Analysen des Phanomens Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunfts-
land. Die aulRer Landes lebende Bevdlkerung wird auf bis zu 57% der im Land lebenden Be-
volkerung geschatzt und in letzter Zeit verstarkt als Entwicklungspotential erkannt. Mehrere
Projekte zielen darauf ab, Unternehmer/-innen und Investor/-innen aus der Diaspora anzu-
ziehen. Zahlreiche Ausgewanderte halten enge Beziehungen zu BuH aufrecht und sind inte-
ressiert daran im Land zu investieren. Derzeit sind RUckmigration und unternehmerische Ta-
tigkeit im Herkunftsland BuH jedoch keine Massenphanomene. Gleichzeitig stehen fir BuH
nur wenig detaillierte statistische Daten Uber unternehmerische Tatigkeiten von Ausgewan-

derten und Rickkehrer/-innen zur Verfigung.

Methodisch wurde zur Beantwortung der ersten beiden Forschungsfragen zu den wirt-
schaftspolitischen Rahmenbedingungen und dem Beitrag der im Ausland verbrachten Zeit

zur unternehmerischen Tatigkeit im Herkunftsland BuH ein deskriptives Vorgehen gewabhlt.
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Die Bewertung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH durch die Unterneh-
mer/-innen wurde teils in geschlossenen, teils in offenen Fragen aufgezeichnet. So kann
quantifiziert werden, welche Bereiche der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen zu
den Standortvorteilen und welche zu den Herausforderungen BuHs zahlen. Die Auswertung
der offenen Fragen ermdglicht hingegen einen genaueren Einblick in die konkreten Problem-
stellungen, denen sich die Unternehmer/-innen gegenibersehen.Die Einschatzung der Un-
ternehmer/-innen, ob und wie die im Ausland verbrachte Zeit zu ihrer unternehmerischen Ta-
tigkeit in BuH beitragt wurde ebenfalls mit einer offenen Frage erhoben. Die Auswertung er-
moglicht zu quantifizieren, in welchen Ressourcenbereichen die genannten Beitrage liegen.
Gleichzeitig geben die detaillierten Antworten einen genaueren Einblick in die konkreten As-

pekte dieser Ressourcen.

Fur die anderen beiden Forschungsfragen zur Rolle von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen
sowie von Kontakten und Netzwerken fir die Unternehmensleistung wurde die Auswertung
mittels Regressionsanalyse gewabhlt. Die Leistung der Unternehmen wird dabei als Funktion
von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakten und Netzwerken der im Herkunfts-
land als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden modelliert. Als Aspekte der
Unternehmensleistung werden Innovation, Internationalisierung und Wachstum analysiert.
In einem zweiten Schritt wird sodann zwischen in Herkunfts- und Gastland erworbenen Er-
fahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie dort geknipften Kontakten und Netzwerken un-

terschieden.

Die Ergebnisse zeigen die Rolle von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakten und
Netzwerk der als Unternehmer/-innen im Herkunftsland tdtigen Aus- und Rickwandernden
furunterschiedliche Facetten der Unternehmensleistung auf. Es wird aber auch deutlich, dass
die Rolle des Herkunftslands nicht vernachlassigt werden kann. Dies gilt nicht nur in Bezug
aufunternehmerische Ressourcen mit Bezug zum Herkunftsland, sondern insbesondere auch
in Hinblick auf die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen. Hieraus ergeben sich eine
Reihe von Implikationen fir die wissenschaftliche Diskussion sowie AnknUpfungspunkte fir
wirtschafspolitische Malinahmen zur Férderung von Unternehmertum und zur Verbesserung
der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen fir an einer Tatigkeit im Herkunftsland inte-

ressierte (zukinftige) Unternehmer/-innen. Die Ergebnisse der Auswertung sind somit auch

4
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fur Institutionen und Organisationen in BuH und anderen Landern, die mit dem Themenfeld
zu tun haben sowie fir (potentiell) an einer Tatigkeit im Herkunftsland interessierte Unter-

nehmer/-innen von Interesse.

Die vorliegende Dissertation ist wie folgt aufgebaut: Zunachst wird als Studienhintergrund in
Kapitel 2 die wirtschaftliche Situation in BuH, das dortige Migrationsgeschehen und bisherige
Studien zu im Land als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden dargestellt.
Es folgt in Kapitel 3 ein Uberblick der fir die empirische Analyse relevanten Literatur zu Un-
ternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland, sich aus der dualen Umge-
bung aus Herkunfts- und Gastland ergebenden Wettbewerbsvorteilen und der Leistung von
Unternehmen von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandern-
den. In Kapitel 4 wird der sich hieraus ergebende konzeptionelle Rahmen dargestellt und der
Beitrag der vorliegenden Arbeit zum Forschungsfeld eingeordnet. Es folgt die Darstellung der
Forschungsfragen, Hypothesen, Methodik und Details zur Datenerhebung. Die Ergebnisse
der deskriptiven Auswertung zu den Charakteristika der Unternehmer/-innen und ihrer Un-
ternehmen sowie der Unternehmensleistung sind in Kapitel 5 dargestellt, die Ergebnisse der
Regressionsanalyse in Kapitel 6. Die Arbeit schlie3t ab mit der Ableitung von Implikationen

fur die wissenschaftliche Diskussion und die Praxis sowie einem Fazit.
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2 SITUATION IN BOSNIEN UND HERZEGOWINA

Als Hintergrund folgt eine kurze Beschreibung der Situation im Studienland BuH beziglich
Wirtschafts- und Geschaftsumfeld sowie Migration und unternehmerischer Tatigkeit. BuH ist
als Studienhintergrund in mehrerer Hinsicht interessant. Zum einen ist es seit Ende des Jah-
res 2022 offizieller Beitrittskandidat zur Europdischen Union (EU). Zum anderen ist es ein
Land mit hoher Auswanderung. Gleichzeitig existieren zu BuH nur wenige Analysen des Pha-
nomens Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland. Die aul3er Lan-
des lebende Bevdlkerung wird auf bis zu 57% der im Land lebenden Bevélkerung geschatzt
(s.u.) Die im Ausland lebende Bevolkerung wird wie auch in BuH in letzter Zeit verstarkt als
Entwicklungspotential erkannt (IOM 2010, Oruc et al. 2011, Efendic et al. 2014, MHRRBH
2017). Mehrere Projekte zielen darauf ab, Unternehmer/-innen und Investor/-innen aus der
Diaspora* anzuziehen. Zahlreiche Ausgewanderte halten enge Beziehungen zu BuH aufrecht
und sind interessiert daran im Land zu investieren: 55% der Langzeitauswandernden aus BuH
haben Rickkehrintentionen, 26% planen zukinftig in ein Unternehmen zu investieren oder
eine bestehende Investition zu vergréf3ern (IOM 2010, 14-15). Derzeit sind Rickmigration und
unternehmerische Tatigkeit im Herkunftsland BuH jedoch keine Massenphanomene. Dieses
Teilkapitel gibt zunachst einen kurzen Uberblick Uber das Wirtschaftssystem und Geschéfts-
umfeld des Landes, gefolgt von einer Kurzdarstellung der Rolle von Aus- und Rickwanderung

in BuH sowie Daten zu RUckkehrintentionen mit Fokus auf Investition und Unternehmertum.

* Der Begriff Diaspora hat eine lange Geschichte mit teils widersprichlichen Definitionen. Er kann verwendet
werden fir Menschen, die zu einem bestimmten urspringlichen Herkunftsland eine kollektive Erinnerung be-
wahren, in dieses irgendwann zurickkehren wiirden, glauben zu dessen Entwicklung beitragen zu missen, oder
zu diesem in anderer Weise in Beziehung stehen (Safran 1991). Die Trennung zwischen Diaspora und Auswan-
dernden ist dabei jedoch schwierig (Efendi¢ et al. 2014, 7). Im Folgenden wird der Begriff Diaspora fir Migrant/-
innen verwendet, die weiterhin in Beziehung zu ihrem Herkunftsland stehen.

6
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2.1 WIRTSCHAFTSSYSTEM UND GESCHAFTSUMFELD IN BOSNIEN UND HERZEGOWINA

Das Land BuH ist 51.209 km2 grof3 (Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine (BHAS) 2021,
5) und hat eine Einwohnerzahl von 3.531.159 (Stand Zensus 2013: BHAS 2021, 7). Es verfigt
Uber ein komplexes wirtschaftliches und politisches System (Abschnitt 2.1.1). Im Jahr der Da-
tenerhebung zdhlte es zu den wirtschaftlich schwacheren Landern des Westbalkans (vgl. Ab-
schnitt 2.1.2 zu wirtschaftlichen Kennzahlen). Insgesamt stellt es ein eher herausforderndes
Geschaftsumfeld fir Unternehmensgrindungen dar (vgl. Abschnitt 2.1.3 zu Unternehmer-

tum in BuH).

2.1.1 Komplexes wirtschaftliches und politisches System

BuH besteht aus zwei Entitaten und einem Sonderdistrikt (BHAS 2021, 5): der Foderation
Bosnien und Herzegowina (FBuH), der Republika Srpska (RS) und dem Distrikt Brcko (BD)
(Abb.1).

Abbildung 1 - Entitdten, Distrikte und Kantone BuHs

Quelle: BHAS 2021, 5.
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Nach der Unabhangigkeit vom ehemaligen Jugoslawien im Jahr 1992 und dem Bosnienkrieg
1992-1995 wurde mit dem Daytoner Friedensabkommen eine institutionell komplexe Mehr-
ebenen-Struktur geschaffen (Moll 2022): Wahrend die zentrale Regierung verantwortlich ist
fur AulRenpolitik, Diplomatie und Handelspolitik, sind die meisten Politikbereiche, wie auch
die Wirtschaftspolitik, dezentral auf Entitats- oder Gemeindeebene angesiedelt. Die dezent-
ral organisierte FBuH besteht aus zehn Kantonen, wobei jeder Kanton eigene Entscheidungs-
kompetenzen hat, wahrend die RS eine zentrale Regierung auf Entitatsebene hat. BD ist eine
Sonderverwaltungszone. Wahrend in den Entitaten die Vertreter der jeweils dominierenden
ethnonationalen Gruppen? die Politik bestimmen, besteht auf Gesamtstaatsebene Konsens-
prinzip (ebd.). Zusatzlich ist auch die internationale Gemeinschaft im Land vertreten mit dem
Amt des Hohen Reprasentanten sowie militarischer Prasenz zunachst in Form der NATO-ge-
fuhrten internationalen Friedenstruppe (IFOR), gefolgt von den Stabilisierungsstreitkraften
(SFOR) und letztlich der EU-Friedenstruppen (EUFOR). 2016 bewarb sich BuH als EU-Bei-
trittskandidat. Ende 2022 erhielt es offiziell den Status eines EU-Beitrittskandidaten (Euro-

pdischer Rat 2022, 8).

Die politische Kultur des Landes ist gepragt durch Polarisierung und Fragmentierung entlang
ethnonationaler Linien, das politische Leben ist von Stagnation gepragt (Moll 2022). Die po-
litischen Eliten nutzen ihre Macht fir parteipolitische Interessen, personliche Bereicherung
und klientelistische Abhangigkeitsstrukturen (ebd.). Das Wirtschaftsleben ist folglich gepragt
von der Fragmentierung des Landes, politischer Unsicherheit, birokratischen Hirden und
fehlender Rechtstaatlichkeit (ebd.). Der Demokratisierungs- und Friedenssicherungsprozess
im Anschluss an den Bosnienkrieg folgte liberalen Grundsatzen. Dementsprechend wurde
mit der Umstrukturierung des Wirtschaftssystems nach (neo)liberalen Grundsatzen, also der
wirtschaftlichen Liberalisierung, Deregulierung der Industrie sowie der Privatisierung 6ffent-
licher Unternehmen begonnen (Babic¢ 2013, 212-213). Die Umsetzung der Marktreformen

geht jedoch eher langsam vonstatten und ist bis heute gezeichnet von Interessenkonflikten

2 Die drei sogenannten konstitutiven Volker sind bosnische Muslim/-innen (Bosniaken), Kroat/-innen und Serb/-
innen. Weiterhin gibt es im Land 17 offizielle Minderheiten sowie einen Teil der Bevélkerung, der sich nicht eth-
nisch definiert (Bosnier/-innen, Bosnier/-innen und Herzegowiner/-innen oder Jugoslaw/-innen). Menschen, die
nicht zu den konstituierenden Vélkern zdhlen haben Nachteile beim Zugang zu zivilen und politischen Amtern.
Die offiziellen Minderheiten verfiigen Uber einen minimalen gesetzlichen Schutz. (vgl. Moll 2022, Brljavac 2011)
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auf mehreren Ebenen (Donais 2005). Zudem sind in BuH, wie auch in anderen Landern der

Region, Informalitat, Korruption und organisiertes Verbrechen verbreitet (Donais 2005).

2.1.2 Wirtschaftliche Kennzahlen und Uberblick zum Wirtschaftssystem

Die nachfolgenden Zahlen beziehen sich (sofern verfugbar) auf das Jahr der Datenerhebung
2018, um ein Bild des Wirtschafts- und Geschaftsumfelds zum Zeitpunkt der Umfrage zu bie-
ten. Auf die aktuellen Entwicklungen im Wirtschafts- und Geschaftsumfeld BuHs, wie bei-
spielsweise die Auswirkungen der Corona-Pandemie, wird nicht weiter eingegangen, da sie

keinen Einfluss auf die Ergebnisse der nachfolgenden Analyse haben.

Im Jahr 2018 wurde das BIP (zu laufenden Preisen) von BuH auf 33.444 Millionen Konvertible
Mark (KM)3 geschatzt, ein Anstieg um 6,6% im Vergleich zu 2017 (Datenstand 2018, BHAS
20203, 11). Die Anteile der Wirtschaftszweige am BIP 2018 betrugen 7% Landwirtschaft, 29%
Industrie und 64% Dienstleistungen (BHAS 2019, 43). Das Pro-Kopf-BIP betrug im Jahr 2018
9.566 KM (ebd.), was bei Kaufkraftparitat 31% des Pro-Kopf-BIP der EU-28 Staaten ent-
spricht (Datenstand 2018, BHAS 2019, 48). BuH steht damit wirtschaftlich an letzter Stelle
der Westbalkanlander zusammen mit Albanien (31%) im Vergleich zu Nord-Mazedonien
(37%), Serbien (39%), Montenegro (48%), Kroatien (63%) und Slowenien (87%) (ebd.). Gleich-
zeitig betrug das Preisniveau 2018 53% des EU-Durchschnitts (BHAS 2019, 71). Die Inflation
lag 2018 im Vergleich zum Vorjahr bei 1,4% (Verbraucherpreisindex, BHAS 2019, 67). Die
Staatsverschuldung betrug 2018 11.425 Millionen KM (ebd., 55), der Haushaltsiberschuss lag
2018 knapp Uber 2% (ebd.,53). Die Anteile der Wirtschaftszweige am BIP betrugen 2018 fir
Land- und Forstwirtschaft, Fischerei 7%, fUr die Industrie 24%, fir das Baugewerbe 5%, fur
Handel, Transport und Kommunikation, Gastgewerbe 28%, fur Finanzvermittlung, Immobi-
liengeschafte und Hilfsdienstleistungen 15% sowie fir Dienstleistungen 22% (BHAS 2019,
43)+. Dementsprechend entfallen auf den primaren Sektor 7%, auf den industriellen Sektor

29% und auf den Dienstleistungssektor 64%.

31 €=1.95583 KM, vgl. Informationen zur KM weiter unten.

4 Entsprechend NACE Rev. 2 (Eurostat 2008) entspricht die Bezeichnung ,Land- und Forstwirtschaft, Fischerei®
der gleichnamigen Kategorie A, ,Industrie" den Kategorien Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden (B),
verarbeitendes Gewerbe (C), Energieversorgung (D), Wasserversorgung, Abwasser- und Abfallentsorgung und
Beseitigung von Umweltverschmutzungen (E), die Bezeichnung ,Bauwesen" der gleichnamigen Kategorie F,
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BuH ist eine offene Volkswirtschaft mit relativ hohem Handelsdefizit, wobei 2018 Exporten
im Wert von 11.900 Mio KM Importe im Wert von 19.274 Mio KM gegeniberstanden (BHAS
2019, 80). 2018 waren die Hauptexporte Elektrizitat, Aluminiumlegierungen, Sitzteile fir die
Automobilindustrie, Koks und Halbkoks aus Steinkohle sowie Lederteile fir Schuhe (BHAS
2019, 81). Die Hauptimporte waren Diesel, Rohol, Kohle fir die Koksproduktion, Gebraucht-
wagen sowie Arzneimittel zum Einzelverkauf (ebd.). Die Hauptziellander fir Exporte waren
Deutschland, Kroatien, Italien, Serbien und Slowenien, die Hauptherkunftslander fir Importe
waren Deutschland, Italien, Serbien, Kroatien und China (ebd.). Positiv hervorgehoben wer-
den kann hier die Aufhebung von Zéllen und mengenmafRigen Beschrankungen mit einer
Reihe von Landern, hierunter aufgrund des Stabilitats- und Assoziierungsabkommens von
2008 die EU-Mitgliedstaaten sowie die Mitgliedstaaten der mitteleuropaischen Freihandels-
zone (CEFTA) seit dem Beitritt BuHs 2007 (AHK 2013, 57-58). Der Anteil der Exporte von klei-
nen und mittelgrof3en Unternehmen (KMU) an den gesamten Exporten betrug 2017 61%

(OECD 2019, 583).

Weiterhin verfigt BuH mit der Konvertiblen Mark Uber eine stabile an den Euro gebundene
Wahrung (AHK 2013, 57-58). Die KM war urspringlich eins zu eins an die Deutsche Mark ge-
koppelt. Seit der Euroeinfihrung in Deutschland wird derselbe Umrechnungskurs verwendet:
1 €=1,95583 KM. Der Finanzsektor des Landes wird durch Banken dominiert, 2019 waren es
insgesamt 23 Banken; was 88% des Vermdgens des Finanzsektors entspricht (Europdische
Bankenaufsichtsbehorde (EBA) 2021, 1). Die Aufsichtsbehdrden sind auf Entitatsebene ange-
siedelt (ebd.). Der Anteil an non-performing loans (notleidende Kreditforderungen) ist hoch,
ging in den Jahren vor der Durchfihrung der Umfrage jedoch stetig zuriick von ca. 15% in
2013 auf8%in 2019 (ebd., 4). Insgesamt ist das Bankwesen BuHs liquide, gut kapitalisiert und
profitabel (ebd., 6). Zugang zu finanziellen Mitteln ist fir KMU mit guten Charakteristika kein

Problem, jedoch insbesondere fir Startups sowie Micro- und kleine Unternehmen mit nicht

die Bezeichnung ,Handel, Transport und Kommunikation, Gastgewerbe" entspricht Handel; Instandhaltung
und Reparatur von Kraftfahrzeugen (G), Gastgewerbe (1), Verkehr und Lagerei (H), Information und Kommuni-
kation (J), die Bezeichnung ,Finanzvermittlung, Immobiliengeschafte und Hilfsdienstleistungen® entspricht Er-
bringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (K), Grundsticks- und Wohnungswesen (L), Erbrin-
gung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen (M), Erbringung von sonstigen
wirtschaftlichen Dienstleistungen (N), die Bezeichung ,Dienstleistungen® entspricht Offentliche Verwaltung,
Verteidigung, Sozialversicherung (O), Erziehung und Unterricht (P), Gesundheits- und Sozialwesen (Q), Kunst,
Unterhaltung und Erholung (R), Erbringung von sonstigen Dienstleistungen (S).
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idealen Charakteristika begrenzt (EIB 2016, 2, vgl. auch OECD 2019, 567). Stand 2019 waren
12 Mikrofinanzorganisationen in BuH aktiv, leasing, venture capital oder business angel Netz-

werke hingegen kaum oder nicht verbreitet (OECD 2019, 569).

Das Steuersystem in BuH ist gekennzeichnet durch einen niedrigen einheitlichen Mehrwert-
steuersatz von 17% (Cavali¢ 2020). Die Korperschafts- und Einkommenssteuer betragen ein-
heitlich jeweils 10%. Immobiliensteuern werden in der Foderation in Form einer Grunder-
werbssteuer auf kantonaler Ebene erhoben und betragen je nach Kanton 5-8%, in der Repub-
lika Srpska gibt es hingegen eine Immobiliensteuer von 0,05 bis 0,5% auf gewerblich genutzte
Immobilien (ebd.). Hinzu kommen in den Entitaten jeweils unterschiedliche Sozialbeitrage zu
Renten-, Erwerbsunfdhigkeits-, Kranken- und Arbeitslosenversicherung. Sie betragen in der
Foderation insgesamt 41,5% des Bruttogehalts (17% Arbeitnehmerbeitrag und 6% Arbeitge-
berbeitrag zur Renten- und Erwerbsunfdhigkeitsversicherung, 12,5% Arbeitnehmerbeitrag
und 4% Arbeitgeberbeitrag zur Krankenversicherung, 1,5% Arbeitnehmerbeitrag und o,5%
Arbeitgeberbeitrag zur Arbeitslosenversicherung), in der Republika Srpska insgesamt 33%
(18% Renten- und Erwerbsunfahigkeitsversicherung, 12,5% Krankenversicherung, 1% Ar-
beitslosenversicherung, 1,5% Kinderbeitrag) und im Distrikt Brcko 31,5%-37,5% (18-24%
Renten- und Erwerbsunfahigkeitsversicherung, 12% Krankenversicherung, 1,5% Arbeitslo-
senversicherung) (ebd.). In der Féderation entsprechen die Sozialbeitrage damit in etwa 72%
des Nettogehalts, was einem der hochsten Werte in Europa entspricht (ebd.) Gleichzeitig ist
die Verwendung der Beitrage ungewiss und ineffizients (ebd.). Schlief3lich kommen noch Ver-
brauchssteuern und zahlreiche steuerdhnliche Abgaben auf unterschiedlichen Ebenen hinzu
(ebd.). Zusammenfassend fordert das Steuersystem so Konsum, Kapitalanlagen und Immo-

bilieneigentum, nicht jedoch Arbeit (ebd.).

Das Bildungssystem des Landes ist in zahlreiche Zustandigkeiten unter 14 verschiedenen Mi-
nisterien untergliedert (DAAD 2018, 3): Auf gesamtgesellschaftlicher Ebene war 2018 die Ab-
teilung fUr Bildung des Ministeriums fir zivile Angelegenheiten fir koordinierende Aufgaben
im Bildungsbereich zustandig. Die Bildungshoheit liegt bei den Entitaten, wobei in der Fode-

ration die Kantone jeweils eigene Zustandigkeiten im Bildungssystem haben. Stand 2018 gab

5 So lagen 2018 die kleinsten ausgezahlten Renten in der Foderation bei monatlich 371 KM, in der Republika
Srpska bei 202 KM (Fokus 2018). Das Gesundheitswesen ist gekennzeichnet durch lange Wartezeiten und teils
unzuldngliche Gesundheitsleistungen (Cavali¢ 2020).
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es in BuH zehn staatliche Hochschulen und eine Reihe privater Hochschulen (ebd.). Die Ko-
operation zwischen Hochschulen und dem freien Arbeitsmarkt ist nur schwach ausgepragt
(ebd.). Das Berufsbildungssystem gilt als eines der am wenigsten entwickelten der Region, es
ist veraltet und fragmentiert (Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit
(GIZ) Biro Sarajevo 2020). Es gibt Stand 2020 Pilotprojekte zur EinfGhrung einer dual orga-
nisierten Berufsausbildung an drei Schulen in der Féderation sowie zwei Schulen in der Re-
publika Srpska (ebd.). Bisherige Bildungsreformen kamen dabei mangels Kooperation und
Einigkeit unter den beteiligten Akteuren nurlangsam voran (ebd.). Das Schulsystem ist eben-
falls fragmentiert, die drei konstitutiven Ethnien des Landes bestehen auf dem Recht, ,ihre"
Kinder nach drei unterschiedlichen, ethnischen Lehrplanenin ,ihrer" Sprache zu unterrichten
(Supé 2019). Insbesondere der Geschichtsunterricht ist dabei ein Streitthema, gekennzeich-
net durch veraltete oder tendenziose Schulbicher, aber auch die ,minimalen" Unterschiede
in der jeweiligen Unterrichtssprache (ebd.). Die staatliche ,Agentur fUr vorschulische, Grund-
schul- und mittlere Schulbildung" hat gemeinsame Kernbildungsziele festgelegt, die bei der
Erstellung der Curricula de facto jedoch nicht eingehalten werden (ebd.). In der Foderation
besteht weiterhin in 13 Stadten (Stand 2018) das Prinzip ,Zwei Schulen unter einem Dach",
bei dem Kinder unterschiedlicher Ethnien im selben Gebdude von unterschiedlichen Lehr-
kréften in getrennten Rdumen unterrichtet werden (OSCE Mission to Bosnia and Herzego-

vina 2018).

Die Wirtschaftssituation ist weiterhin gekennzeichnet durch hohe Arbeitslosigkeit (28,4% im
Jahr 2018, BHAS 2018, 41). Die Erwerbsquote der 15-64jahrigen lag 2018 bei 34,3% (ebd.).
Von Arbeitslosigkeit sind Frauen (20,3%) und Jugendliche zwischen 15 und 24 Jahren (35,4%
bei mannlichen, 45,5% bei weiblichen Jugendlichen) starker betroffen (ebd). Das Durch-
schnittsnettogehalt im formellen Sektor lag 2018 bei 878,83 KM (eigene Berechnung, Daten:
BHAS 2023). Die Gehalter im offentlichen Sektor liegen dabei deutlich Gber der Privatwirt-
schaft: 2018 betrug das Durchschnittsnettogehalt im 6ffentlichen Sektor 1225,27 KM (eigene
Berechnung, Daten BHAS 2023). Der Mindestlohn betrug 2018 406 KM in der Foderation

(Ke¢o und Caudevi¢-Suceska 2022,9) und 410 KM in der Republika Srpska (Savez Sindikata
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RS 2018).° Nichtangemeldete Arbeitnehmer/-innen oder lediglich fir den Mindestlohn ange-
meldete Arbeitnehmer/-innen, die eine zusatzliche ,schwarze" Zahlung erhalten sind weit
verbreitet (Cavali¢ 2020, 94). Die Beschaftigung im informellen Sektor wird auf 31% (bzw.
13% ohne Einbezug des landwirtschaftlichen Sektors) geschatzt (Datenstand 2005, Interna-
tional Labor Organization (ILO) 2018, 90), wobei naturgemal? keine verlasslichen Lohndaten

fur den informellen Sektor vorliegen.

Das Innovationssystem BuHs ist einerseits gekennzeichnet durch ein harmonisiertes und
stabiles System hoherer Bildung und ein hohes Niveau an Humankapital (Trifkovi¢ und Hus-
removi¢ 2021, 423). Andererseits ist das Innovationssystem gekennzeichnet durch eine Reihe
von Schwachen wie seiner starken Dezentralisierung mit rechtlichen Unterschieden zwischen
Subsystemen, inadequater Finanzierung, schwach ausgepragter Kooperation zwischen Uni-
versitaten und Industrie und zunehmendem brain drain durch Migration gut ausgebildeter
Personen (ebd., S.423-424 und OECD 2019, 575). Als Hindernis fir Innovation und Unterneh-
mertum wurden insbesondere mangelnder Zugang zu finanziellen Mitteln identifiziert (Cul-
kin und Simmons 2018, 10), aber auch Probleme bei der Ausbildung in Bereichen wie Infor-
matik und Maschinenbau, die Abwanderung Hochqualifizierter sowie fehlende oder kaum
verbreitete Finanzierungsalternativen wie venture capital-Anbieter (Culkin und Simmons
2018, 19-26, EIB 2016, 11). Mit dem Ziel die unternehmerische Infrastruktur, Wettbewerbsfa-
higkeit und Innovation zu fordern, waren in einigen Stadten BuHs 2018 Business-Inkubatoren
und Innovationshubs aktiv und weitere in Planung wobei gleichzeitig einige aufhorten zu
existieren (Culkin und Simmons 2018, 17, OECD 2019, 578). Sie sind Teil einer damals begin-
nenden Hochtechnologie-Startup-Szene (vgl. EIB 2016, 10). Der Anteil innovativer Unterneh-
men betrug 2016-2018 35,6%, wobei der Anteil mit der Unternehmensgréf3e zunimmt: 31,5%
bei den kleinen Unternehmen, 46,6% bei den mittelgrof3en Unternehmen und 59,4% bei den

grof3en Unternehmen (BHAS 2020b, 2)7. Die meisten innovativen Unternehmen fanden sich

®In Euro entspricht dies 449,34 EUR im formellen Sektor, 626,42 EUR im 6ffentlichen Sektor, 207,58 EUR Min-
destlohn in der Féderation und 209,63 EUR Mindestlohn in der Republika Srpska (Wechselkurs: 1 €=1.95583 KM,
5.0.).

7 Als innovatives Unternehmen wird dabei ein Unternehmen gewertet, das im Untersuchungszeitraum Produkt-
oder Geschéftsprozessinnovationen eingefihrt hat, laufende Innovationsaktivitdten am Ende des Untersu-
chungszeitraums verzeichnet oder diese aufgegeben hat und oder interne oder externe Forschungs- und Ent-
wicklungstdtigkeiten betreibt (ebd, S.1). Innovationsaktivitdten kénnen somit in der EinfGhrung einer Innova-
tion geendet haben, laufend, verschoben oder aufgegeben sein (ebd.).
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in den Bereichen Information und Kommunikation (Anteil innovativer Unternehmen 63,9%),
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (53,3%) und verarbeitendes Gewerbe (43,7%), die

wenigsten im Bergbau (17,4%) (ebd. S.3).

Betrachtet man die 6konomische Aktivitat in landlichen und stadtischen Gebieten, lasst sich
zwischen grofReren Stadten mit geringerer Arbeitslosigkeit, hoheren Léhnen und hoherem
Pro-Kopf-BIP und dem Rest des Landes mit mittelgrof3en Stadten und landlichen Gegenden
mit hauptsachlich Dorfern unterscheiden (United Nations Development Programme (UNDP)
2013, 9). Insbesondere in landlichen Gebieten wird Unternehmertum beschrankt durch finan-
zielle, institutionelle und infrastrukturale Hindernisse. Administrative Prozesse und Zugang
zu finanziellen Ressourcen stellen dort die grofdte Herausforderung dar (Oruc et al. 2013, 44-
47). Ersparnisse und Rickiberweisungen, Investitionen, Transfer von Fahigkeiten sowie Han-
del und Tourismus wurden als mogliche Beitrage der Diaspora zu Unternehmertum in landli-

chen Regionen identifiziert (ebd. 85-89).

2.1.3 Geschaftsumfeld und Unternehmertum

2018 waren nach Angaben der Statistik-Agentur BuHs 37.018 Unternehmen in BuH aktiv
(BHAS 2019, 63). ,Aktiv" bezieht sich dabei auf Unternehmen, die zur Finanzberichterstat-
tung verpflichtet sind und schlief3t daher nur juristische Personen ein. Die Zahl von Einzelun-
ternehmen (,0brt"), die keinen solchen Verpflichtungen unterliegen, flie3t hier nicht ein. Die
Europaische Investitionsbank schatzte die Zahl der EinzelUnternehmer/-innen in BuH auf
153.900 im Jahr 2014 (EIB 2016, 6). Im Jahr 2018 betrug die Zahl kleiner Unternehmen (0-49
Angestellte oder 0-19 Mio. KM Umsatz) zwischen 93,0% (nach Beschaftigtenzahl) und 96,7%
(nach Umsatz) aller Unternehmen. Zwischen 5,9% (nach Beschaftigtenzahl) und 1,4% (nach
Umsatz) waren mittelgrof3e Unternehmen (50-249 Angestellte oder 20-99 Mio. KM Umsatz).
1,0% (nach Beschaftigtenzahl) bzw. 0,3% (nach Umsatz) waren grof3e Unternehmen (ab 250

Angestellten oder 100 Mio. KM Umsatz) (BHAS 2019, 63-64)8. ZahlenmaRig dominieren

8 Die Daten des Statistischen Amtes orientieren sich an der EU Definition der UnternehmensgréfRe nach Be-
schéftigtenzahl bzw. Umsatz. Diese unterscheiden sich von den in den Entitdten 2018 jeweils verwendeten De-
finitionen, von denen es in sowohl in der Republika Srpska (Gesetz Uber Rechnungslegung und Wirtschaftspri-
fung fUr Rechnungslegungszwecke und Gesetz zur Entwicklung von KMU) als auch in der Féderation (Gesetz
Uber Rechnungslegung und Wirtschaftsprifung fir Rechnungslegungszwecke und Gesetz zur Férderung der
Entwicklung kleiner Unternehmen) jeweils zwei von der EU abweichende Definitionen gab, im Distrikt Br¢ko
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Micro-, kleine und mittlere Unternehmen die Wirtschaft. Sie trugen im Jahr 2017 64% der Ar-
beitsplatze und 60% der jahrlichen Wertschopfung zur Wirtschaft bei (OECD 2019, 536). In-
formalitat ist kennzeichnend fur den KMU-Sektor BuHs, sowohl beziglich unregistrierter Un-
ternehmen als auch beziglich der Nichtoffenlegung aller Einkinfte gegeniber den Steuer-

behorden (EIB 2016, 6).

Es gibt fUnf Hauptrechtsformen fir Unternehmen in BuH: EinzelUnternehmer/-in (obrt), Ge-
sellschaft mit unbeschrankter solidarischer Haftung (d.n.o. /o.d.), Gesellschaft mit begrenz-
ter Haftung (d.o.o0.), Kommanditgesellschaft (k.d.), Aktiengesellschaft (d.d. /a.d.) (USAID

[Diaspora Invest 0.J.). Die rechtlichen Anforderungen sind je nach Entitat unterschiedlich.

Das Geschaftsumfeld kann insgesamt als herausfordernd bezeichnet werden. In der Rang-
liste ,Ease of doing business" der Weltbank belegte BuH 2018 Platz 86 von 190 Landern (Welt-
bank 2018). In der Kategorie Unternehmensgrindung ist BuH dort auf Platz 175 von 190 zu
finden. Um ein Unternehmen zu grinden sind demnach zwdlf Prozesse, die in etwa 65 Tage
bendtigen und in etwa 645 KM kosten, zu durchlaufen (ebd.). 2018 wurden in BuH 2.493 neue
Unternehmen registriert (Weltbank 2023). Die Bedingungen sind auch fir auslandische In-
vestor/-innen nicht sehr attraktiv (vgl. Donais 2005, 123). Im Jahr 2018 beliefen sich die aus-
landischen Direktinvestitionen auf 783,4 Mio. KM (Centralna Banka Bosne i Hercegovine

(CBBH) 2019, 156).

Als grol3e Hindernisse fir ihre Geschaftstatigkeit bewerten Unternehmer/-innen in BuH poli-
tische Instabilitat (34%), Korruption (26%), unginstige Steuersatze (20%), Wettbewerb aus
dem informellen Sektor (16%), Zugang zu finanziellen Mitteln (14%), Steuerverwaltung
(13%), arbeitsrechtliche Bestimmungen (11%) und Elektrizitat (10%) (vgl. Kresi¢, Milatovic
und Sanfey 2017, 10). Fehlende Rechtssicherheit, mangelnde Bekdmpfung von Korruption
und Kriminalitat (AHK 2016, AHK 2017, Deloitte und AHK 2018) sowie fehlende politische o-
der soziale Stabilitat (AHK 2016, AHK 2017, Deloitte und AHK 2018, FIC 2018) sehen auch
auslandische Investor/-innen als grof3e Herausforderungen. Als investitionshindernd bewer-

ten auslandische Investor/-innen weiterhin die Ineffizienz der offentlichen Verwaltung und

(Unternehmensgesetz) eine (vgl. OECD /ETF /EU /[EBRD 2019, 534-535). Im Folgenden wird die von der EU und
dem statistischen Amt BuH verwendete Definition der Unternehmensgrof3e nach Beschaftigtenzahl bzw. Um-
satz verwendet.
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der Justiz (Deloitte und AHK 2018, FIC 2018, AHK 2017), Unvorhersehbarkeiten der Steuer-
politik, ungleiche Behandlung durch Inspektionsbehérden (FIC 2018), fehlende Ubereinstim-
mung der Legislative auf Entitatsebene (Deloitte und AHK 2018), fehlende Transparenz bei
der offentlichen Auftragsvergabe, Probleme beim Zugang zu 6ffentlichen /EU-Fordermitteln
(AHK 2016), Ineffizienzen in Steuersystem und -behorden (AHK 2017) sowie auf3erordentli-
che Gebihren und Abgaben (FIC 2018). Ferner wurden auch ein zogerlicher Reformprozess,
fehlende Kompetenz der Arbeitskrafte, sowie teils mangelhafte Infrastruktur (Verkehrs-
wege, Elektrizitat) (Deloitte und AHK 2018), der Einzug ausstehender Forderungen, Lohnne-
benkosten, unfairer Wettbewerb sowie die Abwanderung von Arbeitskradften (FIC 2018) als
Hindernisse bewertet. Positiv bewertet werden von auslandischen Investor/-innen hingegen
die Standortfaktoren Qualifikation der Arbeitnehmer/-innen (AHK 2016, AHK 2017, FIC
2018), akademische Ausbildung, Produktivitat und Leistungsbereitschaft der Arbeitnehmer/-
innen (AHK 2016, AHK 2017), Qualitat und Verfugbarkeit lokaler Zulieferbetriebe (AHK 2016,
AHK 2017, FIC 2018). Als weitere positive Aspekte werden die zukinftige EU-Mitgliedschaft
BuHs (AHK 2016, AHK 2017), die Ndhe des europaischen Markts (Deloitte und AHK 2018, FIC
2018) und Freihandelsabkommen wie das Central European Free Trade Agreement (CEFTA)
(Deloitte und AHK 2018) gesehen. Ferner zdhlen niedrige Arbeitskosten, niedrige Steuersatze
bei Gewinn und Mehrwertsteuer (Deloitte und AHK 2018, FIC 2018), die Industriekultur in der
Metall-, Holz- und Textilindustrie, das touristische Potential, vorhandene Rohstoffe sowie die

stabile Wahrung (Deloitte und AHK 2018) zu den Standortvorteilen BuHs.
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2.2 MIGRATION UND VERBUNDENHEIT ZU BOSNIEN UND HERZEGOWINA

Die vergangenen Jahrzehnte kénnen in drei Hauptperioden der Auswanderung unterteilt
werden: Auswanderung von (Gast-)Arbeiter/-innen hauptsachlich nach Deutschland, Oster-
reich und in die Schweiz (1960-1970); erzwungene Migration wahrend des Bosnienkriegs
(1992-1995) sowie Auswanderung aufgrund der wirtschaftlichen und politischen Situation
seit 1995 (UNDP in BuH 2016, 5). Die Zahl der Menschen mit Herkunft aus BuH, die in der
Diaspora leben, wurde fir 2018 auf Gber 2 Mio. Menschen geschatzt, was 56,5% der Gesamt-
bevolkerung BuHs von 3,5 Mio. Menschen entspricht (Ministry of Security BuH (MSBH) 2019,
70). Die Weltbank schatzte 2016 die aul3er Landes lebende Bevdlkerung mit 44,5% der im
Land lebenden Bevolkerung niedriger ein (Weltbank 2016, 81)°. Hauptziellander der Migra-
tion waren in der Vergangenheit Kroatien, Serbien, Deutschland, Osterreich, die USA und
Slowenien mit jeweils Uber 100.000 Ausgewanderten (MSBH 2019, 73). Zu den 10 hdufigsten
Ziellandern gehorten weiterhin die Schweiz, Schweden, Australien und Kanada (ebd.). Der-
zeit sind fur bestimmte Berufsgruppen Abkommen mit Deutschland und Slowenien in Kraft,
die die Arbeitsaufnahme in diesen Landern erleichtern (MSBH 2019, 71), wie beispielsweise
die Westbalkanregelung (§19C Absatz 1 Aufenthaltsgesetz i.V.m. § 26 Absatz 2 der Beschaf-

tigungsverordnung).

Ein Teil der Ausgewanderten halt eine emotionale, finanzielle oder familidre Bindung zu BuH
aufrecht, wie sich auch an der hohen Zahl an Besuchen in BuH (UNDP 2016, 6), Diasporaor-
ganisationen (UNDP 2016, 8) sowie Rickiberweisungen (MSBH 2019) zeigt. Ausgewanderte
mit Wohnsitz in der EU besuchen BuH 1-2 mal pro Jahr, mit Wohnsitz im ehemaligen Jugo-
slawien 3-4 mal pro Jahr und mit Wohnsitz in Ubersee bis zu 1 mal pro Jahr (UNDP 2016,6).
Es gibt mehr als 217 Organisationen, Verbande oder Netzwerke der Diaspora BuHs im Aus-
land (UNDP 2016, 8), die zumeist Themen wie Bildung, Kultur, Wissenschaften, Sport oder
Religion gewidmet sind. Nur wenige sind Geschaftsverbindungen zu BuH gewidmet (ebd.).
Nach Angaben des Sicherheitsministeriums (MSBH) betrugen 2018 die Rickiberweisungen

2,67 Mrd. KM, hinzu kamen andere Transfers aus dem Ausland (einschlieRlich Renten- und

9 Die Daten sind mit erheblicher Unsicherheit verbunden, die Zahlen der MSBH stammen von den statistischen
Amtern der Ziellander, die nicht immer mit den Zahlen internationaler Organisationen Ubereinstimmen. Er-
schwerend kommen irreguldre Migration, Annahme der Staatsbirgerschaft des Ziellandes sowie Migrant/-in-
nen der zweiten Generation hinzu.
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Pensionszahlungen) in Hohe von 1,24 Mrd. KM (MSBH 2019, 76). Nach Schatzungen der
Weltbank betrugen 2018 die Rickiberweisungen aus dem Ausland nach BuH 3,86 Mrd. KM
(Weltbank 2022a, Wahrungsumrechnung entsprechend MSBH 2019, 76) oder 11% des BIP
(Weltbank 2022b). Angaben der Weltbank zufolge setzen sich 2014 die Rickiberweisungen
zu 75% aus personlichen Transfers und zu 25% aus Mitarbeitervergitungen zusammen (Welt-
bank 2016, 81). Jedoch ist die wahre Hohe der Rickiberweisungen aufgrund der Verbreitung
von sogenannten hand-carry remittances® auf3erhalb von Banken und Geldtransferanbietern
sehr wahrscheinlich noch grofRer. Die IOM schatzt, dass 2009 lediglich 22,5% der finanziellen

Ricktransfers durch offiziell registrierte Kanale flof3 (IOM 2010, 13).

Eine im Zeitraum 22.12.2009 bis 6.1.2010 an 5 Grenzibergangen BuHs vor Ein- oder Ausreise
durchgefihrte Umfrage der IOM unter 1.216 Langzeitausgewanderten aus BuH bestatigt die
anhaltende Verbindung zu BuH und magliche Rickkehrintentionen fir circa 55% der Befrag-
ten (IOM 2010, 14). Neben haufigen Reisen nach BuH wurden von den Befragten insbeson-
dere regulare Kommunikation, Aufrechterhalten von Eigentum und Bankverbindungen in
BuH sowie Interesse an Ersparnissen oder Investitionen in BuH genannt (ebd.). Ein Grof3teil
der Befragten gab an zu Uberlegen, als Rentner/-in nach BuH zurickzukehren, wobei die Her-
kunftsstadt oder -gemeinde am Haufigsten genannt wurde (IOM 2010, 59). Der Anteil der
Befragten, die einen Teil ihrer Ersparnisse als Darlehen an Freunde oder Familie im Gastland
gegeben hatten, war mit 1 bis 3% eher gering, wohingegen Darlehen an Freunde oder Familie

in BUH mit 2,7 bis 6,21% etwas verbreiteter waren (IOM 2010, 64-65).

Wahrend 32% der Befragten im Gastland Investitionen getatigt oder geplant hatten, gaben
nur 6% an, in BuH investiert zu haben (IOM 2010, 14). 26% planten in der Zukunft in ein Un-
ternehmen in BuH zu investieren oder ihre bestehende Investition zu vergréf3ern (IOM 2010,
15). Dabei waren Investitionen in Micro-, kleinen oder mittleren Unternehmen in den Berei-
chen Handel (inkl. Laden, Bars, Cafés), Immobilien, Produktion, Landwirtschaft und Touris-
mus am beliebtesten (IOM 2010, 15). Eine Mehrheit der Befragten gab an, dass ihre Erfahrun-
gen und Fahigkeiten, die sie wahrend ihrer Zeit im Ausland gesammelt hatten, ihre Investiti-

onsentscheidungen beeinflussten (IOM 2010, 76).

* Der Ausdruck hand-carry remittances bezieht sich auf in Form von Bargeld bei Besuchen mitgebrachte ,Rick-
Uberweisungen®.
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Eine weitere Studie richtete die Aufmerksamkeit auf junge Ausgewanderte und befragte
diese im Zeitraum Dezember 2010 bis Mitte Januar 2011 online (Oruc et al. 2011). 13% der
Befragten waren nach BuH zurickgekehrt, 48% hatten vor zurickzukehren, wovon 64%
planten, dauerhaft zurickzukehren (Oruc et al. 2011, 16). Als Rickkehrmotivation wurden der
Wunsch genannt, mit dem gesammelten Wissen und der Erfahrung zum Wiederaufbau BuHs
beizutragen sowie die Nahe zu Familien und Freunden in BuH, der Wunsch, die eigenen Kin-
der in BuH grof3zuziehen, oder das Gefihl, im Gastland nicht zuhause zu sein (Oruc et al.
2011, 22). Schwierigkeiten, Arbeit im Gastland zu finden, wurden hingegen nicht als Push-

Faktor fir Rickkehr identifiziert (Oruc et al. 2011, 31).

8% der im Ausland wohnenden Befragten waren selbststandig oder hatten Erfahrung in Ge-
schaftsfihrung im Gastland, wohingegen 32% Interesse dulerten, bei ihrer Rickkehr nach
BuH ein Unternehmen zu grinden. Von den zurickgekehrten Befragten fihrten 2% ein eige-
nes Unternehmen (Oruc et al. 2011, 16). Als Hindernisse fur die Unternehmensgrindung wur-
den fehlende Markte fur das geplante Unternehmen in BuH (6%), kompliziertere Bedingun-
gen der Unternehmensgrindung in BuH als erwartet (27%), die Finanzkrise (11%) sowie

Schwierigkeiten bei der Registrierung des Unternehmens (16%) genannt (Oruc et al. 2011,

30).

Wie die beiden Befragungen von Ausgewanderten aus BuH zeigen, besteht Ubereinstim-
mend bei etwa einem Drittel der Ausgewanderten Interesse, in BuH zu investieren und oder
ein Unternehmen zu grinden. Die Zahl der umgesetzten Investitionen (6%, IOM 2010) bzw.
gegrindeten Unternehmen (2%, Oruc et al. 2011) liegt deutlich darunter. Einige Forderpro-
gramme internationaler Organisationen in BuH zielen daher speziell auf die Zielgruppe von
(potentiellen) Investor/-innen und Unternehmer/-innen aus der Diaspora ab. Zum Beispiel
startete das ,Diaspora Invest"-Programm der US-amerikanischen Entwicklungsagentur
(USAID) im Jahr 2017 (USAID 2020), das Programm ,Diaspora 4 Development™ der UNDP,
der IOM und der Schweizer Vertretung in BuH im Jahr 2016 (UNDP 2016). Es existieren jedoch
bisher nur wenige wissenschaftliche Studien mit Fokus auf Aus- und Rickwandernden, die
ein solches Vorhaben in ihrem Herkunftsland BuH in die Tat umgesetzt haben und ein Unter-

nehmen grindeten oder fihren. Das nachfolgende Teilkapitel bietet eine Ubersicht darUber.
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2.3 INBUH ALS UNTERNEHMER/-INNEN TATIGE AUS- UND RUCKWANDERNDE

Die nachfolgend beschriebenen Analysen beschaftigen sich mit Rickkehr-Unternehmer/-in-
nen (Efendic et al. 2014, Williams und Efendi¢ 2019), transnationalen Unternehmer/-innen
(Halilovich und Efendi¢ 2019) oder beiden (Williams et al. 2022), die in BuH ein Unternehmen
grindeten. Zum Zeitpunkt der Planung und DurchfGhrung der Umfrage der Autorin (2017/18)
lag lediglich eine Untersuchung mit Fokus auf Aus- und Rickwandernden, die in BuH als Un-
ternehmer/-innen tétig sind, vor. Diese bietet einen ersten Uberblick Gber das Phanomen in
BuH und ist Teil einer groféeren Studie des Entwicklungspotentials der Diaspora fur BuH, die
von der Schweizer Botschaft in BuH in Auftrag gegeben wurde. In den folgenden Jahren er-
schienen noch drei weitere relevante Fachartikel, deren Fokus auf formellen und institutio-
nellen Gegebenheiten BuHs und deren Bedeutung fir Rickkehr- bzw. transnationale Unter-

nehmer/-innen in BuH liegt.

Efendic et al. (2014, 52-59) befragten im Zeitraum Mitte August bis Anfang Oktober 2013 23
Ex-Diaspora-Unternehmer®* in BuH mittels fragebogenbasierter Interviews zu personlichen
Informationen, Migrationserfahrung, Unternehmensleistung und Hindernissen fir ihre Ge-
schaftstatigkeit. Die Migrationserfahrung der Unternehmer stand hauptsachlich mit dem
Krieg in Verbindung. Sie waren nach durchschnittlich sechs Jahren nach BuH zurickgekehrt.
Das wichtigste RUckkehrmotiv waren emotionale Verbindung und Nostalgie. Der Grol3teil
der Befragten war an den Ort zurickgekehrt, an dem sie vorher gelebt hatten. Der Studie
zufolge waren eigene Leistung, Engagement, Enthusiasmus und Erfahrung Hauptgrinde fir
den Unternehmenserfolg. Nur wenige Unternehmer betonten hingegen Fahigkeiten, die sie
aulRerhalb BuHs erworben hatten. Insgesamt waren die Ex-Diaspora-Unternehmer vor allem

lokal mit dem Markt und Geschaftsumfeld in BuH verbunden.

Halilovich und Efendic (2019) beschreiben in ihrer Fallstudie, wie zwei FlGchtlinge Jahre spa-
ter in ihrem Herkunftsland BuH investieren. Beide Unternehmer sind in ihrem jeweiligen
Gastland Schweden bzw. Schweiz als Unternehmer aktiv und investierten in ihrem Her-

kunftsland BuH. Die Autoren untersuchen, wie die beiden Unternehmer mit den institutio-

1 Sofern in den nachfolgend dargestellten Studien erkennbar keine Unternehmerinnen befragt wurden, wird
im Text von Unternehmern gesprochen.
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nellen Unterschieden zwischen Gast- und Herkunftsland bei ihrer unternehmerischen Tatig-
keit umgehen. Die Autoren beurteilen die untersuchten Unternehmen dabei als ethnisch to-
lerant und inklusiv, im Gegensatz zu den formellen Institutionen am jeweiligen Standort. Bei
der Grindung und Geschaftstatigkeit der Unternehmen in BuH nutzten die Unternehmer ihre
jeweiligen informellen Netzwerke und Kontakte in BuH, wahrend fir die Geschaftstatigkeit
der Unternehmen in Schweden bzw. der Schweiz solche Netzwerke nicht so bedeutsam wa-
ren. Wissen Uber informelle Institutionen in BuH sowie im Gastland erworbenes Wissen zu
Business Modellen werden im Falle des schwedisch-bosnischen Unternehmers ebenfalls als

wichtiger Faktor beschrieben.

Williams und Efendi¢ (2019) untersuchen mit einem mixed methods Ansatz Unterschiede im
Vertrauen in Institutionen. Die Daten beruhen zum einen auf einer im Zeitraum Juni bis Au-
gust 2015 durchgefihrten Befragung von 6021 Personen, davon 321 Unternehmer/-innen,
wovon 38 Unternehmer/-innen auch ehemalige Migrant/-innen (und somit Rickkehr-Unter-
nehmer/-innen) waren. Weiterhin wurden mit 30 Unternehmer/-innen, die ehemalige externe
oder interne Migrant/-innen waren, qualitative Interviews durchgefihrt. Nach BuH als Unter-
nehmer zurickgekehrte Auswanderer und Auswanderinnen mit internationaler Erfahrung
haben weniger Vertrauen in Institutionen als Binnenmigrant/-innen und Nicht-Migrant/-in-
nen, da sie wahrend ihrer Zeit im Ausland stabilere institutionelle Umgebungen kennen lern-
ten. Auch Unternehmer/-innen in ethnisch diversen Gebieten oder Netzwerken hatten weni-

ger Vertrauen in die lokalen Institutionen als Nicht-Migrant/-innen.

Williams et al. (2022) untersuchen den Prozess, wie Rickkehr- und transnationale Unterneh-
mer/-innen nach durch Konflikte erzwungener Migration in ihren Herkunftslandern BuH oder
Kosovo unternehmerisch tatig werden. Der Fokus liegt dabei auf institutioneller Leere (insti-
tutional voids) im Herkunftsland. Die Autoren beschreiben wie formelle Institutionen durch
informelle Netzwerke ersetzt werden kdnnen. Die Daten wurden mittels qualitativer Inter-
views im Zeitraum November 2016 und Dezember 2017 erhoben. In BuH wurden hierfir 13
Ruckkehr-Unternehmer/-innen interviewt, in Kosovo 21. Es wurden sowohl Unternehmer/-
innen berUcksichtigt, die einen permanenten Wohnsitz in BuH hatten, als auch solche, die
einen permanenten Wohnsitz im Gastland hatten. Die Autoren unterscheiden dabei vier Pha-

sen: die erzwungene Auswanderung, den Aufenthalt im Gastland, die Ruckkehrentscheidung
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und die Unternehmensgrindung im Herkunftsland. Um mit institutionellen Unsicherheiten
im Herkunftsland umzugehen, re-mobilisierten die Befragten ihre informellen Netzwerke
und damit verbundenen Ressourcen im Herkunftsland fir die RGckkehr und Unternehmens-
grindung, wahrend politische Verbindungen auf3en vorgelassen wurden. Weiterhin wurden
die Unternehmer/-innen angetrieben von moralischen Uberlegungen und nicht-monetaren
Motiven, wohingegen im Gastland erworbenes Wissen und Fahigkeiten oder Profitmaglich-
keiten im Herkunftsland keine Rolle spielten. Die befragten Ruckkehr-Unternehmer/-innen
waren nicht an Wachstum interessiert, sondern daran, Beschaftigung fir Familie, Freunde
und Bekannte der gleichen ethnischen Zugehorigkeit zu schaffen. Die Autoren betonen dabei
den Kontext in Post-Konflikt-Landern mit institutionellen Schwierigkeiten und niedrigen
Wachstumsraten: Der Fokus der untersuchten Unternehmer/-innen liege nicht auf Unterneh-
mertum und Innovation, sondern auf dem Transfer von Kapital und Arten der Unterneh-

mungsfUhrung fir Familie und Freunde.

Wahrend Efendic et al. (2014) einen ersten Uberblick bieten, liegt der Fokus bei Halilovich
und Efendi¢ (2019), Williams und Efendic¢ (2019) sowie Williams et al. (2022) auf formellen
und informellen Institutionen. Die vorliegende Arbeit analysiert dagegen die Leistung von
Unternehmen von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland BuH. Es werden mdogliche
Wettbewerbsvorteile durch Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakte und Netz-
werke der Unternehmer/-innen untersucht (vgl. Teilkapitel 3.4). Auch wenn dies nichtim Vor-
dergrund der Analysen stand, bieten sie diesbeziglich dennoch einige Anhaltspunkte: Zu-
sammenfassend beschreiben die Studien Ubereinstimmend die Rolle der Vernetzung der Un-
ternehmer/-innen vor Ort. Im Gastland erworbene Fahigkeiten oder Wissen der Unterneh-
mer/-innen war hingegen nur fir einen Teil der untersuchten Unternehmer/-innen relevant.
Ebenfalls wird das von Unsicherheit gepragte Umfeld in BuH sowie die oft mit dem Krieg in

Verbindung stehende Auswanderung der Befragten betont.

Da es keine offiziellen Daten oder Register zu Aus- und Rickwandernden gibt, die in BuH un-
ternehmerisch tatig sind, wurden die in Interviews befragten Unternehmer/-innen bei allen
obigen Studien aufgrund von Kontakten der Autor/-innen oder Gber Schneeballmethoden
ausgewahlt. Lediglich Williams und Efendi¢ (2019) nutzen zusatzlich reprasentative Daten,

die Teil einer grof3eren Haushaltsbefragung sind, bei der auch Rickkehr-Unternehmer/-innen
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in der Stichprobe enthalten waren. Nachteile der Schneeballmethode liegen insbesondere in
den damit verbundenen Selektionsverzerrungen (selection bias) (vgl. Beauchemin, Gonzalez-
Ferrer 2011). Gemeinsam ist allen obigen Studien weiterhin ein survivor bias (vgl. Turcan et
al. 2010), insofern als nur Unternehmer/-innen befragt werden konnten, die ihr Unternehmen

erfolgreich etabliert hatten.

Methodisch werten Efendic¢ et al. (2014), Halilovich und Efendi¢ (2019) und Williams et al.
(2022) die Interviews mittels Textanalyse aus. Efendic et al. (2014) untersuchen weiterhin die
paarweise Korrelation zwischen Startkapital, Umsatz und Beschaftigtenzahl. Williams und E-
fendic (2019) verwenden einen mixed methods-Ansatz und nutzen reprasentative Umfrage-
daten zur Identifikation struktureller Unterschiede zwischen Nichtmigrant/-innen, Binnen-
migrant/-innen und externen Migrant/-innen in Kombination mit Interviews einzelner Unter-

nehmer/-innen zur Identifikation der zu Grunde liegenden Ursachen dieser Unterschiede.

Die vorliegende Dissertation unterscheidet sich von den angefihrten Studien neben dem in-
haltlichen Schwerpunkt auch aufgrund der schwerpunktmal3ig quantitativ-empirischen Her-

angehensweise und der Stichprobengenerierung (vgl. Kap. 4).

Wie beschrieben liegen zu als im Herkunftsland BuH tatigen Aus- und Rickwandernden nur
wenige Studien vor. Das folgende Kapitel bietet einen Literaturiberblick zu im Herkunftsland
als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden im Allgemeinen, zu moglichen
Wettbewerbsvorteilen aus ihrer dualen Umgebung von Herkunfts- und Gastland sowie zu As-
pekten der Leistung ihrer Unternehmen. Dabei werden auch jeweils die Ergebnisse empiri-

scher Untersuchungen zu anderen Landern mit dargestellt.
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3 LITERATURUBERBLICK

Dieses Kapitel bietet einen kurzen Uberblick der fur die nachfolgende empirische Analyse re-
levanten Literatur. Zunachst bietet das Kapitel eine Ubersicht des Themenkomplexes Migra-
tion und Unternehmertum: Mit Fokus auf dem Herkunftsland kann zwischen der Mikroebene
(Unternehmer/-innen bzw. Unternehmen) und der Makroebene (Unternehmertum im Her-
kunftsland) unterschieden werden. Im nachfolgenden Teil des Kapitels folgt eine vertiefende
Darstellung von maglichen Wettbewerbsvorteilen aus Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen so-
wie Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen. Schlief3lich werden mit Innovation,
Internationalisierung und Wachstum Aspekte der Unternehmensleistung genauer beleuch-
tet. Das Kapitel schliel3t mit einer Ubersicht des konzeptionellen Rahmens und der For-

schungsfragen ab.

3.1 UNTERNEHMERTUM VON AUS- UND RUCKWANDERNDEN IM HERKUNFTSLAND

Der Begriff Unternehmertum wird in der wirtschaftswissenschaftlichen Literatur sowohl fir
unternehmerische Individuen, als auch unternehmerische Entscheidungen, als auch unter-
nehmerisches Verhalten verwendet und ist ein Schlisselelement fir Wirtschaftswachstum
(Williams 2021, 18). Im neoklassischen Ansatz des perfekten Wettbewerbs entsteht Wachs-
tum durch die Kombination von Arbeit und Kapital. Im Marktgleichgewicht fehlen jedoch
ausnutzbare neue Geschaftsmoglichkeiten (Kirzner's Unternehmer) und dynamische Innova-
tionsprozesse (Schumpeter’'s Unternehmer). Unternehmertum ist somit nicht nur die Grin-
dung neuer Unternehmen, sondern innovatives, flexibles und anpassungsfahiges Verhalten

von Individuen (Williams 2021, 18-20).

Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland hat viele Facetten. Hier-
bei kann zunachst unterschieden werden zwischen Mikroebene (Unternehmer/-innen bzw.

Unternehmen) und Makroebene (Herkunftsland).
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3.1.12 Mikroebene: Aus- und Rickwandernde als Unternehmer/-innen im Herkunftsland

Auf der Mikroebene muss begrifflich zwischen Unternehmer/-innen und den von ihnen be-
triebenen Unternehmen unterschieden werden. Diese beiden liegen jedoch insbesondere bei
kleinen, inhabergefihrten Unternehmen eng beieinander und Forschung zu kleinen Unter-
nehmen umfasst oftmals sowohl das Unternehmen als auch die Unternehmer/-innen (Gruen-
hagen et al. 2020, 10). Umstritten ist infolgedessen beispielsweise, ob Forschung zu Unter-
nehmer/-innen, insbesondere transnationalen Unternehmer/-innen, in den Forschungsberei-
chen international business und international entrepreneurship angesiedelt ist, da insbeson-
dere Ersterer hauptsachlich das Unternehmen als Analyseebene betrachten (Drori et al.
2009, 1002-1003). Dies spiegelt sich auch in der Zersplitterung des Forschungsfelds Rick-
kehr-Unternehmertum wider, welches etablierte theoretische Perspektiven auf ein neues
empirisches Phanomen anwendet (vgl. Gruenhagen et al. 2020, 13). In der Literaturibersicht
wird daher jeweils der von den zitierten Autoren verwendete Begriff Unternehmer/-in oder

Unternehmen verwendet.

Der folgende Abschnitt beginnt mit einer Abgrenzung der betrachteten Unternehmer/-innen
nach Aufenthaltsort und Ort ihrer unternehmerischen Tatigkeit (Schlagworter Ruckkehr-Un-
ternehmertum und transnationales Unternehmertum). AnschlieRend wird die duale Umge-
bung aus Herkunfts- und Gastland dargestellt und schlief3lich unterschiedliche Motivationen

fur unternehmerische Tatigkeit im Herkunftsland beschrieben.

Rickkehr- und transnationales Unternehmertum

Bei Unternehmertum im Herkunftsland kann entsprechend des Aufenthaltsorts der Unter-
nehmer/-innen und dem Ort der unternehmerischen Tatigkeit zwischen Rickkehr- und trans-
nationalen Unternehmer/-innen unterschieden werden. Rickkehr-Unternehmer/-innen kon-
nen dabei definiert werden als Individuen, die ihr Herkunftsland verlieRen, in einem Gastland
lebten und oder arbeiteten, und spater in ihr Herkunftsland zurickkehrten, um dort zu leben,
zu investieren, oder beides (Williams 2021, 27). Sie werden als Schlisselfiguren fir Wachstum
und Innovation in ihren Herkunftslandern betrachtet, indem sie beispielsweise zur Entwick-
lung von Industriezweigen beitragen, Internationalisierung fordern oder Wissen und Innova-

tion zu lokalen Unternehmen transferieren (Gruenhagen et al. 2020, 2).
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10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

Eine weitere Kategorie auch im Herkunftsland tatiger Unternehmer/-innen sind die soge-
nannten transnationalen Unternehmer/-innen. Sie sind im Gegensatz zu Ruckkehr-Unter-
nehmer/-innen zugleich im Herkunfts- und (ehemaligen) Aufenthaltsland tatig (Drori et al.
2009, Chen und Tan 2009, Honig et al. 2010, Lin und Tao 2012, Zapata-Barrero und Rezaei
2020). Analyseebene ist hierbei der /die Unternehmer/-in, im Gegensatz zur Analyseebene
transnationaler Unternehmen und ihrer Tochtergesellschaften (vgl. Drori et al. 2009, 1002-

1003).

Rickkehr-Unternehmer/-innen und transnationale Unternehmer/-innen sind zu unterschei-
den von weiteren Unternehmer/-innen mit Migrationserfahrung wie den Diaspora-Unterneh-
mer/-innen (auch ethnische Unternehmer/-innen oder migrant entrepreneurs genannt), die in
ihrem neuen Aufenthaltsland, jedoch nicht im Herkunftsland tatig sind (Elo 2014, Elo et al.

2015, Elo 2016).

Zu beachten ist, dass die Kategorien Rickkehr-Unternehmer/-innen und transnationale Un-
ternehmer/-innen nicht trennscharf sind, da sowohl Migration als auch Unternehmertum
grenzUberschreitende Prozesse sind (Chen and Tan 2009, 1080). Beispielsweise kdnnen
Rickkehr-Unternehmer/-innen, die Geschaftsbeziehungen zu ihrem ehemaligen Gastland
aufrechterhalten und in ihrem Herkunftsland ein neues (Tochter-)Unternehmen grinden,
auch als transnationale Unternehmer/-innen kategorisiert werden (Bai 2017, 26). Der Fokus
der vorliegenden Analyse liegt auf der unternehmerischen Tatigkeit von Aus- und Rickwan-
dernden im Herkunftsland, unabhangig vom tempordren melderechtlichen Lebensmittel-
punkt der Unternehmer/-innen. Als theoretische Grundlage werden im Folgenden daher Bei-
trage zu Ruckkehr-Unternehmertum und transnationalem Unternehmertum diskutiert, da

beide im Herkunftsland tatig sind.

Umstritten ist bei der Definition von Riuckkehr-Unternehmer/-innen weiterhin, ob nur Wis-
senschaftler/-innen und Ingenieure /Ingenieurinnen als Rickkehr-Unternehmer/-innen zu
werten sind, wie viel Zeit die Individuen im Ausland verbracht haben missen und ob nur ent-
wickelte Gastlander betrachtet werden (Gruenhagen et al. 2020). Bei der oben genannten
Definition sind ausdricklich auch weitere Berufsgruppen eingeschlossen, wahrend die Auf-

enthaltsdauver im Ausland zeitlich nicht beschrankt und das Gastland beziglich seines Ent-
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wicklungsstatus nicht eingegrenzt wird. Oftmals werden Rickkehr- (und transnationale) Un-
ternehmer/-innen im Kontext der Rickkehr von Wissenschaftler/-innen und Ingenieuren /In-
genieurinnen aus entwickelten Gastlandern zu weniger entwickelten Herkunftslandern defi-
niert (vgl. Gruenhagen et al. 2020, 30-32). Die Einschrankung der Berufsgruppe spiegelt sich
jedoch weder in dem breiteren Bildungshintergrund der Unternehmer/-innen in empirischen
Beitragen wider, noch stimmt sie mit theoretischen Uberlegungen beziglich des Beitrags zu

Wachstum und Beschaftigung von Unternehmer/-innen aller Sektoren Uberein (ebd., 30-31).

Auch die Einschrankung auf weiter entwickelte Gastlander kann hinterfragt werden (ebd., 31-
32): Das Label Rickkehr-Unternehmer/-innen treffe auch auf Unternehmer/-innen zu, die in
einem weniger entwickelten Gastland lebten. Die Art des Unternehmens unterscheide sich
jedoch und sei dann eher sozialer Natur oder baue auf Kostenvorteilen bei Importen auf. Aus-
wirkungen auf die Entwicklung des entwickelten Herkunftslands seien ebenfalls nicht zu er-
warten. Faktoren wie der Verlust lokalen sozialen Kapitals hingegen treffen ungeachtet des
Entwicklungsstatus zu. Schlief3lich sei auch der Entwicklungsstatus des Herkunftslands nicht

statisch.

Tabelle 1 - Asymmetrie des Entwicklungsstands von Herkunfts- und (ehemaligem) Gastland

(ehemaliges) Gastland:

Herkunftsland der | Entwicklungsland Schwellenland entwickeltes Land

Unternehmer/-innen:

Entwicklungsland | geringe Asymmetrie | mittlere Asymmetrie | hohe Asymmetrie

Schwellenland | mittlere Asymmetrie | geringe Asymmetrie | mittlere Asymmetrie

entwickeltes Land | hohe Asymmetrie mittlere Asymmetrie | geringe Asymmetrie

Quelle: eigene Darstellung in Anlehnung an Elo et al. 2015, Elo 2016.
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Damit einher geht ein weiterer oft vernachlassigter Aspekt: Der Kontext, der sich aus Lander-
unterschieden aber auch Unterschieden innerhalb einzelner Lander ergibt (Gruenhagen et al.
2020, 8-9). Ein Grol3teil der Studien zu Unternehmertum im Herkunftsland nutzt Daten aus
High-Tech Zonen in China, nur wenige Erkenntnisse liegen zu anderen Unternehmensstand-
orten in China sowie anderen Herkunftslandern vor (ebd., vgl. auch Tab. 37in Anhang B). Elo
(etal. 2015, 2016) entwickelte eine Typologie entsprechend des Entwicklungsstands von Her-
kunfts- und Gastland um auf Asymmetrien beziglich wirtschaftlicher Entwicklung, instituti-
oneller und sozio-kultureller Gegebenheiten hinzuweisen, die sich auf die unternehmerische
Tatigkeit der Aus- und Ruckwandernden auswirken kénnen (vgl. Tab. 1). Eine Einordnung be-
stehender Studien macht deutlich, dass der Schwerpunkt des Forschungsgebiets auf Unter-
nehmertum von Aus- und Rickwandernden aus Entwicklungs- oder Schwellenlandern liegt,
die in entwickelten Gastlandern leben oder lebten (Elo 2014, 131). Diasporaunternehmer/-in-
nen, die in einem Gastland unternehmerisch tatig werden, das weniger entwickelt ist, als ihr
Herkunftsland sowie Rickkehr-Unternehmer/-innen, die in einem Herkunftsland unterneh-
merisch tatig werden, das weiter entwickelt ist, als ihr Gastland, erhielten jedoch kaum Auf-

merksamkeit (ebd.).
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Herkunfts- und (ehemaliges) Gastland als duale Umgebung

Die Einbettung der als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden in Herkunfts-
und (ehemaligem) Gastland wurde als Schlisselelement fir Wettbewerbsvorteile ihrer Un-
ternehmen identifiziert. Einbettung bezeichnet dabei die Verbindung der Unternehmer/-in-
nen mit ihrer Umgebung und betont den sozialen Aspekt der unternehmerischen Tatigkeit
(vgl. Williams 2021, 25-26). Der gesellschaftliche Kontext ermdglicht oder begrenzt unter-
nehmerische Aktivitat. Unternehmer/-innen sind eingebettet in soziale Beziehungen, Netz-
werke und lokale Verbindungen, welche die Wertschopfung ihrer Unternehmen beeinflussen

(ebd.).

Abbildung 2 - Wirtschaftliche und soziale Einbettung von Migrant/-innen in Herkunfts- und Gastland

Gast-

land

nicht-selbststandige Tatigkeit ~ transnationales Unternehmertum

(einfach eingebettet) (dual eingebettet)

RUckkehr-Unternehmertum
(dual eingebettet)
ethnische Enklave
(marginalisiert)

>
Herkunftsland

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Lin 2010, Abb.1.

Die wirtschaftliche und soziale Einbettung von Aus- oder Rickwandernden in Herkunfts- und
Gastland unterscheidet sich je nach individueller Tatigkeit und Aufenthaltsort (Lin 2010, 126-
127). Abbildung 2 verdeutlicht die soziale Einbettung von Aus- und Rickwandernden in Gast-

bzw. Herkunftsland je nach Tatigkeit. Ethnische Enklave bezeichnet Unternehmer/-innenim
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Gastland, die in ihrer ethnischen Gemeinschaft ein Unternehmen fihren, das hauptsachlich
auf Mitarbeiter/-innen, Zulieferbetrieben und Kundschaft der selben Gemeinschaft fokus-
siert und die sowohl im Herkunfts- als auch im Gastland nur schwach eingebettet sind. Nicht
selbststandig angestellte Aus- oder Rickwandernde werden hier als im Arbeitsmarkt des
Gastlandes gut eingebettet dargestellt, wohingegen deren Einbettung im Herkunftsland
schwacher ist (vgl. Lin 2010). Transnationale und Rickkehr-Unternehmer/-innen sind in Her-
kunfts- und (ehemaligem) Gastland eingebettet. Transnationale Unternehmer/-innen sind
sowohlin Herkunfts- als auch Gastland, Rickkehr-Unternehmer/-innen etwas starker im Her-

kunftsland eingebettet (vgl. Abb.2)*2.

Die duale Umgebung in Herkunfts- und (ehemaligem) Gastland identifizieren Drori et al.
(2009) als zentrales Element der Wettbewerbsvorteile transnationaler Unternehmer/-innen:
Transnationale Unternehmer/-innen verfigen (u.a.) Uber capabilities® in institutionellen Sys-
temen von zwei oder mehr Umgebungen, Geschaftswissen und soziale Position in zwei oder
mehr Umgebungen, soziales Kapital und Netzwerk in zwei oder mehr Umgebungen (s.
Abb.3). Hieraus ergibt sich fir die Unternehmer/-innen die Méglichkeit, von zwei Umgebun-
gen zu profitieren, was entscheidend fir das Uberleben ihrer Unternehmen sein kann und

eine Grundlage fir Wettbewerbsvorteile darstellt (ebd. S.1014).

Als Schlisselelement fir Wettbewerbsvorteile bei Rickkehr-Unternehmer/-innen identifi-
ziert Bai (2017, 23-24) den Wechsel der Umgebung: professionelles Wissen und Netzwerkbe-

ziehungen, die im Gastland erworben wurden, werden im Herkunftsland genutzt.*

2 Lin 2010 (126-127) geht weiterhin davon aus, dass Einwandernde, die in ihrer ethnischen Enklave im Gastland
als Unternehmer/-in tatig sind, weder im Gastland noch im Herkunftsland gut eingebettet sind, wahrend nicht-
selbststandige Tatigkeit auf eine stédrkere Einbettung und Integration im Gastland hindeute.

3 Capabilites meint die Fahigkeit eines Unternehmens, koordiniert organisationale Ressourcen zu nutzen (vgl.
Definition in Teilkapitel 2.3.1).

* Ob hierbei nur im Gastland erworbene Ressourcen von Bedeutung sind oder auch im Herkunftsland erwor-
bene, im Sinne einer dynamischen Sichtweise, wird kritisch diskutiert, vgl. AusfGhrungen zu Erfahrung, Fahig-
keiten und Wissen der Unternehmer/-innen in Abschnitt 2.3.1.
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Abbildung 3 - Einflussfaktoren der dualen Umgebung transnationalen Unternehmertums

Agency
(symbolische und materielle Faktoren eingebettet in

Herkunfts- und Gastumgebung)

Kulturelle Perspektive
(kulturelle Repertoires: individuelle Anpassung fihrt

zu Handeln)

Institutionelle Perspektive
(capabilites in zwei oder mehr Umgebungen, beein-

flusst durch nationale Normen)

|

Perspektive der Machtverhaltnisse
(kulturelles Kapital, Fachkenntnisse, soziale Position

in dualen Umgebungen)

Perspektive des sozialen Kapitals und des Netzwerks
(soziale Beziehungen eingebettet in duale Umge-

bungen)

individuelle capabilities
und Ressourcen trans-
nationaler Unterneh-

mer/-innen

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Drori et al. 2009, 1013.

Die Einbettung ist dabei im Zeitverlauf unterschiedlich. Wahrend der Zeit im Gastland kann

sich bspw. die rechtliche Umgebung im Herkunftsland verandern. Aufgrund der entstehen-

den Fremdheit durch Abwesenheit konnen soziale und 6konomische Kosten entstehen (sog.

liability of foreignness oder liability of outsidership), die die Unternehmensgrindung oder In-
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ternationalisierung behindern kénnen. Netzwerke spielen eine wichtige Rolle bei der Uber-
windung solcher Hindernisse (vgl. Gruenhagen et al. 2020, 29-30, Williams 2021, 29-30, s.

auch Teilkapitel 3.2.2).

Mehrdimensionale Motivation fiir Unternehmertum im Herkunftsland

Hinsichtlich der Motivation fir Unternehmertum wird typischerweise zwischen opportunity-
driven und necessity-driven Unternehmer/-innen sowie zwischen gewinnorientierten und so-
zialen Unternehmer/-innen unterschieden (Williams 2021, 21-22). International entrepreneu-
rship legt den Fokus typischerweise auf innovatives, proaktives und risikobereites Verhalten
in grenziberschreitender unternehmerischer Tatigkeit, wahrend die Analyse von transnatio-
nal entrepreneurship neben Risiko und Geschwindigkeit zusatzlich auf Transnationalitat aus-
gerichtet ist (Elo 2014, 9-11). Ruckkehr-Unternehmertum wird zumeist ebenfalls durch die
Linse des international entrepreneurship Ansatzes als Grindung neuer Unternehmen betrach-
tet, wobei opportunity-driven Rickkehrer/-innen Geschaftsmaglichkeiten inihrem Herkunfts-

land ausnutzen (Bai 2017, 22).

In unterschiedlichen Phasen unternehmerischer Aktivitat kdnnen jedoch, wie Williams (2021,
22) betont, unterschiedliche Motivationen vorherrschen. Unternehmer/-innen konnen durch-
aus gleichzeitig gewinnorientiert sein und soziale Ziele verfolgen oder aus der Not heraus
neue Geschaftsmoglichkeiten ausnutzen. Im Falle unternehmerischer Aktivitat im Herkunfts-
land konnen weitere Beweggrinde wie emotionale Verbundenheit zum Herkunftsland und
Altruismus hinzukommen (Williams 2021, 33-35). Dies kann zu Investitionen in soziale, nicht
primar gewinn-orientierte Aktivitaten oder auch zu Investitionen in instabilen und riskanten

Umgebungen fihren (ebd.).

Altruistische Motivation und soziale Anerkennung sind, neben unternehmerischen Méglich-
keiten, Freundlichkeit und Aufnahmebereitschaft des Herkunftslands sowie Integration und
Unterstitzung der Immigrant/-innen im Gastland, wichtige Einflussfaktoren fir Engagement
der Diaspora im Bereich Unternehmertum in Entwicklungslandern (Nkongolo-Bakenda und
Chrysostome 2012). Ausgehend von den Ansatzen Unternehmertum, international business
und international entrepreneurship entwickeln Nkongolo-Bakenda und Chrysostome (2012)

einen theoretischen Rahmen fir internationales Diaspora-Unternehmertum. Sie nehmen
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hierbei Aspekte der von Drori et al. (2009) beschriebenen Faktoren der dualen Umgebung

(s.0.) auf und erganzen ihr Modell mit personlichen Eigenschaften und Fahigkeiten der Un-

ternehmer/-innen, einschliel3lich deren Motivation (s. Abb.4).

Abbildung 4 - Einflussfaktoren fiir erfolgreiches internationales Diaspora-Unternehmertum

Individuelle Eigenschaften

- Psychologische Faktoren

- Demographische Faktoren
- Motivation

- Soziale Netzwerke

Organisations- und strategische Fahigkeiten

- Identifikation von Geschaftsmoglichkeiten

- Entwicklung von Produkten /Dienstleistungen
- Flexibilitat

- Markteintrittsstrategien

- Geschaftsstrategien

Griundung neuer inter-
nationaler Diaspora-

Unternehmen

Umgebung
- Gastland:

Industriesektor und Makro-Umgebung
- Herkunftsland:

Industriesektor und Makro-Umgebung

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Nkongolo-Bakenda und Chrysostome 2012, 48.

Auf der Mikroebene kann zusammenfassend festgehalten werden, dass sich fir Aus- und

Rickwandernde als Unternehmer/-innen im Herkunftsland durch die duale Umgebung aus

Herkunfts- und Gastland spezifische Wettbewerbsvorteile ergeben kénnen. Hierzu tragen
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neben ihren individuellen Eigenschaften auch ihre gesammelte Erfahrung, Fahigkeiten, Wis-
sen, Kontakte und Netzwerke bei. Diese werden in Teilkapitel 2.3 ausfuhrlicher dargestellt.
Nachfolgend wird zundchst noch die Makroebene des Unternehmertums von Aus- und Rick-

wandernden im Herkunftsland betrachtet.

3.1.2 Makroebene: Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland

Unternehmertum ist einer von vielen Mechanismen, durch die Migration sich auf die (wirt-
schaftliche) Entwicklung des Herkunftslands auswirken kann. Dieses Teilkapitel nimmt die
Makroebene in den Blick und betrachtet zunachst die Auswirkungen von Migration auf (wirt-
schaftliche) Entwicklung im Herkunftsland. Es folgen mogliche Auswirkungen von Migration

auf Unternehmertum, Innovations- und Internationalisierungsaktivitaten im Herkunftsland.

Migration und (wirtschaftliche) Entwicklung des Herkunftslands

Weltweit stieg die Migrationsrate in den Jahrzehnten seit dem zweiten Weltkrieg in etwa mit
derselben Rate wie die Weltbevdlkerung (Docquier und Rapoport 2012). Handel und auslan-
dische Direktinvestitionen erhohten sich in dieser Periode der Globalisierung um ein Vielfa-
ches. Insbesondere Migration von weniger entwickelten zu entwickelteren Landern und da-
bei insbesondere die Migration Hochqualifizierter nahmen in diesem Zeitraum zu (ebd., S.2-
3). Diese Entwicklung wurde zunachst vor allem mit dem sogenannten brain drain, dem Ver-
lust hochqualifizierter Arbeitskrafte fir die Herkunftslander (s. Ubersichtsartikel Giannoccolo

2006, Docquier und Rapoport 2012), in Verbindung gebracht.

Migration bietet aus der Perspektive des Herkunftslands der wissenschaftlichen Literatur
nach weit mehr Chancen und auch Herausforderungen. Neben brain drain wurden eine Viel-
zahl weiterer Mechanismen der Auswirkungen von Migration auf die Wirtschaftsleistung der
Herkunftslander diskutiert: Rickiberweisungen, zeitweise Migration sowie RiGckmigration,
Humankapitalbildung aufgrund geplanter Auswanderung, weiterhin Netzwerkeffekte der
Diaspora auf Handel, Direktinvestitionen, Technologietransfer oder Institutionen des Her-

kunftslands sind nur einige der Mechanismen (s. Docquier und Rapoport 2012). Es ergeben
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sich demnach Effekte bereits vor der eigentlichen Auswanderung (z.B. Investition in Ausbil-
dung, um Auswanderungschancen zu erhéhen - unabhangig davon, ob diese spater tatsach-
lich erfolgt), wahrend der Zeit im Gastland (z.B. private finanzielle Transfers an Familie, In-
vestitionen) sowie ggfs. nach der Rickkehr ins Herkunftsland (z.B. Nutzung der erworbenen

Ersparnisse, Fahigkeiten, Grindung von Unternehmen).

Inhaltlich reichen die Effekte von finanziellen Mitteln (z.B. private finanzielle Transfers an
Familie oder Freunde, philanthropisches Engagement, Direktinvestitionen, Investitionen am
Kapitalmarkt, Handel mit dem Herkunftsland, Konsum von GUtern oder Dienstleistungen aus
dem Herkunftsland), Gber Humankapital (z.B. Aus- und Weiterbildung im Gastland, Berufs-
erfahrungim Gastland, Erfahrung mit anderen Geschaftsumfeldern oder institutionellen Sys-
temen) bis zu Netzwerkeffekten (z.B. Handel mit dem Herkunftsland, Direktinvestitionen im
Herkunftsland, Wissens- oder Technologietransfer durch wissenschaftliche oder geschaftli-
che Zusammenarbeit mit dem Herkunftsland oder auch durch die (zeitweise) Rickkehr von
Akademiker/-innen, Expert/-innen, Unternehmer/-innen und Manager/-innen ins Herkunfts-
land) (vgl. Ubersichten in Solimano 2003, Brinkerhoff 2008, Docquier und Rapoport 2012,
Rapoport 2019). Schlief3lich konnen auch sogenannte ,soziale Rickiberweisungen® (Levitt
und Lamba-Nieves 2011, Kshetri et al. 2015) wichtige Impulse fir Veranderungen der wirt-
schaftspolitischen Rahmenbedingungen im Herkunftsland geben. Sie bezeichnen dabei Bei-

trage im Bereich Ideen, kulturelle Praktiken und Normen.

Nicht zuletzt spiegelt sich dies auch wider in politischen Konzepten internationaler Organi-
sationen zur Einbindung von Auswandernden in die wirtschaftliche Entwicklung ihrer Her-
kunftslander durch Diaspora-Netzwerke (Kuznetsov 2006, Meyer und Wattiaux 2006), Unter-
nehmertum (Newland und Tanaka 2010) sowie Rickiberweisungen, Direktinvestitionen, Hu-
mankapitaltransfer durch (virtuelle) Rickkehr oder brain circulation, philanthropische Bei-
trage, Investitionen am Kapitalmarkt oder sog. Diaspora Tourismus (Aguinas und Newland

2012, Terrazas 2010).

In der hier vorgestellten entwicklungsokonomischen und -politischen Betrachtungsweise
wird Unternehmertum von Aus- oder Rickwandernden in ihrem Herkunftsland als ein még-
licher positiver Effekt von Migration auf die (wirtschaftliche) Entwicklung der Herkunftslan-

der gesehen. Kritische Stimmen hinterfragen jedoch, ob Rickkehrer/-innen (oder Migrant/-
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innen) unternehmerischer sind, als die lokale Bevodlkerung im Herkunftsland (oder Nicht-Mig-
rant/-innen im Gastland) (s. Ubersichtin Naudé et al. 2017). Migrant/-innen seien keine Super-
Unternehmer/-innen. Potentielle Unternehmer/-innen unter den Migrant/-innen stehen zu-
dem zahlreichen Hindernissen in Arbeits-, GUter und Finanzmarkten der Herkunftslander
(und Gastlander) gegeniber (ebd.). Grofdtenteils werden die moglichen Auswirkungen von
Migration auf Unternehmertum im Herkunftsland jedoch positiv bewertet, wie nachfolgend

fur die Teilaspekte Innovationsaktivitaten und Internationalisierung dargestellt wird.

Migration, Unternehmertum, Innovation und Internationalisierung im Herkunftsland

Unternehmertum und insbesondere Innovationsaktivitaten und Internationalisierung im
Herkunftsland kénnen durch Migration sowohl direkt (z.B. Grindung innovativer und oder
exportorientierter Unternehmen durch Aus- oder Rickwandernde) als auch indirekt (z.B. In-

vestitionen, Wissenstransfer) beeinflusst werden.

Der Beitrag von Aus- oder Rickwandernden zu Unternehmertum umfasst sowohl direkte Ef-
fekte - wie Grindung oder Management von Unternehmen im Herkunftsland - wie auch In-
vestitionen in unternehmerische Aktivitdten Anderer im Herkunftsland oder Demonstrati-
onseffekte in einer Vorbildfunktion fir zukinftige Unternehmer/-innen im Herkunftsland
(Williams 2021, 28) sowie die Ansiedlung von Hochtechnologiebranchen, Auswirkungen auf
Beschaftigung und Lohnniveau und institutionelle Veranderungen (Gruenhagen et al. 2020).
Beispielhaft konnen weiterhin crowdsourcing fir offene Innovationsaktivitaten (Roth 2010),
Zusammenarbeit von Investitionsforderungsagenturen und Nichtregierungs-Organisationen
fur Diaspora-Investitionen (Riddle, Brinkerhoff, Nielsen 2008) oder auch Beratungs- und Un-
terstUtzungsaktivitaten in Diaspora-Netzwerken fir Unternehmer/-innen im Herkunftsland

(Mac Rae und Wight 2006) genannt werden.

Die Auswanderung Hochqualifizierter kann unter bestimmten Bedingungen durch Wissens-
transfer zu Innovationsaktivitaten und somit zu Produktivitat und Wachstum im Herkunfts-
land beitragen (Agrawal 2014, Lodigiani 2008). Eine viel diskutierte Bedingung ist das System
geistiger Eigentumsrechte, welches sowohl positive Auswirkungen im Sinne eines Markts fur
Ideen als auch negative Auswirkungen im Sinne von anticommons haben kann (Naghavi und

Strozzi 2015, Agrawal 2014). Ebenfalls kann der Zugang Zurickgebliebener zu im Gastland
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aufgebauten Wissen eine Rolle spielen (Agrawal et al. 2011). Auch Diaspora-Netzwerke for-
dern die Diffusion von Wissen und sind somit eine wichtige Komponente fur Wirtschafts-
wachstum in wissensbasierten Okonomien (Rashidi-Kollmann und Pyka 2016). Zudem kann
Migration zu kultureller Diversitat beitragen, welche Innovationsaktivitaten fordert (Rashidi-

Kollmann und Pyka 2016).

Migration kann ebenfalls zu Internationalisierung, in Form von internationalem Handel, aus-
landischen Direktinvestitionen oder offshoring beitragen. Durch ihr Wissen und ihre Kontakte
kdnnen Migrant/-innen dazu beitragen, Informationsbarrieren bei internationalen Geschaf-
ten abzubauen (Hatzigeorgiou und Lodefalk 2021). Durch ihr internationales Wissen und ihre
internationalen Netzwerke konnen Rickkehr-Unternehmer/-innen zur Globalisierung von In-
dustriezweigen und Volkswirtschaften beitragen (Gruenhagen 2020, 22) Hierfir kénnen
Ruckkehrer/-innen beispielsweise lhre Erfahrungen in multinationalen Unternehmen, in der
Borseneinfihrung von Unternehmen, mit Fusionen und Unternehmensibernahmen sowie

Zugang zu Risikokapital nutzen (Wang et al. 2011, 415-416).

Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland kann demzufolge einen
positiven Beitrag zu dortigen Innovations- und Internationalisierungsaktivitaten leisten.
Schlisselelemente sind hierbei (im Ausland) erworbenes Wissen, Erfahrungen und Fahigkei-
ten sowie dort aufgebaute Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen. Das nachfol-
gende Teilkapitel zeigt auf, wie diese SchlUsselelemente auch auf der Ebene der einzelnen

Unternehmen Wettbewerbsvorteile darstellen konnen.
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3.2 WETTBEWERBSVORTEILE AUS DUALER UMGEBUNG

Durch den Aufenthalt im Gastland und die anschlief3ende unternehmerische Tatigkeit im
Herkunftsland sind die Unternehmer/-innen dual eingebettet, was eine Quelle fir Wettbe-
werbsvorteile ihrer Unternehmen darstellen kann. Hierbei wurden insbesondere Erfahrung,
Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen in Her-

kunfts- und Gastland als SchlUsselfaktoren identifiziert (vgl. Teilkapitel 3.1.1).

Nachfolgend werden die fir die beiden Teilbereiche Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen so-
wie Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen jeweils kurz der theoretische Rahmen
dargestellt, gefolgt von den Ergebnissen empirischer Studien. Das Teilkapitel beleuchtet so,
wie die Unternehmer/-innen aus ihrer dualen Umgebung Vorteile fir die Leistung ihrer Un-

ternehmen ziehen kénnen.

3.2.1 Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen aus Herkunfts- und Gastland

Durch Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwan-
dernden kdnnen sich Wettbewerbsvorteile fir ihre Unternehmen ergeben. Als theoretische
Grundlage werden nachfolgend der ressourcenbasierte Ansatz mit seinen Erweiterungen
wissensbasierter und relationaler Ansatz sowie die Humankapitaltheorie kurz vorgestellt. Die
theoretischen Ansatze werden sodann bezogen auf Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen von
im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und RGckwandernden und sich erge-
bende Wettbewerbsvorteile fir deren Unternehmen. Anschliel3end werden die Ergebnisse

einschlagiger empirischer Studien zusammengefasst.

Ressourcenbasierter Ansatz, wissensbasierter Ansatz, relationaler Ansatz

Der ressourcenbasierte Ansatz (vgl. Literaturiberblick Miller 2019) betrachtet Unternehmen
als ein Bundel an Ressourcen, capabilites oder Routinen. Diese Ressourcen sind heterogen
und nicht einfach zwischen Unternehmen transferierbar und bilden so die Basis fir Wettbe-
werbsvorteile und Wertschopfung. Capabilites bezieht sich hierbei auf die Fahigkeit einer Or-

ganisation, koordiniert organisationale Ressourcen zu nutzen. Operationale capabilities sind
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Routinen, dynamische capabilities die Fahigkeit diese an sich schnell verandernde Umgebun-
gen anzupassen (Miller 2019, 2). Zu den unternehmerischen Ressourcen werden dabei unter
anderem finanzielle Ressourcen, Wissen, Unternehmensstrategie, Humanressourcen sowie

relationale Ressourcen gezahlt (Miller 2019, 6).

Der wissensbasierte Ansatz (vgl. Literaturiberblick Curado und Bontis 2006) baut auf dem
ressourcenbasierten Ansatz auf und stellt Wissen als strategische Ressource in den Fokus.
Dabei kann zwischen implizitem und explizitem Wissen unterschieden werden. Implizites
Wissen ist nicht einfach verstandlich, abstrahierbar und transferierbar und somit ein Wettbe-
werbsvorteil fir Unternehmen. Unternehmen unterscheiden sich dabei durch das ihnen zur
Verfigung stehende implizite Wissen und die capabilites zu dessen Generierung und Nut-
zung. Entwickelt hat sich der wissensbasierte Ansatz dabei von einer Betrachtung von Wis-
sensmanagementsystemen und organisationalen Lernprozessen weiter zu den Bereichen
Sozialkapital und Wissenstransfer sowie Prozessinnovationen bei Sozialkapital, intellektuel-

lem Kapital und Wissens-reengineering (Pereira und Bamel 2021).

Der relationale Ansatz (vgl. Miller 2019, 5-6) baut ebenfalls auf dem ressourcenbasierten An-
satz auf und betrachtet wie Ressourcen und capabilites in kooperativen Beziehungen gemein-
sam entwickelt und genutzt werden. Wettbewerbsvorteile ergeben sich fir die Unternehmen
durch beziehungsspezifische Ressourcen, capabilities oder Routinen, beispielsweise Routinen
fur umfangreichen Wissensaustausch oder komplementare Ressourcen und capabilities der

Unternehmen (ebd.).

Der Fokus des ressourcenbasierten Ansatzes und seiner Unterkategorien wie dem wissens-
basierten oder relationalen Ansatz war urspringlich das Unternehmen, zunehmend wurden
jedoch auch die Unternehmer/-innen in den Blick genommen. Deren unternehmerisches Wis-
sen, Beziehungen, Erfahrungen, (Aus-)Bildung, Fahigkeiten, Urteilsvermdgen und Fahigkeit
Ressourcen zu koordinieren kdnnen ebenfalls als Ressourcen und damit als Quelle von Wett-

bewerbsvorteilen betrachtet werden. (Ruzzier et al. 2006, 489-490)

Der wissensbasierte Ansatz wird in Studien zu Rickkehr-Unternehmer/-innen genutzt, die
Wissen (bspw. Uber internationale Markte) und dessen Rolle fir Unternehmensleistung, In-

novation oder Internationalisierung analysieren (vgl. Gruenhagen et al. 2020).
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Humankapitaltheorie

Der Humankapital-Ansatz geht davon aus, dass (h6here) Bildung die marginale Produktivitat
erhoht und somit zu einem hoheren Einkommen der betreffenden Person fihrt (Marginson
2019). Kritisiert wird an diesem Ansatz vor allem die Vernachlassigung des sozialen Hinter-
grunds (ebd.). Auf Unternehmertum Ubertragen helfen Wissen und Fahigkeiten bei der Ent-
deckung und Nutzung von Geschaftsmdglichkeiten, bei der Akquirierung von finanziellen
Ressourcen und Unternehmensgrindungen und unterstitzen die Aneignung neuen Wissens
und die Schaffung von Wettbewerbsvorteilen (Marvel et al. 2016). Humankapital wird hierbei
weit gefasst als Wissen und Fahigkeiten aus Bildung, Arbeitserfahrung oder unternehmeri-
scher Erfahrung verstanden, welche sich unter anderem auf finanzielle und operationale Leis-
tung von Unternehmen, auf Unternehmensgrof3e und -alter sowie auf individuelle Entschei-
dungen, Handlungen oder Charakteristika der Unternehmer/-innen (bspw. Zufriedenheit)

auswirken (ebd.).

Humankapitaltheorie wird in Studien zu Rickkehr-Unternehmertum genutzt, die Humanka-
pital bzw. Fahigkeiten der Unternehmer/-innen und deren Rolle fir Unternehmensgrindung,
Unternehmensaktivitaten und Unternehmensleistung betrachten (vgl. Gruenhagen et al.

2020).

Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der Unternehmer/-innen

Angewandt auf Unternehmertum betrachten, wenn auch aus unterschiedlichen Blickwin-
keln, sowohl der ressourcenbasierte Ansatz (mit seinen Erweiterungen des wissensbasierten
bzw. relationalen Ansatzes) als auch die Humankapitaltheorie Erfahrung, Fahigkeiten und
Wissen von Unternehmer/-innen als grundlegend fir Wettbewerbsvorteile. Bezogen auf
RiUckkehr-Unternehmer/-innen steht dabei zumeist die internationale Erfahrung der Unter-

nehmer/-innen vor der Grindung im Herkunftsland im Fokus (vgl. Bai 2017, 32).

Internationales Erfahrungswissen von Rickkehr-Unternehmer-innen kann als Wissen und
Know-How Uber Institutionen, Kultur und Kommunikation in einer anderen Umgebung be-
schrieben werden (Bai 2017, 32). Bai (2017, S.32-34) unterscheidet zwischen technologischem

Wissen, Wissen Uber internationale Markte und Wissen beziglich sozialer Netzwerke. Diese
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Wissenskategorien seien zum Teil implizites Wissen und konnten damit zu Wettbewerbsvor-

teilen in in- und auslandischen Markten fGhren.

Der Unterteilung in Wissen aus Herkunfts- und Gastland liegt jedoch ein statischer Wissens-
begriff zugrunde. Dieser gleicht dem statischen Wissensbegriff des Humankapitalansatzes
und ist an formale Bildungsabschlisse geknipft (Brinkerhoff 2008, 9-10). Dies vernachlassigt
per se implizites Wissen wie interpersonelle Fahigkeiten und Selbstbewusstsein sowie Lern-
prozesse und die Weiterentwicklung von Wissen. Brinkerhoff (ebd.) betont beziuglich der
Analyse von Diasporaengagement im Herkunftsland die Vorteile eines dynamischen Wis-
sensbegriffs, der sowohl Wissen aus Herkunfts- als auch Gastland einschliel3t. Diaspora
konne neben technischem Wissen und Fahigkeiten auch kulturelle Kompetenzen sowie
transnationale Erfahrung beitragen und so eine Vermittlerrolle einnehmen. Vorteile ergeben
sich aus dem Wegfall der Sprachbarriere, keinen oder geringeren kulturellen Barrieren, und
somit der Fahigkeit, fremde Ansatze und Technologien an den Kontext des Herkunftslands

anzupassen (ebd.).

Ergebnisse empirischer Studien zu Erfahrung, Fahigkeiten, Wissen und Unterneh-

mensleistung

Die potentiellen Wettbewerbsvorteile durch Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen aus der dua-
len Umgebung der im Herkunftsland tatigen Unternehmer/-innen sind das Untersuchungs-
objekt zahlreicher empirischer Studien (vgl. auch Tab. 37in Anhang B). Nachfolgend sind kurz
die Ergebnisse solcher empirischen Untersuchungen beziglich der Unternehmensleistung

zusammengefasst.

Die Migrationserfahrung wirkt sich positiv auf die Uberlebenswahrscheinlichkeit der Unter-
nehmen von Rickkehrer/-innen im Vergleich zu Nicht-Migrant/-innen aus (Marchetta 2012,

Agypten).

Im Ausland erworbenes Humankapital hat einen positiven Effekt auf die Unternehmensleis-

tung (Ma et al. 2019, China).
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Wissenstransfer durch Rickkehr-Unternehmer/-innen ist positiv assoziiert mit Internationa-
lisierung und Leistung der Unternehmen der Rickkehrer/-innen (Filatotchev et al. 2009,

China).

Internationale Erfahrung von Rickkehrer/-innen hat einen positiven Effekt auf Wissen Uber
internationale Markte und somit auf die Internationalisierung ihrer Unternehmen (Bai et al.

2017, China).

Aus ihrem Erfahrungswissen heraus entwickeln Rickkehrer/-innen Managementroutinen
und -praktiken in ihrem Unternehmen, es entwickeln sich organisationale capabilities (Bai
2017, China, 37-40). Aus technischem Wissen ergibt sich Potential fUr Innovationsaktivitaten
und fUr das Herkunftsland neue Produkte (ebd.). Aus sozialem Wissen ergibt sich Potential
fur Netzwerkcapabilites, das Netzwerk wiederum bietet Zugang zu Ressourcen und zur
Schaffung von Geschaftsmaoglichkeiten: Identifikation von Kund/-innen, Entwicklung und

Aufrechterhaltung von Geschaftsbeziehungen (ebd.).

Auch soziales Kapital wie das internationale soziale Netzwerk von Ruckkehr-Unternehmer/-
innen tragt zur Entwicklung internationaler Netzwerkcapability bei und beeinflusst Wissen

um Geschaftsmoglichkeiten und internationale Leistung (Bai et al. 2018, China).

Internationale Netzwerkcapabilities internationalisierter Rickkehr-Unternehmen stehen in
positiver Beziehung zum Zugang zu internationalem Geschaftswissen, welches wiederum in
positiver Beziehung zur Innovationsleistung, jedoch in negativer Beziehung zu finanzieller
Leistung steht (Bai et al. 2016, China). Einen direkten Einfluss der Netzwerkcapability auf In-

novationsleistung konnten die Autoren jedoch nicht feststellen.

Sowohl Lern- als auch Netzwerkcapabilities wirken sich auf die Unternehmensleistung aus.
Lernen aus Erfahrung und Lernen durch Nachahmung erhéhen die Leistung von Rickkehr-
Unternehmen (Liu et al. 2015, China). Dieser Effekt nimmt jedoch mit dem Unternehmensal-

ter ab (ebd.).
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3.2.2 Kontakte und Netzwerke in Herkunfts- und Gastland

Durch Kontakte und Netzwerke der im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden
konnen sich Wettbewerbsvorteile fir ihre Unternehmen ergeben. Als theoretische Grund-
lage werden nachfolgend Sozialkapitaltheorie und Netzwerktheorie bzw. der relationale An-
satz kurz vorgestellt. Anschlie3end werden die Ergebnisse einschlagiger empirischer Studien

zusammengefasst.

Sozialkapitaltheorie

Sozialkapital meint den Wert, in Form von tatsachlichen oder potentiellen Ressourcen, der in
den sozialen Beziehungen Einzelner oder Gruppen eingebettet ist und ihnen durch ihr sozia-
les Netzwerk zuganglich ist (vgl. Gedajlovic et al. 2013, 456, Cope et al 2007, 213). Unterneh-
mer/-innen entwickeln Sozialkapital indem sie Netzwerke ausbauen, die Zugang zu Ressour-
cen wie Information, Unterstitzung, finanziellen Mitteln und Expertise sowie Mdglichkeiten
zu Lernen bieten (Cope et al. 2007, 214). Erwerb und Management von sozialem Kapital spielt
eine wichtige Rolle fir unternehmerischen Erfolg von Individuen und Organisationen wie bei-

spielsweise Innovation, Wachstum und Leistung (Gedajlovi¢ et al. 2013, 456).

Unterschieden werden dabei die Ressourcen die durch soziale Beziehungen zuganglich sind
sowie die Netzwerkstruktur (Position der Individuen) und Charakteristika der Beziehungen
(Starke der Verbindung) (Gedajlovic et al. 2013, 464). Ressourcen konnen beispielsweise Wis-
sen, Informationen und Vertrauen (Gedajlovi¢ et al. 2013, 457), aber auch Wohlstand, Macht
und Status der Kontakte (Lin 1999, 37) sein. Bezuglich der Netzwerkstruktur kann beispiels-
weise die Dichte oder die Entfernung zu strategischen Positionen (sog. bridges) analysiert
werden (Lin 1999, 28-38): Beziglich der Dichte des Netzwerks kann zwischen geschlossenen
und offenen Netzwerken unterschieden werden. Enge Beziehungen dienen dabei der Auf-
rechterhaltung und dem Ausbau von Vertrauen, Normen, Autoritaten und erleichtern so die
Nutzung von im Netzwerk eingebetteten Ressourcen. Schwache Beziehungen hingegen er-
leichtern Informationsfluss und die Ausibung von Einfluss und ermdglichen so die Suche
nach und Aneignung von neuen Ressourcen. Die Entfernung zu strategisch wichtigen Netz-

werkpositionen, die Zugang zu Informationen oder Einfluss und damit Wettbewerbsvorteile
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bieten, ist ein weiteres Strukturmerkmal. Sind solche strategischen Positionen nicht direkt

zuganglich spricht man von strukturellen Hindernissen oder structural holes.

Sozialkapitaltheorie wird in Studien zu Rickkehr-Unternehmertum genutzt, die von Unter-
nehmer/-innen wahrend ihrer Zeit im Ausland erworbene internationale Netzwerke und Ver-
bindungen und deren Rolle fir Vorteile bei internationaler Vernetzung des Unternehmens o-

der internationales Wachstum analysieren (Gruenhagen et al. 2020).

Netzwerktheorie und relationaler Ansatz

Der ressourcenbasierte Ansatz (vgl. Teilkapitel 3.2.1) betrachtet Unternehmen als ein Bindel
an heterogenen Ressourcen, capabilites oder Routinen, die die Basis fir Wettbewerbsvorteile
darstellen. Zu den unternehmerischen Ressourcen werden dabei unter anderem relationale
Ressourcen gezahlt (s.o0.). Der relationale Ansatz (s.0.) baut ebenfalls auf dem ressourcenba-
sierten Ansatz auf und betrachtet wie Ressourcen und capabilites in kooperativen Beziehun-
gen gemeinsam entwickelt und genutzt werden. Wettbewerbsvorteile ergeben sich fir die
Unternehmen durch beziehungsspezifische Ressourcen, capabilities oder Routinen, beispiels-
weise Routinen fir umfangreichen Wissensaustausch oder komplementare Ressourcen und

capabilities der Unternehmen im Netzwerk (vgl. Miller 2019, 5-6).

Der relationale Ansatz der ressourcenbasierten Theorie hat sich dabei Hand in Hand mit der
Netzwerktheorie entwickelt (Ruzzier et al. 2006, 488). Beide betrachten interne und externe
Unternehmensressourcen und gehen zu einem gewissen Grad ineinander Uber (ebd.). Zu-
gang zu strategischen externen Ressourcen kann sowohl vertikal durch Kooperation inner-
halb der Wertschopfungskette, als auch horizontal durch Kooperation und Vernetzung mit
Wettbewerbern erreicht werden (ebd.). Unterschiedlich bewertet wird, ob das Netzwerk
selbst (und die Akteure in diesem) eine Ressource ist, oder lediglich Zugang zu Ressourcen

bietet (ebd.)

Netzwerktheorie wird in Studien zu Ruckkehr-Unternehmertum verwendet, die Netz-
werkcapabilities oder social ties und deren Rolle fur Internationalisierung oder Unterneh-

mensgrindung analysieren (Gruenhagen et al 2020).
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Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen

Diaspora-Netzwerke beeinflussen Investition, Unternehmertum, Innovation, Expansion, In-
ternationalisierung und Grindung neuer internationaler Unternehmen (Elo 2014). Solche
Netzwerke wurden dabei von ganz unterschiedlichen theoretischen Blickwinkeln betrachtet:
Soziale Netzwerke (Familie, Geschlecht, andere thematische Netzwerke), Business-Netz-
werke (Unternehmer/-innen, Manager/-innen, Industrie, Technologie), Diaspora-Netzwerke
(Religion, Migrant/-innen, Minderheiten; soziale Netzwerke und soziales Kapital), Netzwerke
in international business (Geschaftsnetzwerke und Internationalisierung, Markteintritt, Ka-
nal/lnstrument, born global, ressourcenbasierter Ansatz und Zugang zu Ressourcen, gover-

nance) (ebd., 5-6).

Indem sie Informations- und Transaktionskosten verringern, erleichtern Diaspora-Netzwerke
grenzUberschreitende Investitionen (Leblang 2010). Diaspora Netzwerke haben einen signi-
fikanten Einfluss auf FDI und Portfolio-Investitionen im Herkunftsland (ebd.). Auch Standort-
wahlund Leistung bei der Unternehmensinternationalisierung konnen durch Diaspora-Netz-
werke beeinflusst werden, sei es mittels Direktinvestition und Handel oder durch Mitglieder
der Diaspora in Funktionen als Angestellte oder Manager/-innen (Elo 2014, 7-8). Weiterhin
kdnnen Diaspora-Netzwerke durch Lernen und Wissenstransfer eine Quelle fir Humankapi-
tal fUr das Herkunftsland sein (Elo 2014, 7). Spezifisch auf Unternehmertum bezogen wurden
insbesondere transnationale Unternehmer/-innen und ihre grenzUberschreitende Vernet-
zung betrachtet, Potential fUr die Anwendung einer Netzwerkperspektive besteht jedoch

auch in anderen Bereichen von Diaspora-Unternehmertum (ebd. 9).

Die Einbettung der sozialen Beziehungen transnationaler Unternehmer/-innen in ihrer dua-
len Umgebung aus Herkunfts- und Gastland (Drori et al. 2009, 1011-1012, s.0.) umfasst drei
Netzwerkbereiche: Netzwerk der Herkunft (ethnisch, national), des Gastlands und des In-
dustriesektors. Das Netzwerk der Herkunft ist dabei entscheidend fur die Standortwahl. Das
Netzwerk des Gastlands bietet Sozialkapital (bspw. Vertrauen), welches Risiko und Unsicher-
heit in globalen Markten mindern und so Geschaftsmaoglichkeiten und grenziberschreitende
Partnerschaften erweitern kann. Ebenfalls kann das Netzwerk des Gastlands Zugang zu Res-

sourcen (bspw. Arbeitskrafte) und Information (Uber Markte, Zulieferbetriebe, Technologie,
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Geschaftspraktiken, Krediten) bieten. Das Netzwerk des Industriesektors schlief3lich beinhal-
tet Zugang zu kritischen Ressourcen wie Jobs, Wissen, Kund/-innen und kann so Transfers

von Fahigkeiten und Know-How Uber grof3e Entfernungen ermaglichen.

Transnationale Unternehmer/-innen mit einem diversen Netzwerk haben den Vorteil eines
breiteren Zugangs zu Informationen und Ressourcen (Chen und Tan 2009, 1085). Netzwerke
erleichtern Unternehmer/-innen den Zugang zu Information, Kapital, Markt, Technologie o-
der emotionaler UnterstUtzung. Soziale Netzwerke bieten somit eine Moglichkeit des Um-
gangs mit Unsicherheit, des Erwerbs von Legitimitat und bieten einen Ausgleich zu fehlender

formeller institutioneller Unterstitzung im Herkunftsland (ebd.).

Netzwerke kdnnen auch bei Entfremdung vom Herkunftsland wahrend einer langen Zeit im
Ausland einen effizienten Zugang zu nétigen Ressourcen fir Rickkehr-Unternehmer/-innen
bieten. Sofern (informelle) Netzwerke im Herkunftsland aufrechterhalten wurden, konnen
diese Zugang zu intangiblen Ressourcen wie Information, Unterstitzung, Know-How sowie
zu tangiblen Ressourcen wie Krediten, ermdglichen. Dies kann wahrend der Zeit im Gastland
entstandene Fremdheit zum Herkunftsland ausgleichen, welche hinsichtlich sich verdndern-
der Bedingungen im Wirtschaftsumfeld und lickenhaftem Wissen hieriber eine Herausfor-
derung fur die Riuckkehr-Unternehmer/-innen darstellen kann. Durch beziehungs-spezifi-
sches soziales Kapital konnen die Rickkehrer/-innen sich (wieder) mit den lokalen Gegeben-
heiten vertraut machen und ein Verstandnis fir Veranderungen im Herkunftsland entwi-

ckeln. (Williams 2021, 29-30).

Ein Modell mit Fokus auf dem sozialen Netzwerk transnationaler Unternehmer/-innen entwi-
ckelten Chen und Tan (2009). Sie beschreiben , glokalisierte Netzwerke" als eine Quelle sozi-
alen Kapitals, welche die Identifizierung und Nutzung von Geschdftsmoglichkeiten im inter-
nationalen Markt erleichtert (Chen and Tan 2009, 1082-1083). ,,Glokalisation" bezieht sich
hierbei auf die zugleich globale und lokale Konfiguration des Netzwerks der Unternehmer/-
innen. In ihrem Modell unterscheiden die Autoren individuelle Charakteristika der Unterneh-
mer/innen und des Unternehmens (Mikroebene), Merkmale des Netzwerks der Unterneh-

mer/-innen (Mesoebene) und weitere Umgebungsfaktoren (Makroebene) (s.Abb.5).
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Abbildung 5 - Mikro-, Meso- und Makroebene transnationalen Unternehmertums

Makroebene: Kontext

- Globalisierung und technologische Transformation

- Institutionelle Umgebung in Gast- und Herkunftsland
(staatliche PolitikmalRnahmen, Marktbedingungen)

- ethnische Gemeinschaft

Mesoebene: Netzwerk-Eigenschaften

- ,Glokalisierung" (geographische Konfiguration)

- ethnische Diversitat

- starke und schwache Verbindungen

- brokerage (Gatekeeper-Position) und closure (Nahe zu al-
len anderen Knoten)

- eingebettete Ressourcen

- Netzwerkgrof3e

Mikroebene: Charakteristika auf individueller und Unterneh-
mensebene

- soziodemographische Eigenschaften

- Humankapital

- kulturelles Kapital

- Migrationserfahrung (Aufenthaltsdauver, Aufenthaltskate-
gorie, usw.)

- Nutzung neuer Technologien

- Industriesektor

- Unternehmensalter und -grof3e

h

Teilnahme an
transnationalem

Unternehmertum

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Chen und Tan 2009, 1082.
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Ergebnisse empirischer Studien zu Kontakten, Netzwerken und Unternehmensleistung

Die potentiellen Wettbewerbsvorteile durch Kontakte und Netzwerke aus der dualen Umge-
bung der im Herkunftsland tatigen Unternehmer/-innen sind das Untersuchungsobjekt zahl-
reicher empirischer Studien (vgl. auch Tab.37in Anhang B). Nachfolgend sind kurz die Ergeb-
nisse solcher empirischen Untersuchungen beziglich der Unternehmensleistung zusammen-

gefasst.

Ma et al. (2019) finden positive Effekte von in- und auslandischem Sozialkapital fir die Un-

ternehmensleistung von Riuckkehr-Unternehmer/-innen.

Die Einbettung von Ruckkehr-Unternehmer/-innen in Netzwerke im Herkunftsland variiert
vor, wahrend und nach dem Aufenthalt im Gastland (Lin et al. 2019). Uber ihr Netzwerk ha-
ben Rickkehr-Unternehmer/-innen Zugang zu Ressourcen im Herkunftsland, jedoch schwa-
chen diese Netzwerkbeziehungen wahrend der Zeit im Ausland ab. Je besser die Unterneh-
mer/-innen im Herkunftsland eingebettet sind, desto besser die Unternehmensleistung. Als
Substitution fir fehlende Einbettung kdnnen Unternehmer/-innen nach ihrer Rickkehr lokale
Beziehungen aus der Zeit vor dem Auslandsaufenthalt reaktivieren oder lokale Top-Mana-

ger/-innen engagieren (ebd.).

Ethnische und nicht-ethnische Beziehungen ins Ausland sind positiv korreliert mit der Inter-
nationalisierung von Rickkehrunternehmen. Je alter das Unternehmen, desto starker ist da-
bei der Effekt der ethnischen und desto schwacher der Effekt der nicht-ethnischen Beziehun-

gen (Li 2020).

Aus sozialem Wissen von Rickkehr-Unternehmer/-innen ergibt sich Potential fir Netz-
werkcapabilites (Bai 2017, 37-40). Das Netzwerk wiederum bietet Zugang zu Ressourcen und
zur Schaffung von Geschaftsmoglichkeiten: Identifikation von Kund/-innen, Entwicklung und

Aufrechterhaltung von Geschaftsbeziehungen (ebd.).

Soziales Kapital wie das internationale soziale Netzwerk von Rickkehr-Unternehmer/-innen
tragt zur Entwicklung internationaler Netzwerkcapability bei und beeinflusst Wissen um Ge-

schaftsmoglichkeiten und internationale Leistung (Bai et al. 2018).
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Internationale Netzwerk-capabilities internationalisierter Ruckkehr-Unternehmen stehen in
positiver Beziehung zum Zugang zu internationalem Geschaftswissen, welches wiederum in
positiver Beziehung zur Innovationsleistung, jedoch in negativer Beziehung zu finanzieller
Leistung steht (Bai et al. 2016). Einen direkten Einfluss der Netzwerkcapability auf Innovati-

onsleistung konnten die Autoren jedoch nicht feststellen.

Netzwerkcapabilities wirken sich auf die Unternehmensleistung aus. Globale Netzwerke er-
hohen dabei die Leistung von Rickkehr-Unternehmen (Liu et al. 2015). Dieser Effekt nimmt

jedoch mit dem Unternehmensalter ab.
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3.3 UNTERNEHMENSLEISTUNG: INNOVATION, INTERNATIONALISIERUNG

Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen
in Herkunfts- und Gastland wurden als Schlisselfaktoren fir Wettbewerbsvorteile ihrer Un-
ternehmen identifiziert (vgl. Teilkapitel 3.1.1 und 3.2). Die zu erwartenden positiven Auswir-
kungen auf die Unternehmensleistung spiegeln sich auch in den Ergebnissen der vorgestell-
ten empirischen Studien wider (vgl. Teilkapitel 3.2.1 und 3.2.2). Zur Beurteilung des Erfolgs
von Unternehmensgrindungen wird im Allgemeinen haufig das Wachstum des Unterneh-
mens, gemessen beispielsweise mit der Wachstumsrate von Beschdftigung oder Umsatz,
verwendet (Fritsch und Wyrwich 2021, 131). Innovation und Internationalisierung sind hinge-
gen zwei in der Literatur zu Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunfts-
land bisher weniger beachtete Aspekte der Unternehmensleistung (vgl. Gruenhagen et al.
2020, 42-45). Nachfolgend wird daher fir die beiden Aspekte Innovation und Internationali-
sierung jeweils der theoretische Rahmen dargestellt, gefolgt von einer Zusammenfassung

der Ergebnisse entsprechender empirischer Studien.

3.3.1 Innovation

Innovation kann in Anlehnung an Schumpeter definiert werden als "neue Kombination", die
erfolgreich am Markt eingefihrt wird (Hagedoorn 1996, 885). Dies kann beispielsweise die
EinfGhrung eines neuen Produkts, eines neuen Produktionsprozesses oder einer neuen Orga-
nisationsmethode sein. Dabei ist es wichtig, Innovation von Invention, also Erfindung, abzu-
grenzen. Im Gegensatz zu Innovationen sind Inventionen (noch) nicht erfolgreich auf dem

Markt (Fagerberg 2013, 7-9).

Innovation ist ein zentrales Element fir Wachstum und wirtschaftliche Entwicklung (Fager-
berg 2013, 17-19). Der Zusammenhang von Aus- und Rickwanderung und innovativem Un-
ternehmertum im Herkunftsland wurde vielfach diskutiert (vgl. Teilkapitel 3.2.2). Unterneh-
men von Aus- und Rickwandernden, die in ihrem Herkunftsland tétig sind, werden dabei
Wettbewerbsvorteile bei Innovationsaktivitaten zugeschrieben, die sich aus der dualen Um-

gebung von Herkunfts- und Gastland ergeben kénnen (vgl. Teilkapitel 3.2.1 und 3.3).
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Zunachst werden als theoretische Grundlage wissensbasierte und evolutiondre Ansatze zu
Innovation, Wissen und Netzwerken vorgestellt. Anschliel3end wird mit dem Beitrag von Un-
ternehmertum zu Innovationssystemen und Wissensékonomie im Herkunftsland zunachst
die Makroebene betrachtet. Danach wird mit der Rolle von Wissen, Erfahrung und Fahigkei-
ten die Mesoebene (Unternehmen und andere Akteure) bzw. Mikroebene (Unternehmer/-in
bzw. Unternehmen) in den Blick genommen. Die Ergebnisse einschlagiger empirischer Stu-

dien werden ebenfalls jeweils zusammengefasst dargestellt.

Wissensbasierte und evolutiondre Ansdtze: Innovation, Wissen und Netzwerke

Neuere Ansdtze der Innovationsokonomik weichen zunehmend von einer rein auf hochtech-
nologische Neuerungen fokussierten Sichtweise von Innovation ab. Nutzung und Rekombi-
nation existierenden Wissens, die Uber rein technologische Forschung und Entwicklung hin-

ausgehen werden auch als Innovation ohne Forschung bezeichnet (Rammer et al. 2010).

Klassisch wird zwischen inkrementellen oder evolutionaren Verbesserungen und radikalen o-
der disruptiven Innovationen unterschieden. Da neue oder signifikant verbesserte Produkte
oder Prozesse jedoch zumeist nicht eindeutig in eine der beiden Kategorien eingeordnet wer-
den konnen, schlagen Amara et al. (2008, 451-453) vor, den Neuheitsgrad von Innovationen
als Kontinuum zu konzeptualisieren. Ausgehend von Wissensdefiziten wie technologischer
Unsicherheit oder mangelnder technischer Erfahrung steige der Neuheitsgrad einer Innova-

tion mit dem sich aus den Wissensdefiziten ergebenden Bedarf an Wissensgenerierung.

Der wissensbasierte Ansatz betont die mit Innovation verbundene Unsicherheit, Heterogeni-
tat und Unumkehrbarkeit®s, welche in Anreiz-basierten Ansatzen wie dem Transaktionskos-
ten-Ansatz oder dem Produktionsfunktions-Ansatz vernachldssigt werden (Pyka 2002). Im
wissensbasierten Ansatz werden Innovationsnetzwerke als Koordinationsmechanismus be-

trachtet, der die Nutzung von Komplementaritaten und Synergien erméglicht (Pyka 2007).

*5 Die Entstehung und Verbreitung von Neuheiten ist gekennzeichnet von Unsicherheit und Akteuren mit un-
vollstandigem Wissen und capabilites. In der Folge entsteht Heterogenitat die eine Quelle fir Neuheit sein kann.
Weiterhin spielen sich dynamische Innovationsprozesse im Zeitablauf ab und sind unumkehrbar.
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So ermdoglichen Innovationsnetzwerke Lernprozesse zwischen Unternehmen und Wissens-
diffusion, Zugang zu komplementaren Assets und Wissen von Partner/-innen, das Uberwin-

den von Hindernissen und die Nutzung mehrerer Wissensbasen (ebd.).

Aufgrund seiner Eigenschaften ist Wissen dabei nicht uneingeschrankt transferierbar: Kodi-
fiziertes Wissen ist global transferierbar, wahrend implizites Wissen lokalisiert ist und seine
Transferierbarkeit abhangt von der Nahe zwischen den beteiligten Akteuren. Bathelt et al.
(2004) argumentieren jedoch, dass sowohl implizites als auch kodifiziertes Wissen lokal (local
buzz) ebenso wie global (global pipelines) transferiert werden konnen. Sie unterscheiden
hierzu lokale Lernprozesse von in einer Gemeinschaft eingebetteten Akteuren und externem
Wissenserwerb. Global pipelines ermoglichen es dabei, zu starke Einbettung und lock-ins zu
umgehen, und erdffnen Innovationspotentiale durch Zugang zu komplementarem Wissen,
wahrend local buzz Spontanitat schafft. Rdumliche Nahe ist dabei nur eine Form der Nahe,

die beachtet werden muss (Bathelt und Cohendet 2014, 880).

Der evolutiondre Ansatz betrachtet Innovationen als Ergebnis interaktiver und evolutionarer
Prozesse (siehe u.a. Pyka 2002, 2007, Fagerberg 2006, Todtling et al. 2009). Innovationen
sind Teil dynamischer Prozesse aus Adaption und Transformation (Fagerberg 2006, 5-7). In-
novationen und deren wirtschaftliche Bedeutung verandern sich in einem langen Prozess ver-
bundener Innovationen (Fagerberg 2006, 6). Im Zuge der Anpassung an lokale Gegebenhei-

ten kénnen sich dabei bedeutende Innovationen entwickeln (Fagerberg 2006, 8).

Innovationen werden von innovativen Milieus, Uber Wissens-Spillover und Innovationssys-
teme bis zu Innovationsnetzwerke in zahlreichen innovationsdkonomischen Ansatzen als Re-
sultat interaktiver Prozesse betrachtet (vgl. Ubersichten in Tédtling et al. 2009, 59, Phelps et
al. 2012, Ozman 2009). Ein wesentlicher Unterschied ergibt sich aus der Frage nach der Nahe
oder Distanz. Zum einen werden die sich aus Agglomeration, Co-Lokation oder Nahe erge-
benden Externalitdten in der Analyse von Clustern (Hinzmann, Cantner, Graf 2017) sowie in-
novativen Milieus, regionalen oder nationalen Innovationssystemen und Innovationsnetz-
werken (Ubersicht in Tédtling et al. 2009) analysiert. Zum anderen werden die sich aus der
Kombination entfernten oder komplementaren Wissens ergebenden Vorteile in der Analyse

globaler Lieferketten (Pietrobelli und Rabelotti 2011), Netzwerke (Glickler und Panitz 2016),
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globaler Innovationssysteme (Binz und Truffer 2017), gatekeepers (Rychen und Zimmermann

2008) oder globaler pipelines (Bathelt et al. 2004) betrachtet.

Beitrag von Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden zu Innovationssystem

und Wissensokonomie im Herkunftsland (Makroebene)

Die Bedeutung von Innovation fUr wirtschaftliche Entwicklung kann wie folgt zusammenge-
fasst werden (Fagerberg, Srholec und Verspagen 2010): Neben den neusten High-Tech Fort-
schritten umschliel3t Innovation auch Neuheiten auf lokaler Ebene, wie das Ausprobieren
neuer oder verbesserter Produkte, Prozesse oder Organisationsablaufe. Beide sind mit hohe-
rer Produktivitat und somit Entwicklung verbunden. Wissen im Sinne von Know-How kann
sowohl theoretischer als auch praktischer Natur sein. Technologie ist eine Unterkategorie des
Wissens Uber Produktion und Verteilung von Gitern und Dienstleistungen. Technologisches
Wissen ist verwurzelt in den capabilities privater Firmen und ihrer Netzwerke und daher nicht
einfach transferierbar. Daher ist die Diffussion neuer Technologien aus weiter entwickelten
Okonomien nicht automatisch und passiv. Um Wissen zu schaffen oder zu erwerben missen
absorptive, transformative, soziale oder technologische capabilites auf- oder ausgebaut wer-
den. Um Technologie effizient zu nutzen, missen Firmen importierte Technologie oft an die
lokalen Bedingungen anpassen. Auch wenn diese Verbesserungen im technologischen Sinne
geringfigig sind, konnen sie von grol3er wirtschaftlicher Bedeutung sein und Produktivitat
auf Firmenebene sowie Wachstum auf Landerebene steigern. Zugang zu Wissen aus dem
Ausland kann durch Kandle wie Migration, Lizenzierung, Handel, auslandische Direktinvesti-
tionen oder technische Kooperationen mit auslandischen Regierungen erfolgen. Innovation

ist hierbei abhangig von einem Netz an Interaktionen mit anderen Akteuren.

Migration und die damit verbundenen Netzwerke ermdglichen Wissensflisse und Innova-
tion. Rashidi-Kollmann und Pyka (2016) beschreiben dies in ihrer Literaturibersicht zu Inno-
vation und Migration mit einem evolutionaren Ansatz. Demnach sind Diversitat heterogener
Unternehmer/-innen und Umgebungen sowie die Kombination diversen Wissens Ausgangs-
punkt fUr Innovation. Innovationsnetzwerke ermdglichen als Koordinationsmechanismus in-
ter-organisationale Lernprozesse. Sie unterstitzen so die Diffusion von Wissen sowie die Ent-

wicklung von Komplementaritaten und Synergien durch Kombination unterschiedlicher
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technischer Kompetenzen. Rickkehrmigration konne dabei als unidirektionaler Wissens-
transfer in einem Netzwerk analysiert werden, wobei das Herkunftsland von Fahigkeiten pro-
fitiert, die die Rickwandernden im Gastland erworben haben. Dahingegen ermdglichten
Diasporanetzwerke Wissensfluss in zwei Richtungen. Diasporanetzwerke bieten Zugang zu
Kapital, Information und Kontakten und somit Zugang fir Herkunftslander zu Humankapital
der Ausgewanderten sowie zu sozialem, kulturellem, intellektuellem und institutionellem Ka-
pital der Gastlander. Formelle und informelle Migrationsnetzwerke Hochqualifizierter erwei-
tern so den Fluss von Wissen, insbesondere implizitem Wissen und die Entwicklung neuer
Ideen und neuen Wissens. Dies kann auch als die Interaktion von Akteuren in unterschiedli-

chen nationalen Innovationssystemen betrachtet werden (ebd.).

Lin (2010) beschreibt die Entwicklungschancen fir Herkunftslander im Bereich Innovations-
kapazitaten durch Rickkehrer/-innen als private Unternehmer/-innen am Beispiel Chinas. Er
argumentiert, dass Rickkehrer/-innen, die als private Unternehmer/-innen aktiv werden, hin-
sichtlich des Ausbaus von Innovationskapazititen sowohl Vorteile gegeniber anderen Arten
des Diaspora-Engagement als auch gegenuber einheimischen und multinationalen Unter-

nehmen haben.

Saxenian (2006) beschreibt mit den new argonauts erfolgreiche Unternehmer/-innen (und
Dienstleister wie Risikokapitalanbieter), die dem Silicon Valley dhnelnde Regionen in ihren
Herkunftslandern aufbauen. Mittels eines evolutiondren Ansatzes stellt die Autorin dar, wie
talentierte Einwandernde durch Verbdande und Netzwerke am Aufbau neuer Institutionen
mitwirken sowie durch die Kombination lokalen und entfernten know-hows (vgl. auch global
pipelines, Bathelt et al. 2004 s.0.) zum Erfolg lokaler Wissensékonomien in ihren Herkunfts-

landern beitragen kénnen.
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Unternehmertum von Aus- und Riickwandernden und Wissenstransfer, Wissens-

Spillover, Knowledge-brokerage im Herkunftsland (Meso- /Mikroebene)

Migration kann Informationszugriff sowie Wissenstausch zwischen Herkunfts- zu Gastlan-
dern sowie in entgegengesetzter Richtung und innerhalb der jeweiligen Lander fordern (Lis-
soni 2017). In seiner Literaturibersicht zu internationaler Migration und Innovationsdiffusion
identifiziert Lissoni drei Strange wissenschaftlicher Literatur zu Wissenstransfer von Gast- zu
Herkunftsland (2017, 6-7). Zum einen innovationsgeografische Analysen von Wissens-Spillo-
vern in ethnischen Netzwerken, zum anderen betriebswirtschaftliche Untersuchungen des
Einflusses der Migration Hochqualifizierter auf auslandische Direktinvestitionen (ADI) in Her-
kunftslandern sowie migrationsokonomische Analysen der Aktivitaten von Rickkehrer/-in-
nen und zirkularen Migrant/-innen. Die Studien zu Wissens-Spillovern sowie zu ADI in Her-
kunftslandern nutzen meist Patent-Zitationsdaten, die Analysen zu Rickkehrer/-innen basie-
ren hingegen hauptsachlich auf Fallstudien. Lissoni (2017, 3) wirft dabei auch die wichtige
Frage nach dem Inhalt der Transfers auf: Wissen im Sinne wissenschaftlicher bzw. techni-
scher Kenntnisse oder Information im Sinne von Preisen, Geschaftsmaoglichkeiten, Zugang

zu Zulieferbetrieben und Kund/-innen.

Beziglich externem Wissensflissen kann unterschieden werden zwischen unfreiwilligem
Wissens-Spillover und geplantem Wissenstransfer und Zusammenarbeit (Rashidi-Kollmann
und Pyka 2016). Williams (2021, 22-25) beschreibt Wissens-Spillover als Fluss von Fahigkei-
ten, Expertise, Technologie oder F&E Uber inter-organisationale und interpersonale Netz-
werke. Dabei kdnnen lokale Spillover und Spillover Uber die Entfernung unterschieden wer-
den (vgl. hierzu auch wie oben dargestellt Bathelt et al. 2004). Internationale Wissens-Spillo-
ver wurden dabei in industrial organization und new growth theory hauptsachlich unter dem
Gesichtspunkt Wissens-Spillover durch Handel oder ADI analysiert, (Liu et al. 2010a), wah-
rend Studien im Bereich international business Wissenstransfer in multinationalen Unterneh-
men (bspw. Liu et al. 2014, Wang 2015) sowie Wissens-Spillover in deren Umgebung analy-

sieren (bspw. Liu et al. 20103, Liu et al. 2010b).

RUckkehr-Unternehmer/-innen werden sowohl als Quelle fir Wissens-Spillover als auch fur

Wissenstransfer identifiziert. In einer Analyse von Mobilitdt und Erfahrung in Multinationalen
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Unternehmen aus der Perspektive des wissensbasierten Ansatzes und des Sozialkapital-An-
satzes kommen Liu et al. (2010b) zu dem Ergebnis, dass von Rickkehr-Unternehmer/-innen
gegrindete Unternehmen innovativer sind als lokale Unternehmen und sich Spillover zur In-
novationsaktivitat lokaler Firmen ergeben. In einer weiteren Studie analysieren Liu et al.
(2010a) Wissenstransfer durch Migration und verbinden dabei den wissensbasierten Ansatz
zu Unternehmertum und die Betrachtung internationaler Wissens-Spillover in international
business. Sie identifizieren Rickkehr-Unternehmer/-innen als moglichen Kanal fir direkten
Technologietransfer sowie fur indirekte Technologie-Spillover zu anderen lokalen Unterneh-
men. Wissenstransfer durch Rickkehr-Unternehmer/-innen ist zudem positiv assoziiert mit
Innovation (Yietal. 2021), Internationalisierung und Leistung der Unternehmen der Rickkeh-
rer/-innen selbst (Filatotchev et al. 2009) sowie mit Innovation in lokalen Hochtechnologie-

Unternehmen (Filatotchev et al. 2011).

RUckkehrer/-innen aus entwickelten Landern konnen bei Wissenstransferprozessen als know-
ledge broker fungieren. Die knowledge brokerage Theorie wird in Studien zu Rickkehr-Unter-
nehmertum verwendet, die internationalen Wissenstransfer und unternehmerische Ent-
scheidungen analysieren. (Gruenhagen et al. 2020) Der Begriff knowledge broker kann aus der
theory of structural holes abgeleitet werden, welche bestimmte Individuen als SchlUssel zur
Uberbrickung von Licken durch Informations- und Kontrollvorteile betrachtet (Lu et al.
2016, 5ff, vgl. auch Teilkapitel 3.3.2). Der Erfolg von Rickkehrer/-innen als broker ist jedoch
abhangig von der Rekontextualisierung ihres Wissens und den Bedingungen im Herkunfts-
land. Informationsvorteile ergeben sich bei der Identifikation von Geschaftsmaoglichkeiten
aufgrund der Informationsasymmetrie, dass Rickkehrer/-innen Zugang zu mehr Informatio-
nen haben. Kontrollvorteile ergeben sich durch ein Gefélle zwischen Herkunfts- und Gast-
land, die Rickkehrer/-innen haben dann Kontrolle Gber neues Wissen und Verhandlungen
diesbeziglich. Lu et al. (2016) analysieren Faktoren fir die Entscheidung als Rickkehrer/-in-
nen unternehmerisch tatig zu werden, aus dem Blickwinkel international entrepreneurship
und knowledge brokerage. Unternehmer/-innen bringen demnach entweder technisches oder
Businesswissen oder beides mit. Die Autoren betrachten Wissenstransfer als ausschlagge-
bend fur die Entscheidung, Ruckkehr-Unternehmer/-in zu werden. Unterstitzende Politik-
maldnahmen wirken sich dabei positiv, Schwierigkeiten mit der Wiedereingewdhnung nega-

tiv auf diese Entscheidung aus. Dies gilt insbesondere fir Unternehmer/-innen mit Wissen im
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Bereich neuster Hochtechnologie sowie fir Unternehmer/-innen, die sowohl technisches als

auch Business-Wissen nutzen kdnnten.

Wettbewerbsvorteile von Aus- und Rickwandernden bei Innovationsaktivitédten ihrer

Unternehmen (Mikroebene) - Ergebnisse empirischer Studien

Der Beitrag von Aus- und Rickwandernden zur Wissensékonomie ihrer Herkunftslander
(Makroebene s.o.) sowie deren Rolle fir Wissenstransfer und -Spillover (Meso- /Mikroebene
s.0.) wird Uberwiegend positiv gesehen. Dies spiegelt sich auch in den bereits in Teilkapitel
3.2 dargestellten positiven Beitrag von Wettbewerbsvorteilen fir die Unternehmensleistung
von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden wider. Die
Ergebnisse oben aufgefihrter empirischer Studien zur Unternehmensleistung (vgl. Ab-
schnitte 3.2.1 und 3.2.2) werden nachfolgend nochmals zusammengefasst, sofern sie explizit
Wettbewerbsvorteile aus den spezifischen Eigenschaften der Unternehmer/-innen heraus fur
Innovation auf Unternehmensebene betreffen. Wie bereits erwahnt, gibt es nur wenige em-
pirische Studien zu den Teilaspekten Innovation und Internationalisierung auf Ebene der Un-

ternehmen von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland.

Zusammenfassend sind hierbei insbesondere die Rolle des Wissens der Unternehmer/-innen
(vgl. Teilkapitel 3.2.1) sowie die indirekte Rolle ihrer Netzwerke (vgl. Teilkapitel 3.2.2) zu nen-
nen: Potential fUr Innovationsaktivitaten ergibt sich aus dem technischen Wissen von Rick-
kehrer/-innen (Bai 2017, 37-40). Internationales Geschaftswissen steht ebenfalls in positiver
Beziehung zu Innovationsleistung (Bai et al. 2016). Wissens-Spillover steht in positivem Zu-
sammenhang zur Innovationsleistung (Yi et al. 2021). Netzwerke spielen hingegen eine indi-
rekte Rolle, indem sie Zugang zu entsprechenden Informationen oder Wissen bieten (Bai et
al. 2016). Internationale Netzwerk-capadbilities internationalisierter Rickkehr-Unternehmen
stehen in positiver Beziehung zum Zugang zu internationalem Geschéftswissen, welches
wiederum in positiver Beziehung zur Innovationsleistung steht (ebd.). Einen direkten Einfluss

der Netzwerkcapability auf Innovationsleistung konnten die Autoren jedoch nicht feststellen.

Zusammenfassend unterstitzen diese empirischen Ergebnisse die in der LiteraturUbersicht
dargestellte Rolle von Wissen und Netzwerken fir Innovationsaktivitaten von im Herkunfts-

land als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden.
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3.3.2 Internationalisierung

Internationalisierung steht fur die geographische Expansion wirtschaftlicher Aktivitaten Gber
nationale Grenzen hinaus. Bezogen auf Unternehmen sind dies auswarts gerichtete (Ex-
porte), nach innen gerichtete (auslandische Zulieferbetriebe) oder kooperative (Forschungs-
und Entwicklungskooperationen) internationale Operationen. Unternehmen kénnen von In-
ternationalisierung in Form von Produkt- oder Prozessinnovationen, besser genutzten Kapa-
zitaten, Weiterentwicklung von Fahigkeiten und allgemein verbesserter Unternehmensleis-
tung profitieren. Grof3e multinationale Unternehmen werden dabei weitgehend getrennt
analysiert von kleinen und mittleren Unternehmen oder Unternehmer/-innen (Ruzzier et al.

2006, 477-480).

Wie Aus- und Rickwanderung zu Internationalisierung von Unternehmen oder ganzen In-
dustriesektoren im Herkunftsland beitragen kann wurde vielfach diskutiert (vgl. Teilkapitel
3.1.2). Unternehmen von Aus- und Rickwandernden, die in ihrem Herkunftsland tatig sind,
werden dabei Wettbewerbsvorteile bei der Internationalisierung zugeschrieben, die sich aus
der dualen Umgebung von Herkunfts- und Gastland ergeben kénnen (vgl. Teilkapitel 3.1.1

und 3.2).

Zunachst werden als theoretische Grundlage Internationalisierungstheorien dargestellt und
die Rolle von Wissen und Netzwerken fir Internationalisierung aufgezeigt. Die Ergebnisse

einschlagiger empirischer Studien werden ebenfalls zusammengefasst dargestellt.

Internationalisierungstheorien: Internationalisierung, Wissen und Netzwerke

Zur Analyse der Internationalisierung kleiner und mittlerer Unternehmen sowie internationa-
ler Unternehmer/-innen wurden zahlreiche theoretische Ansatze genutzt (vgl. Literaturiber-
sichtenin Dabic etal. 2020, Ruzzier et al. 2006). Beziglich des Markteintritts kann unterschie-
den werden zwischen schrittweisen Ansdtzen wie dem Uppsala-Modell und friher, schneller
Internationalisierung wie den born global und international new venture Ansatzen. Der res-
sourcenbasierte Ansatz (s.0.) betont die Ressourcen die fir Internationalisierungsaktivitdten
genutzt und generiert werden. Netzwerktheoretische Ansatze (s.0.) nehmen die Fahigkeiten

von Unternehmer/-innen und KMU in den Blick, strategische Allianzen und joint ventures zu
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schlieRen und Sozialkapital fUr Internationalisierung zu nutzen. International entrepreneu-
rship betont die Rolle der Unternehmer/-innen bei der Internationalisierung. Schlief3lich wer-
den Internationalisierungsaktivitaten beeinflusst von einer Reihe weiterer Faktoren wie Nahe
im Sinne sprachlicher, kultureller und geographischer Entfernung oder Internationalisie-

rungshindernissen wie fehlender Marktkenntnis (Dabic et al. 2020, Ruzzier et al. 2006).

Im Uppsala-Modell werden zunachst Erfahrungen in nahen Markten gesammelt, bevor die
Internationalisierung schrittweise in weiter entfernten (sprachlich, kulturell, geographisch
etc.) Markten weitergefUhrt wird und entsprechende Ressourcen weiter aufgebaut werden.
Dem gegeniber stehen internationale Neugrindungen und globale Start-ups, die von Beginn
an einen hohen Grad an Internationalisierung aufweisen (Dabic et al. 2020, Ruzzier et al.
2006). Internationales Wissen und internationale Netzwerke werden in den stage-based und
born-global Ansdtzen als wichtige Einflussfaktoren der Unternehmensinternationalisierung

betrachtet (Gruenhagen et al. 2020).

Ressourcenbasierte Ansdtze betrachten strategische Ressourcen als Quelle von Wettbe-
werbsvorteilen von Unternehmen (vgl. Teilkapitel 3.2.1). Ressourcen fur Internationalisie-
rung kdnnen dabei sowohl durch interne Lernprozesse bei Internationalisierungsaktivitaten,
als auch durch Lernprozesse beim Einholen von Expertise externer Experten oder For-
schungseinrichtungen generiert werden. Nimmt man denrelationalen Ansatz hinzu (vgl. Teil-
kapitel 3.2.1), kdnnen Ressourcen fir Internationalisierung beispielsweise bei internationalen
Forschungs- und Entwicklungskooperationen oder Unternehmensallianzen aufgebaut wer-
den oder durch Firmenzusammenschlisse und joint ventures erreicht werden. Das Netzwerk
(mit den dadurch verbundenen Akteuren und deren implizitem Wissen) kann dabei als Res-
source an sich angesehen werden, bietet zugleich aber auch Zugang zu Ressourcen und In-

formationen (Ruzzier et al. 2006, 486-488).

Netzwerktheoretische Ansatze stellen Unternehmensnetzwerke in den Mittelpunkt (vgl.
Teilkapitel 3.2.2). Hierbei wird Wissen Uber internationale Markte durch Interaktionen inner-
halb des bestehenden Netzwerks oder dessen Ausbau generiert. Das soziale Netzwerk der

Unternehmer/-innen ist dabei ein wichtiges Subnetzwerk des Geschéaftsnetzwerks eines Un-
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ternehmens (Ruzzier et al. 2006, 484-486). Formelle und informelle Netzwerke kénnen Un-
ternehmen dabei helfen, trotz beschrankter Ressourcen erfolgreich Internationalisierungs-

aktivitaten zu betreiben (Dabic et al. 2020, 714).

International entrepreneurship betont die Rolle der Unternehmer/-innen, welche insbeson-
dere bei kleinen Unternehmen nicht zu vernachlassigen ist (vgl. Teilkapitel 3.1.1). Aufgrund
ihres Hintergrunds, ihres Wissens und ihrer Netzwerke, erkennen Unternehmer/-innen Ge-
schaftsmoglichkeiten in internationalen Markten, etablieren grenzibergreifende Geschafts-
tatigkeiten, kombinieren Ressourcen unterschiedlicher internationaler Markte. Unterneh-
mer/-innen konnen so eine Schlisselrolle bei der Internationalisierung ihrer Unternehmen
einnehmen. In Anlehnung an den ressourcenbasierten Ansatz besitzen nur einige Unterneh-
mer/-innen die notigen Fahigkeiten und konnen so Wettbewerbsvorteile bei der Internatio-
nalisierung erreichen. Internationalisierung kann dabei auch als erfolgreiche Markteinfih-
rung einer Innovation im internationalen Kontext verstanden werden. In diesen Bereich fallt
auch das Phanomen der born global oder international new ventures, die von Beginn an inter-
national sind und bei denen die Unternehmer/-innen mit ihren Eigenschaften und Beziehun-

gen eine Hauptrolle spielen (Ruzzier et al. 2006, 489-491).

Ruzzier et al. (2006) verbinden international entrepreneurship mit den oben dargestellten the-
oretischen Ansdtzen der Internationalisierung von kleinen und mittleren Unternehmen und
entwickeln das folgende konzeptionelle Modell fir Internationalisierung (vgl. Abb. 6). Ein-
flussfaktoren auf Internationalisierung und damit auf Unternehmensleistung sind Human-
.. und Sozialkapital der Unternehmer/-innen, Charakteristika des Unternehmens und Charak-

teristika der Umgebung des Unternehmens.
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Abbildung 6 - Modell der Unternehmensinternationalisierung
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Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Ruzzier et al. 2006, 491.
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Gruenhagen et al. (2020) identifizieren Internationalisierungsprozesse und -verhalten als ein
wenig erforschtes Unterthema des Forschungsfelds Rickkehr-Unternehmertum. Dies Gber-
rascht insbesondere aufgrund der internationalen Natur des Forschungsfelds. Durch ihre Ein-
bettung in die Umgebung des (ehemaligen) Gastlands verfigen Rickkehr-Unternehmer/-in-
nen Uber internationales Wissen und Netzwerke, (Aus-)Bildung und oder Erfahrung mit dem
dortigen Marktumfeld. Durch so erworbene capabilities wie technisches Wissen oder Markt-
wissen verfigen sie Uber Wettbewerbsvorteile bei der Internationalisierung ihrer Unterneh-
men und konnen auch zur Internationalisierung ihres Herkunftslands beitragen. Grinde fur
Nicht-Internationalisierung einzelner Unternehmen kdnnen hingegen steigende nationale
Nachfrage, Hindernisse fir Internationalisierung, die abnehmende Einbettung im Gastland
(s.0.) sowie nicht ausreichende internationale Erfahrung sein. Als Fragen fir zukinftige For-
schung identifizieren die Autoren unter anderem die Rolle von internationaler Erfahrung und
Netzwerken fUr die Internationalisierung von Unternehmen im Besitz von Rickkehrer/-innen

(ebd.)

Wettbewerbsvorteile von Aus- und Riickwandernden bei der Internationalisierung ih-

rer Unternehmen - Ergebnisse empirischer Studien

Der Beitrag von Aus- und Rickwandernden zur Internationalisierung ihrer Herkunftslander
(Makroebene, s. Teilkapitel 3.1.2.) wird Gberwiegend positiv gesehen. Dies spiegelt sich auch
in den bereits in Teilkapitel 3.2 dargestellten positiven Beitrag von Wettbewerbsvorteilen fir
die Unternehmensleistung von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tdtigen Aus- und
Rickwandernden wider. Die Ergebnisse oben aufgefihrter empirischer Studien zur Unter-
nehmensleistung (vgl. Abschnitte 3.2.1und 3.2.2) werden nachfolgend nochmals zusammen-
gefasst, sofern sie explizit Wettbewerbsvorteile aus den spezifischen Eigenschaften der Un-
ternehmer/-innen heraus fir Internationalisierung auf Unternehmensebene betreffen. Wie
bereits erwahnt, gibt es nur wenige empirische Studien zu den Teilaspekten Innovation und
Internationalisierung auf Ebene der Unternehmen von Aus- und Rickwandernden im Her-

kunftsland.

Zusammenfassend sind hierbei insbesondere die Rolle des Wissens und der Erfahrung der
Unternehmer/-innen (vgl. Teilkapitel 3.2.1) und ihrer Netzwerke (vgl. Teilkapitel 3.2.2) zu
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nennen: Internationale Erfahrung von Rickkehrer/-innen hat einen positiven Effekt auf Wis-
sen Uber internationale Markte und somit auf die Internationalisierung ihrer Unternehmen
(Bai et al. 2017). Wissenstransfer durch Rickkehr-Unternehmer/-innen ist zudem positiv as-
soziiert mit Internationalisierung und Leistung der Unternehmen der Ruckkehrer/-innen

selbst (Filatotchev et al. 2009).

Soziales Kapital wie das internationale soziale Netzwerk von Rickkehr-Unternehmer/-innen
tragt zur Entwicklung internationaler Netzwerk-capability ihnrer Unternehmen bei und beein-
flusst so die internationale Leistung (Bai et al. 2018). Ethnische und nicht-ethnische Bezie-
hungen ins Ausland sind positiv korreliert mit der Internationalisierung von Rickkehrunter-
nehmen (Li 2020). Sozialkapital und Netzwerklernen sind wichtige Faktoren fir internationa-

les Wachstum von Rickkehrunternehmen (Prashantham and Dhanaraj, 2010).

Zusammenfassend unterstitzen diese empirischen Ergebnisse die in der Literaturibersicht
dargestellte Rolle von Wissen und Netzwerken fUr Internationalisierungsaktivitdten von im

Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden.
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3.4 ZUSAMMENFASSENDER UBERBLICK FORSCHUNGSSTAND UNTERNEHMERTUM VON

AUS- UND RUCKWANDERNDEN IM HERKUNFTSLAND

Das Phanomen Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland ist Ge-
genstand eines methodisch und thematisch breit gefacherten wirtschaftswissenschaftlichen
Forschungsfelds an der Schnittstelle von Migrationsokonomik, Entwicklungsékonomik, In-
novationsokonomik sowie entrepreneurship-, international business- und Management-For-
schung mit BerUhrungspunkten zu sozialwissenschaftlichen Nachbardisziplinen wie Regio-
nalwissenschaften oder Politikwissenschaften. Als junges Forschungsgebiet ist es stark zer-
splittert und durch eine Phanomen-fokussierte und wenig theoriebasierte Herangehens-
weise gekennzeichnet (vgl. Gruenhagen et al. 2020). Mit ersten Publikationen in den 1990er
Jahren wuchs das Interesse am Forschungsfeld Rickkehr-Unternehmertum insbesondere ab
2015 (vgl. Gruenhagen et al. 2020), das Forschungsfeld transnationales Unternehmertum ist
nur ungleich alter (vgl. Drori et al. 2009). Da die Begriffe Ruckkehr-Unternehmer/-innen und
transnationale Unternehmer/-innen, wie in Teilkapitel 3.1.1 dargestellt, nicht trennscharf
sind, wurden Beitrage zu beiden Kategorien in die LiteraturUbersicht zu Unternehmertum
von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland miteinbezogen. Der Fokus der vorliegen-
den Arbeit liegt auf der unternehmerischen Tatigkeit von Aus- und Rickwandernden im Her-
kunftsland, unabhangig vom temporaren melderechtlichen Lebensmittelpunkt der Unter-
nehmer/-innen. Nachfolgender Uberblick des Forschungsfelds ordnet Unternehmertum von
Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland thematisch in die jeweiligen Forschungsgebiete
ein und bietet einen zusammenfassenden Uberblick Gber Themenfelder, theoretische An-

satze und geographischen Fokus der Analysen.

Als Forschungsfeld an der Schnittstelle von Migrationsokonomik, Entwicklungsokonomik, In-
novationsokonomik sowie entrepreneurship-, international business- und Management-For-
schung finden sich in Analysen zu Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Her-
kunftsland ganz unterschiedliche theoretische Blickwinkel und methodische Herangehens-

weisen.

Die Migrationsokonomik analysiert Grinde fir Migration, Arten von Migrant/-innen sowie

wirtschaftlichen Folgen fir Herkunfts- und Ziellander. Zumeist werden Lohnunterschiede
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und Investitionen in Humankapital mit arbeitsmarkttheoretischen Modellen untersucht. Un-
ternehmertum wird hierbei hauptsachlich als ein mogliches Arbeitsmarktergebnis von Mig-
rant/-innen im Zielland betrachtet (Bodvarsson und Van den Berg 2013, 21-57). Grenziber-
schreitendes Unternehmertum und insbesondere die Bedeutung des Herkunftslands rickten
erstin letzter Zeit in den Fokus der Aufmerksamkeit (Zapata-Barrero und Rezaei 2020, 1959,

vgl. Teilkapitel 3.1.1).

Die Entwicklungsokonomik beschaftigt sich damit, wie Entwicklungslander hoheres Wirt-
schaftswachstum und einen besseren Lebensstandard erreichen kénnen (Todaro und Smith
2012, 7-8). Die Forderung von Investitionen und Unternehmertum wird dabei als ein Weg be-
trachtet, Wirtschaftswachstum und Entwicklung zu foérdern (ebd., 182). Migration wird ins-
besondere im Kontext der Landflucht (ebd., 334-342) und der Auswanderung Hochqualifizier-
ter (ebd., 386) analysiert. Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden wird dabei als
eine mogliche positive Folge von Migration fUr die wirtschaftliche Entwicklung der Herkunfts-

lander betrachtet (Brinkerhoff 2008, vgl. Teilkapitel 3.1.2).

Die Innovationsékonomik untersucht Arten von Innovation, die Entstehung und Diffusion
von Innovation sowie deren wirtschaftliche Folgen. Unternehmertum wird dabei hauptsach-
lich auf der Mikro- und Mesoebene analysiert: Auf der Mikroebene wird die Entstehung von
Innovation in Unternehmen und Organisationen analysiert, auf der Mesoebene die Beziehun-
gen zwischen Unternehmen und anderen Akteuren in Innovationssystemen (Fagerberg
2013). Die Rolle von Migration wurde insbesondere im Kontext der Diffusion von Innovation
und dem Transfer von Wissen analysiert (Lissoni 2017, vgl. Teilkapitel 3.3.1). Der Beitrag von
Innovation und technologischen capabilities zu Wachstum auch in weniger entwickelten Lan-

dern ist ebenfalls ein Thema (Fagerberg, Srholec und Verspagen 2010, vgl. Teilkapitel 3.3.1).

Entrepreneurship betrachtet ,,Unternehmertumim Sinne der Grindung und Leitung eines Un-
ternehmens" (Fritsch und Wyrwich 2021, 18). Innovatives Unternehmertum wird dabei als
Faktor fUr Innovation, Strukturwandel und Wachstum analysiert (ebd.). Weiterhin werden
Grinde fur die individuelle Entscheidung fir die Grindung eines eigenen Unternehmens, un-
ternehmerische Fahigkeiten von Grinder/-innen, Grindungsfinanzierung, die Entwicklung
junger Unternehmen, Erfolgsfaktoren von Unternehmensgrindungen sowie Determinanten
fur Grindungsentscheidungen im gesamtwirtschaftlichen Kontext untersucht (Fritsch und
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Wyrwich 2021). Unternehmertum von Migrant/-innen ist insbesondere Gegenstand von in-
ternational entrepreneurship, einem Ansatz, der an der Schnittstelle von entrepreneurship und

international business zu verorten ist.

International business beschaftigte sich zunachst mit AufRenhandelsstatistik und auslandi-
schen Direktinvestitionen. Der Fokus bewegte sich dann zunachst zu multinationalen Unter-
nehmen und dem grenziberschreitenden Transfer unternehmensspezifischer Vorteile der
Muttergesellschaft. Schlief3lich rickten die Netzwerke multinationaler Unternehmen und ih-
rer Tochtergesellschaften sowie Cluster und Netzwerke von Einzelunternehmen in den Fo-
kus. Analysiert werden dabei lander- und unternehmensspezifische Vorteile sowie Nachteile

durch Fremdheit und Distanz bei Internationalisierungsprozessen (Rugman et al. 2010).

Der Ansatz international entrepreneurship beschaftigt sich mit grenziberschreitendem Un-
ternehmertum (Servantie et al. 2016). Servantie et al. (2016, 188-191) identifizieren in ihrer
LiteraturUbersicht vier inhaltliche Cluster im international entrepreneurship-Feld: Internatio-
nalisierung von KMU, internationale Grindungen bzw. born global firms, Netzwerke wissens-

intensiver KMU sowie Internationalisierung im ressourcenbasierten Ansatz.

Auch wenn diskutiert wird, ob Forschung zu Unternehmertum von Aus- und Rickwandern-
den im Herkunftsland den Ansatzen international business und international entrepreneurship
zuzuordnen ist (vgl. Teilkapitel 3.2.1), finden sich diese beiden doch bei vielen Analysen zum
Thema Wettbewerbsvorteile und Leistung der Unternehmen von im Herkunftsland als Un-

ternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden wieder (vgl. Teilkapitel 3.2 und 3.3).

Volkswirtschaftliche Analysen zu Rickkehr-Unternehmertum betrachten, wie Gruenhagen
etal. (2020) inihrer LiteraturUbersicht feststellen, in den meisten Fallen den individuellen Be-
schaftigungsstatus (Wahrscheinlichkeit ein Unternehmen zu grinden) und dessen Einfluss-
faktoren (bspw. ausldandische Ersparnisse oder erworbene Fahigkeiten). Etwas Gberraschend
werden Effekte fir die Gesamtwirtschaft seltener analysiert, wie beispielsweise Verbindun-
gen von Rickkehr-Unternehmertum und Wachstum, Innovativitat oder Internationalisierung
auf regionaler oder nationaler Ebene. Der Beschaftigungsstatus ist ebenfalls Gegenstand der
Migrations-, entrepreneurship- und international business-Forschung. Hier geht es um die

Rolle der Migrationserfahrung bei der Frage, warum Individuen (nicht) unternehmerisch tatig
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werden. Die Leistung der Unternehmen von Rickkehrer/-innen (bspw. Uberleben des Unter-
nehmens, Innovationsleistung, Beschaftigungswachstum, Zufriedenheit mit Geschaftsleis-
tung, Internationalisierung) ist ein weiterer Forschungsgegenstand der entrepreneurship- und

international business-Forschung (Gruenhagen et al. 2020).

Als theoretischer Rahmen werden disziplinibergreifend die Sozialkapitaltheorie, der wis-
sensbasierte Ansatz, Humankapitaltheorie, Netzwerktheorie sowie seltener Institutionen-
theorie, new economics of labour migration und knowledge brokerage theory herangezogen
(Gruenhagen et al. 2020). Sozialkapitaltheorie (s.a. Teilkapitel 3.2.2) wird in Studien genutzt,
die von Unternehmer/-innen wahrend ihrer Zeit im Ausland erworbene internationale Netz-
werke und Verbindungen und deren Rolle fir Vorteile bei internationaler Vernetzung des Un-
ternehmens oder internationales Wachstum analysieren. Der wissensbasierte Ansatz (s.a.
Teilkapitel 3.2.1) wird in Studien genutzt, die Wissen (bspw. Uber internationale Markte) und
dessen Rolle fur Unternehmensleistung, Innovation oder Internationalisierung analysieren.
Humankapitaltheorie (s.a. Teilkapitel 3.2.1) wird in Studien genutzt, die Humankapital bzw.
Fahigkeiten der Unternehmer/-innen und dessen Rolle fir Unternehmensgrindung, Unter-
nehmensaktivitaten und Unternehmensleistung betrachten. Netzwerktheorie (s.a. Teilkapi-
tel 3.2.2) wird in Studien verwendet, die Netzwerk-capadbilities oder social ties und deren Rolle
fur Internationalisierung oder Unternehmensgrindung analysieren. Ein Beispiel fir Studien
auf Grundlage der Institutionentheorie (s.a. Teilkapitel 2.3) sind Untersuchungen von Ma-
nagementpraktiken. Studien im Bereich der new economics of labour migration analysieren
zumeist den Beschdftigungsstatus der Aus- oder Rickwandernden. Die knowledge brokerage
theory (s.a. Teilkapitel 3.2.2 und 3.3.1) schlief3lich wird in Studien verwendet, die internatio-

nalen Wissenstransfer und unternehmerische Entscheidungen analysieren (ebd.).

Thematisch®® identifizieren Gruenhagen et al. (2020) zwei Schwerpunkte: Studien mit Fokus
auf den Rickwandernden und Studien mit Fokus auf Unternehmertum und wirtschaftlicher
Entwicklung. Erstere untersuchen dabei den Beschdaftigungsstatus. Sie analysieren zum ei-

nen Einflussfaktoren wie finanzielles Kapital, Sozial- und Humankapital auf die Wahrschein-

 Vgl. auch Tab. 37 in Anhang B, die einen Uberblick empirischer Studien zu unternehmerischer Tatigkeit von
Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland bietet, sofern diese Studien einen Fokus auf Erfahrung, Fahigkei-
ten und Wissen oder Kontakten und Netzwerken der Unternehmer legten.
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lichkeit von Selbststandigkeit und zum anderen Typen von Selbststandigkeit in unterschied-
lichen Sektoren und mit unterschiedlicher Beschaftigtenzahl. Der zweite Schwerpunkt Un-
ternehmertum und wirtschaftliche Entwicklung umfasst die Teilbereiche Besonderheiten der
RiUckkehr-Unternehmer/-innen und Einflussfaktoren von Rickkehr-Unternehmertum. Der
Teilbereich Besonderheiten der Ruckkehr-Unternehmer/-innen umfasst den Einfluss von
Rickkehrer/-innen in bestimmten Industriezweigen, in der wirtschaftlichen und gesellschaft-
lichen Entwicklung, bei der Internationalisierung bzw. Globalisierung, durch Wissens-Spillo-
ver und -Transfer zu lokalen Unternehmen sowie auf die Leistung ihrer Unternehmen. Eben-
falls werden in diesem Teilbereich Rickkehr-Unternehmer/-innen mit Nicht-Rickkehrer/-in-
nen verglichen hinsichtlich Charakteristika und Leistung ihrer Unternehmen. Der zweite Teil-
bereich Einflussfaktoren von Rickkehr-Unternehmertum betrachtet Unternehmensgrin-
dungen und Institutionen. Unternehmensgrindungen werden hinsichtlich Technologietyp,
Standortwahl und social ties untersucht. Weiterhin wurde sowohl der Einfluss von Ruckkeh-
rer/-innen auf Institutionen als auch der Einfluss der institutionellen Umgebung auf Rickkeh-

rer/-innen analysiert (ebd.).

Der geographische Fokus quantitativempirischer Beitrage liegt zumeist auf Asien, insbeson-
dere China, und nutzt zumeist Daten einzelner High-Tech Zonen wie bspw. Technologie-
Parks. Durch letzteres ist eine Selektionsverzerrung maglich, da nur Unternehmen mit ho-
hem Marktpotential dort ansassig werden, sodass die Ergebnisse nicht immer auf die Ge-
samtpopulation der betrachteten Unternehmer/-innen verallgemeinert werden kénnen (Gru-

enhagen et al. 2020, 12).

Esfolgt die Einordnung der vorliegenden Arbeit in und der Beitrag derselben zum hier zusam-

menfassend dargestellten Forschungsgebiet.
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4 KONZEPTIONELLER RAHMEN, METHODIK, DATENERHEBUNG

Wie in der LiteraturUbersicht dargestellt wird in der wissenschaftlichen Fachliteratur (wie
auch in den Positionspapieren internationaler Organisationen) zumeist davon ausgegangen,
dass Aus- und Rickwandernde durch ihre duale Einbettung in Gast- und Herkunftsland in ei-
ner idealen Position sind, um im Herkunftsland unternehmerisch tatig zu werden und
dadurch potentiell auch zu Wachstum und Entwicklung des Herkunftslands beizutragen (vgl.
Teilkapitel 3.1). Aus ihrem dort gesammelten Wissen, ihren dort gesammelten Erfahrungen
und Fahigkeiten sowie durch ihre Kontakte und Netzwerke in beiden Landern kdnnen sich fur
die Unternehmen der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwan-
dernden Wettbewerbsvorteile ergeben (vgl. Teilkapitel 3.2), welche sich auch in der Leistung
ihrer Unternehmen widerspiegeln (vgl. Teilkapitel 3.3). Nachfolgend werden der daraus fol-
gende konzeptionelle Rahmen der Dissertation, der Beitrag zum Forschungsfeld, die verwen-

dete Methodik und Details zur Datenerhebung dargestellt.

4.1 KONZEPTIONELLER RAHMEN UND BEITRAG DER ARBEIT

Die vorliegende Arbeit analysiert die Leistung von Unternehmen von Aus- und Rickwandern-
denim Herkunftsland BuH. Es werden mogliche Wettbewerbsvorteile durch Erfahrungen, Fa-
higkeiten und Wissen sowie Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen untersucht.
Die Analyse ist damit im Forschungsbereich Besonderheiten von im Herkunftsland als Unter-
nehmer/-innen tatigen Aus- und RiGckwandernden und Leistung ihrer Unternehmen verortet.
Innovationsaktivitdten und insbesondere Internationalisierung auf Unternehmensebene sind
zwei in der Fachliteratur weniger beachtete Aspekte der Leistung solcher Unternehmen (vgl.
Gruenhagen et al. 2020). Geographisch wird mit BuH zudem ein Land betrachtet, zu welchem
nur wenige Analysen im Bereich Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden vorliegen
(vgl. Teilkapitel 2.3). Hierzu fGhrte die Autorin eine eigene Datenerhebung im Land durch

(vgl. Teilkapitel 4.4).

Die so gewonnenen Erkenntnisse (vgl. Teilkapitel 5-7) liefern einen Beitrag zu einem besseren

Verstandnis der Leistung von Unternehmen von in ihrem Herkunftsland BuH als Unterneh-
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mer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden und der Rolle der von ihnen in Gast- und Her-
kunftsland gesammelten Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie ihrer Kontakte und
Netzwerke in beiden Landern. Die vorliegende Dissertation tragt damit auch zu einem bes-
seren Verstandnis der Wettbewerbsvorteile von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen
tatigen Aus- und Rickwandernden sowie von Innovation, Internationalisierung und Wachs-

tum ihrer Unternehmen im Allgemeinen bei.

Die Ergebnisse sind somit fUr die wissenschaftliche Diskussion ebenso wie fir die Praxis rele-
vant. Bisherige theoretische Uberlegungen zu Wettbewerbsvorteilen und Leistung von Un-
ternehmen von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden
kdnnen im Kontext eines hierzu geographisch bisher wenig beachteten Landes Gberprift
werden, die Ergebnisse mit den aufgefUhrten empirischen Studien aus anderen Landerkon-
texten verglichen werden. Gleichzeitig sind Innovation und insbesondere Internationalisie-
rung zwei Aspekte der Unternehmensleistung, die bisher wenig Beachtung fanden. Weiter-
hin sind die Ergebnisse der Auswertung auch fir Institutionen und Organisationen in BuH und
anderen Landern, die mit dem Themenfeld zu tun haben sowie auch fir im Herkunftsland als
Unternehmer/-innen tatige Aus- und Rickwandernde oder (potentiell) an einer solchen Ta-

tigkeit Interessierte von Interesse.

Abb. 7 stellt den konzeptionellen Rahmen in Anlehnung an die oben diskutierten Modelle
(insbesondere Ruzzier et al. 2006, 491, Chen und Tan 2009, 1082, Drori et al. 2009, 1013,
Nkongolo-Bakenda und Chrysostome 2012, 48) schematisch dar. Die duale Umgebung aus
Herkunfts- und Gastland (vgl. Teilkapitel 3.1), in Abb. 7 ganz links dargestellt, beeinflusst so-
wohl die als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden (Mitte oben) als auch
deren Unternehmen (Mitte unten). Die beiden Ebenen sind hierbei zwar getrennt voneinan-
der zu betrachten, jedoch eng miteinander verwoben (vgl. Teilkapitel 3.1.1). Aus den Ressour-
cen der Unternehmer/-innen (vgl. Teilkapitel 3.2), insbesondere aus ihrem im Gast- und Her-
kunftsland gesammeltem Wissen, gesammelten Erfahrungen und Féahigkeiten sowie ihren
dort geknupften Kontakten und Netzwerken ergeben sich Wettbewerbsvorteile, die sich
auch in der Unternehmensleistung (rechter Teil der Abbildung) widerspiegeln kénnen. Als
Aspekte der Unternehmensleistung werden Innovations- und Internationalisierungsaktivita-

ten sowie Wachstum der Unternehmen betrachtet (vgl. Teilkapitel 3.3).
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4.2 FORSCHUNGSFRAGEN UND HYPOTHESEN

Die vorliegende Arbeit analysiert die Leistung von Unternehmen von Aus- und Rickwandern-
den im Herkunftsland BuH (vgl. Teilkapitel 3.3). Es werden mogliche Wettbewerbsvorteile
durch Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakte und Netzwerke der Unterneh-
mer/-innen untersucht (vgl. Teilkapitel 3.2). Der Fokus liegt hierbei auf der unternehmeri-
schen Tatigkeit im Herkunftsland und sich aus der dualen Umgebung aus Herkunfts- und
Gastland ergebenden Besonderheiten fir Wettbewerbsvorteile (vgl. Teilkapitel 3.1). Im Her-
kunftsland als Unternehmer/-innen tatige Aus- und Rickwandernde haben potentiell Wett-
bewerbsvorteile durch ihr in der dualen Umgebung aus Herkunfts- und Gastland erworbenes
Wissen, ihre dort gesammelten Erfahrungen und Fahigkeiten sowie ihre dort geknUpften
Kontakte und Netzwerke. Diese Ressourcen der Unternehmer/-innen kdnnen sich positiv auf
die Leistung ihrer Unternehmen auswirken, wobei hier neben Wachstum zwei der bisher in
der Literatur seltener analysierten Teilaspekte Innovation und Internationalisierung auf Un-

ternehmensebene untersucht werden.

Da insgesamt nur wenige empirische Studien zu den Teilaspekten Innovation und Internati-
onalisierung vorliegen (vgl. unten Teilkapitel 3.4.3), und die vorliegende Arbeit hierzu die
erste quantitativ-empirische Untersuchung im Landeskontext BuH ist (vgl. oben, Teilkapitel

2.3), wird eine Kombination unterschiedlicher Herangehensweisen verwendet.

Zunachst wird explorativ untersucht, ob die in der Literatur hervorgehobenen, sich aus der
dualen Umgebung aus Herkunfts- und Gastland ergebenden Besonderheiten (vgl. insb. Teil-
kapitel 3.1.1 und 3.3) sich auch in der Wahrnehmung der in ihrem Herkunftsland BuH als Un-
ternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden widerspiegeln. Dazu werden zwei Teil-
aspekte untersucht, zum einen die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen und zum an-
deren der Beitrag der im Ausland verbrachten Zeit zur unternehmerischen Tatigkeit in BuH.

Die Forschungsfragen hierzu lauten im Einzelnen:

e Wie bewerten die in ihrem Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und
Rickwandernden die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH? Lassen

sich Unterschiede zu anderen Unternehmergruppen erkennen?
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e Wassehendieinihrem Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rick-
wandernden als wichtigen Beitrag ihrer Zeit im Ausland zu ihrer unternehmerischen

Tatigkeit in BuH?

Die Ergebnisse der Analysen hierzu sind Teil der deskriptiven Auswertung der erhobenen Da-

ten, sie werden in Kapitel 5 dargestellt.

Anschlief3end wird mittels Regressionsanalysen untersucht, ob sich Wettbewerbsvorteile aus
in Herkunfts- und Gastland erworbenem Wissen, dort gesammelten Erfahrungen und Fahig-
keiten sowie dort geknUpften Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen in der

Leistung ihrer Unternehmen widerspiegeln. Die Forschungsfragen hierzu lauten:

e Welche Rolle spielen in Herkunfts- und Gastland gesammelte Erfahrung, Fahigkeiten
und Wissen der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwan-
dernden fur die Leistung ihrer Unternehmen? (H1)

e Welche Rolle spielen in Herkunfts- und Gastland geknUpfte Kontakte und Netzwerke
der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden fir

die Leistung ihrer Unternehmen? (H2)
Nachfolgend werden die entsprechenden Hypothesen dargestellt.

Wie in Teilkapitel 3.2 dargestellt ergeben sich aus dem von den als Unternehmer/-innen im
Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden in Gast- und Herkunftsland gesammelten
Wissen, ihren dort gesammelten Erfahrungen und Fahigkeiten sowie durch ihre Kontakte und
Netzwerke in beiden Landern potentiell Wettbewerbsvorteile. Diese konnen sich auch in der
Leistung ihrer Unternehmen widerspiegeln (vgl. Teilkapitel 3.3). Auch die Ergebnisse empiri-
scher Studien (vgl. Teilkapitel 3.2 und Teilkapitel 3.3) stitzen die Rolle von Wissen, Erfahrung
und Netzwerken fir die Leistung von Unternehmen von im Herkunftsland als Unternehmery/-
innen tatigen Aus- und Rickwandernden. Anhand der von der Autorin in BuH erhobenen Da-
ten kann dies nun in einem weiteren Landerkontext empirisch Gberprift werden. Hierzu wer-
den nachfolgende Hypothesen aufgestellt. Hypothese 1 bezieht sich auf Wettbewerbsvor-

teile aus Wissen, Erfahrung oder Fahigkeiten der Unternehmer/-innen:
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Ha: Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen ta-
tigen Aus- und Rickwandernden sind positiv korreliert mit der Leistung ihrer Unter-

nehmen.

Wie in Teilkapitel 3.2.1 dargestellt, steht in der Fachliteratur insbesondere die internationale
Erfahrung von als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden im Fokus. Dabei
wird jedoch kritisiert, dass eine solche statische Betrachtung von Wissen, Erfahrung und Fa-
higkeiten Lernprozesse und die Weiterentwicklung von Wissen nicht genigend beachtet (vgl.
ebd). Aufgrund der oben dargestellten Uberlegungen eines dynamischen Wissensbegriffs,
bei dem Lernprozesse und Weiterentwicklung von Wissen auch im Herkunftsland eine Rolle
spielen, werden fir die untersuchten Aspekte der Unternehmensleistung jeweils folgende
Teilhypothesen prazisiert, die zwischen Ressourcen aus Herkunfts- und Gastland unterschei-

den:

Hzia: Im Gastland erworbene/s Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten von im Herkunftsland
als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden sind positiv korreliert mit

der Leistung ihrer Unternehmen.

Hab: Im Herkunftsland erworbene/s Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten von im Her-
kunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden sind positiv

korreliert mit der Leistung ihrer Unternehmen.

Bezlglich Wettbewerbsvorteilen aus Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen

wird folgende Hypothese formuliert:

H2: Kontakte und Netzwerke von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen
Aus- und Riuckwandernden sind positiv korreliert mit der Leistung ihrer Unterneh-

men.
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Aufgrund der in Teilkapitel 3.2.2 dargestellten Uberlegungen beziglich eines Abschwéachens
von Beziehungen wahrend der Abwesenheit in Herkunfts- bzw. Gastland werden fir die un-
tersuchten Aspekte der Unternehmensleistung jeweils folgende Teilhypothesen prazisiert,

die zwischen Ressourcen aus Herkunfts- und Gastland unterscheiden:

H2a: Im Gastland geknipfte Kontakte und Netzwerke von im Herkunftsland als Un-
ternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden sind positiv korreliert mit der

Leistung ihrer Unternehmen.

H2b: Im Herkunftsland geknUpfte Kontakte und Netzwerke von im Herkunftsland als
Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden sind positiv korreliert mit der

Leistung ihrer Unternehmen.

Die Hypothesen werden mittels Regressionsanalysen Uberprift, deren Ergebnisse in Kapitel

6 dargestellt werden.
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4.3 METHODISCHES VORGEHEN

Zur Beantwortung der ersten beiden Forschungsfragen zu den wirtschaftspolitischen Rah-
menbedingungen und dem Beitrag der im Ausland verbrachten Zeit zur unternehmerischen
Tatigkeit im Herkunftsland BuH wurde ein deskriptives Vorgehen gewahlt. Die Bewertung
der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH durch die Unternehmer/-innen
wurde teils in geschlossenen, teils in offenen Fragen aufgezeichnet. So kann quantifiziert
werden, welche Bereiche der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen zu den Standort-
vorteilen und welche zu den Herausforderungen BuHs zahlen. Die Auswertung der offenen
Fragen ermdglicht hingegen einen genaueren Einblick in die konkreten Problemstellungen,

denen sich die Unternehmer/-innen gegenibersehen.

Die Einschatzung der Unternehmer/-innen, ob und wie die im Ausland verbrachte Zeit zu ih-
rer unternehmerischen Tatigkeit in BuH beitragt wurde ebenfalls mit einer offenen Frage er-
hoben. Die Auswertung durch die Autorin ermdglicht zu quantifizieren, in welchen Ressour-
cenbereichen die genannten Beitrage liegen. Gleichzeitig geben die detaillierten Antworten

einen genaueren Einblick in die konkreten Aspekte dieser Ressourcen.

Fur die anderen beiden Forschungsfragen zur Rolle von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen
sowie von Kontakten und Netzwerken fir die Unternehmensleistung wurde die Auswertung
mittels Regressionsanalyse gewabhlt. Die Leistung der Unternehmen wird dabei als Funktion
von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakten und Netzwerken der im Herkunfts-
land als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden modelliert. Als Aspekte der
Unternehmensleistung werden Innovation, Internationalisierung und Wachstum analysiert.
In einem zweiten Schritt wird sodann zwischen in Herkunfts- und Gastland erworbenen Er-
fahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie dort geknipften Kontakten und Netzwerken un-
terschieden. Weitere Details zur Methodik sind unten im jeweiligen Teilkapitel erldutert.

Nachfolgend finden sich Details zur Datenerhebung.
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4.4, DATENERHEBUNG

Die Daten wurden von der Autorin zwischen Juni und August 2018 in fragebogenbasierten
Interviews mit Unternehmer/-innen in BuH erhoben. Nachfolgend werden Fragebogende-
sign, Durchfihrung der Umfrage vor Ort sowie Vor- und Nachteile der Datenerhebung dar-

gestellt.

4.4.1 Fragebogendesign

Basierend auf der obigen Literaturrecherche und Experteninterviews mit Projektmanagern
internationaler Institutionen und NGOs, die im Bereich Rickkehr-Unternehmertum und
Diaspora-Investitionen tatig sind, wurde ein englischsprachiger Fragebogen entwickelt (vgl.
Anhang A). Dieser wurde sodann auf Deutsch und in die lokale Sprache Ubersetzt. Alle drei
Sprachversionen wurden jeweils in einem Pretest mit Muttersprachler/-innen geprift und
falls notig entsprechend angepasst. Zielgruppe des Fragebogens sind Aus- und Rickwan-
dernde, die nach einer Zeit im Ausland in BuH ein Unternehmen grindeten oder fihren und
zum Zeitpunkt der Befragung fir die Geschaftsfihrung verantwortlich sind. Die erhobenen

Merkmale sind in der nachfolgenden Tabelle zusammengefasst.

FUr die Analyse wurden jeweils in mehreren Fragen die Charakteristika der Unternehmer/-
innen und ihrer Unternehmen sowie die Unternehmensleistung erhoben. Der Fragebogen
enthalt Fragen auf individueller Ebene (Unternehmer/-innen) und organisationaler Ebene
(Unternehmen) und besteht hauptsachlich aus geschlossenen Fragen (Erhebung quantitati-

ver Daten), ergdnzt um einige offenen Fragen (Erhebung qualitativer Daten).
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Tavelle 2 - Ubersicht Fragebogen

Dimensionen

Charakteristika
der Unterneh-

Motivation ...
e ... Unternehmer/-in zu werden

mer/-innen e ... fur Standortwahl in BuH
Migration
e Gastland
e (dauerhafte) Rickkehr
e erneute Entscheidung
Erfahrung /Fahigkeiten /Wissen
e Ausbildung und Sprachkenntnisse
e Grindungserfahrung
e Branchenerfahrung
Netzwerk /Kontakte
e Netzwerk bei Unternehmensgrindung
e Geschaftliche Vernetzung
Beitrag der Zeit im Ausland
Unternehmens- allgemeine Charakteristika

charakteristika

e Unternehmensalter
e Sektor

e Standort

e Beschaftigung

e Umsatz

finanzielle Mittel
e Startkapital
e Diaspora-Unterstutzungsprogramm
e Auslandische Beteiligung

Wettbewerbssituation und wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen
e Hauptkonkurrenten, Vergleich zu Wettbewerbern
e Unternehmensverflechtungen
e Kooperationsaktivitaten
e Wahrnehmung wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen
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Merkmal Dimensionen

Unternehmens-  Innovationsaktivitaten

leistung e EinfUhrung von Innovationen
e Patente, andere geistige Eigentumsrechte
¢ Neuheit des Geschaftsmodells
¢ Digitalisierung von Geschaftsinteraktionen

Internationalisierung
e Hauptabsatzmarkte
e Haupteinkaufsmarkte
e Exportanteil

Wachstum
e Umsatzerwartung (in %)
e Beschaftigungswachstum
e Expansionsplane
e Zufriedenheit mit der Unternehmensleistung

Quelle: eigene Darstellung, vgl. Fragebogen in Anhang A.

4.4.2 Sampling und DurchfiGhrung der Umfrage

Mangels offizieller Statistiken beziglich der Aktivitdaten von Rickkehrmigrant/-innen in BuH
oder zuganglicher vollstandiger oder zumindest umfassender Listen von Unternehmer/-in-
nen, die zuvor im Ausland gelebt haben, wurden im April und Mai 2018 45 Institutionen sowie
die Botschaften der 5o Hauptziellander von Ausgewanderten aus BuH angefragt, ob sie Kon-
taktdaten zu Unternehmer/-innen in der Zielgruppe bereitstellen kénnen. Sechs der Ange-
fragten konnten Kontaktdaten bereitstellen. Weiterhin wurden die Meldungen von zwei gro-
Ren lokalen Online-Nachrichtenportalen” systematisch nach entsprechenden Schlagwor-
tern durchsucht. So konnte eine Liste von insgesamt 231 Unternehmen als potentiellen Kan-
didaten fur das Forschungsprojekt zusammengestellt werden. Sowohl bei den RGckmeldun-
gen der kontaktierten Institutionen und Botschaften als auch bei der Nachrichtenrecherche
kam es zu Mehrfachnennungen von Unternehmen, sodass davon ausgegangen werden kann,

dass ein grofRer Teil der im Land bekannten Unternehmer/-innen in der Zielgruppe erfasst

7 Folgende Nachrichtenportale wurden durchsucht: klix.ba, biznisinfo.ba.
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worden sind. Hierdurch konnte eine mdglichst umfassende Liste von potentiellen Umfrage-
kandidat/-innen zusammengestellt werden. Dabei wurde auch darauf geachtet, dass Unter-

nehmen aller Regionen des Landes vertreten sind.

Im Zeitraum Juni bis August 2018 wurde innerhalb von sieben Wochen die Umfrage durchge-
fihrt. Jedes Unternehmen wurde mindestens dreimal per Email oder telefonisch kontaktiert,
sofern keine Rickmeldung erfolgte. Dabei wurde kurz die Umfrage vorgestellt und ein be-
gleitendes Empfehlungsschreiben der Universitat versandt. Wenn die kontaktierten Unter-
nehmer/-innen einwilligten, wurde ein Termin vereinbart, um den Fragebogen auszufillen
und dabei auch die Antworten auf die offenen Fragen schriftlich aufzuzeichnen. Weiterhin
wurden auch drei Konferenzen fir (potentielle) Unternehmer/-innen aus der Diaspora zur

Kontaktaufnahme genutzt.

Tabelle 3 - Unternehmer/-innen in Zielgruppe und Ricklaufquote

Anzahl (Anteil)

Potentielle Kandidat/-innen 231
nicht in Zielgruppe 25
Zielgruppe 206
Teilnahme abgelehnt 13
keine Antwort 125
Teilnehmer/innen 68 (33%)

Quelle: eigene Erhebung

Im Verlauf der Kontaktaufnahme wurde auch nochmals Gberprift, ob die Unternehmen in die
unter suchte Zielgruppe fallen, was bei 25 Unternehmer/-innen nicht der Fall war. Grinde
hierfGr waren beispielsweise, dass sie nie im Ausland waren, ein/e Rickkehr-Unternehmer/-
in das Unternehmen bereits weiterverkauft hatte oder Rickkehrer/-innen im Unternehmen

beschaftigt, jedoch selbst nicht an der Unternehmensgrindung oder -leitung beteiligt waren.

®Folgende Konferenzen wurden genutzt: ,Visions for the future — Sweden and Bosnia Herzegovina's trade part-
nership 2018 and beyond. Developing trade and entrepreneurship in Swedish-BiH-relations” am 6. Juni 2018 in
Sarajevo; ,5. Biznis Forum BH. Dijaspore" am 25. Juli 2018 in Mostar; sowie ,reconnect —umrezavanje poduzet-
nika BuH i dijaspore za razvoj poslovanja" am 9. August 2018 in Sarajevo.
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Die abschliel3ende Zahl der Unternehmer/-innen in der Zielgruppe betrug somit 206 (s.
Tab.3). Insgesamt konnten 68 Unternehmer/-innen befragt werden, was einer Ricklaufquote
von 33% entspricht. 13 Unternehmen waren nicht bereit an der Umfrage teilzunehmen oder
waren bereits wieder geschlossen, wahrend von 125 Unternehmen keine Rickmeldung er-
reicht werden konnte. Um den Fragebogen zu beantworten bendtigten die Unternehmer/-
innen im Durchschnitt 25 bis 35 Minuten, wobei sich oftmals im Anschluss noch weitere infor-

mative Gesprache ergaben.

4.4.3 Vor-und Nachteile der Datenerhebung

Da fUr BuH weder offizielle Statistiken zur Tatigkeit von Rickkehrmigrant/-innen vorliegen
noch vollstandige oder zumindest umfassende Listen von Unternehmer/-innen, die zuvor im
Ausland gelebt haben, zuganglich sind, wurde als Vorgehen die breit angelegte Kontaktauf-
nahme mit relevanten Institutionen und Botschaften sowie die Recherche in einschlagigen
Online-Nachrichten-Portalen gewahlt. Hierdurch konnte eine mdglichst umfassende Liste
von potentiellen Umfragekandidat/-innen zusammengestellt werden. Aufgrund der Anzahl
von 231 potentiellen Umfragekandidat/-innen wurde keine Stichprobe gezogen, sondern es
wurden alle Unternehmen kontaktiert. Mangels Kenntnis aller Unternehmen in der Grundge-
samtheit kann nicht von einer Vollerhebung gesprochen werden und somit ist eine Verallge-

meinerung der Ergebnisse Uber die Stichprobe hinaus schwierig.

Sowohl bei den Rickmeldungen der kontaktierten Institutionen und Botschaften als auch bei
der Nachrichtenrecherche kam es zu Mehrfachnennungen von Unternehmen, sodass davon
ausgegangen werden kann, dass zumindest ein grof3er Teil der im Land bekannten als Unter-
nehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden in die Liste aufgenommen werden konnte.
Durch dieses Vorgehen bei der Ermittlung relevanter Umfragekandidat/-innen konnte eine
hohere Fallzahl an interviewten Unternehmer/-innen (N=68) als in den bisherigen Untersu-
chungen zu BuH (vgl. Kap. 2.3) generiert werden. Die vorliegende Analyse beruht somit nach
meiner Kenntnis auf der bisher umfassendsten Befragung der relevanten Unternehmer/-in-
nen in BuH und liefert so wichtige Erkenntnisse zu Unternehmertum von Aus- und Rickwan-

dernden in ihrem Herkunftsland BuH.
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Daruber hinaus tragt die vorliegende Analyse auch zum besseren Verstandnis des Phano-
mens Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland im Allgemeinen
bei, da bisher auf3er zu China kaum quantitativempirische Analysen grof3erer Fallzahlen vor-
liegen (vgl. Kap. 3.4). Auch die vielmals bei Studien zu China vorliegende Selektionsverzer-
rung aufgrund der Verwendung von Daten aus Business Parks (vgl. Kap. 3.4) liegt nicht vor.
Ebenfalls konnte die in den bisherigen Studien zu BuH vorliegende Selektionsverzerrung auf-
grund der mittels Schneeballprinzip oder personlichen Kontakten ermittelten Unternehmer/-
innen (vgl. Kap. 2.3) mit dem oben beschriebenen Vorgehen bei der Ermittlung relevanter
Unternehmer/-innen umgangen werden. Verzerrung aufgrund der Befragung ausschlieflich

weiterhin aktiver Unternehmer/-innen (survivor bias, vgl. Kap. 2.3) besteht jedoch auch hier.

Die Analyse ist folglich sowohl fir den lokalen Kontext in BuH, als auch vergleichend zu den

Ergebnissen von Studien in anderen Landerkontexten relevant.

In den folgenden Kapiteln wird zundchst die deskriptive Auswertung der erhobenen Daten
dargestellt (Kapitel 5), es folgen die Ergebnisse der Datenanalyse (Kapitel 6) und deren Impli-

kationen (Kapitel 7).
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5 DESKRIPTIVE AUSWERTUNG

In diesem Kapitel werden die erhobenen Daten zunachst deskriptiv ausgewertet®. Dabei
liegt der Fokus zunachst auf den Charakteristika der Unternehmer/-innen (Teilkapitel 5.1),
sodann auf den Charakteristika ihrer Unternehmen (Teilkapitel 5.2) und deren Leistung (Teil-
kapitel 5.3). Das Kapitel bietet so einen Uberblick Gber die erhobenen Daten und die wirt-
schaftliche Situation von in ihrem Herkunftsland BuH als Unternehmer/-innen tatigen Aus-

und Rickwandernden.

5.1 CHARAKTERISTIKA DER UNTERNEHMER

Dieses Teilkapitel bietet einen Uberblick Gber ausgewahlte Eigenschaften der Unternehmery/-
innen. Zunachst werden die erhobenen Daten zu Motivation und Migrationserfahrung der
befragten Unternehmer/-innen dargestellt. Anschliel3end liegt der Fokus auf Wissen, Erfah-
rung, Fahigkeiten sowie Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen. Das Teilkapi-
tel endet mit einer Auswertung dessen, was die Unternehmer/-innen selbst als Beitrag ihrer

Zeit im Ausland zum Unternehmenserfolg betrachten.

5.1.1 Motivation

Die Motivation fir Unternehmertum im Herkunftsland kann wie in Teilkapitel 3.1.1 darge-
stellt mehrdimensional sein: Wahrend international entrepreneurship und transnational entre-
preneurship meist gewinnorientiertes, innovatives und risikobereites Verhalten von opportu-
nity-driven Unternehmer/-innen in grenziberschreitender Tatigkeit betonen, kénnen Unter-
nehmer/-innen durchaus gleichzeitig gewinnorientiert sein und soziale Ziele verfolgen. Wei-
tere Beweggrinde wie emotionale Verbundenheit zum Herkunftsland, Altruismus und der

Wunsch nach sozialer Anerkennung sind nicht zu vernachlassigen (vgl. Teilkapitel 3.1.1).

19 Teile der folgenden methodischen und deskriptiven AusfGhrungen beruhen auf der Vorfassung der Auswer-

tung der erhobenen Daten in Sehi¢ (2019a).
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Beziglich der Motivation wurden daher Grinde fir die Entscheidung Unternehmer/-in zu
werden und Grinde fur die Standortwahlim Herkunftsland BuH getrennt erhoben. Die nach-
folgende Auswertung zeigt jedoch, dass bei beiden Aspekten neben typischen Merkmalen
gewinnorientierter, opportunity-driven Unternehmer/-innen zusatzlich auch soziale Aspekte

eine Rolle spielten.

Motivation fiir Unternehmensgrindung /-fihrung

Auf die Frage, warum sie sich entschlossen haben, Unternehmer/-in zu werden oder ein Un-
ternehmen zu fUhren, antworteten 57% der befragten Unternehmer/-innen, dass sie eine Idee
fur ein neues Unternehmen hatten (vgl. Abb. 8). 47% nannten die Suche nach Herausforde-
rung als Motivation fir die Unternehmensgrindung und 31% gaben an, dass die Freiheit, der
eigene Chef zu sein, sie motivierte ein Unternehmen zu grinden. Auffallig ist, dass Unzufrie-
denheit mit der Lebensqualitatim Ausland sowie Unzufriedenheit mit anderen Beschaftigun-
gen oder keine alternative Beschaftigung mit jeweils 3 oder 4% nur von wenigen Befragten
angegeben wurden. Insgesamt sind die Befragten damit hauptsachlich der Kategorie der op-
portunity-driven Unternehmer/-innen zuzuordnen, mit nur wenigen sog. necessity-driven Un-

ternehmer/-innen (vgl. Teilkapitel 3.1.1).

13% der befragten Unternehmer/-innen nannten weitere Grinde als Motivation fir die Un-
ternehmensgrindung (vgl. Abb.8). Am haufigsten wurden der Wunsch, durch die Unterneh-
mensgrindung in BuH Arbeitspldtze fir (junge) Menschen zu ermdglichen sowie der Wunsch,

Geschafts- und Arbeitsmodelle aus dem Aufenthaltsland auch in BuH zu etablieren, genannt.
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Abbildung 8 - Warum haben Sie sich entschlossen Unternehmer/-in zu werden? (N=68, in %)

Idee /Chance fir ein neues Unternehmen | 57,4

Suche nach Herausforderung | 47,1

Freiheit, der eigene Chef zu sein | 30,9

Idee /Chance ein auslandisches Unternehmen zu expandieren 22,1

Idee /Chance ein existierendes Unternehmen in BiH zu erweitern 7.4

unzufrieden mit Lebensqualitat im Ausland :| VWA
keine alternative Beschaftigung :l 2,9

unzufrieden mit anderen Jobs :l 2,9

andere Grinde 13,2

o 10 20 30 40 50 60 70

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Zumeist gaben die Befragten dabei sowohl typische Merkmale gewinnorientierter, opportu-
nity-driven Unternehmer/-innen (wie Geschaftsidee) wie auch soziale Aspekte (wie Arbeits-
platze fir junge Menschen zu schaffen) an. Dies entspricht der in Teilkapitel 3.1.1 dargestell-
ten Mehrdimensionalitat der Motivation fUr Unternehmertum im Herkunftsland (vgl. u.a.

Williams 2021, 22 und 33-35, Nkongolo-Bakenda und Chrysostome 2012).
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Motivation der Standortwahl Bosnien und Herzegowina

Um die Motivation fir die Wahl des Standorts im Herkunftsland BuH zu erfassen, konnten die
Befragten aus einer Liste an Grinden auswdhlen, wobei sowohl Mehrfachantworten, als auch

die Angabe weiterer Grinde moglich war.

Abbildung 9 - Warum wurde das Unternehmen in BuH gestartet? (N=68, in %)

um etwas in BiH zu veréndern | 54,4
Nahe zu Familie und Freunden | 32,4
geringere Kosten | 32,4
Fahigkeiten der lokalen Arbeitnehmer | 25,0

lokale natirliche Ressourcen 10,3
Zugang zum lokalen Markt 10,3

andere Grinde | 32,4

o 10 20 30 40 50 60

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Der Standort BuH wurde der Mehrzahl der Befragten zufolge (54%) aufgrund des Wunsches,
etwas im Land zu verandern, gewahlt (vgl. Abb. 9). Weiterhin waren mit 32% die Nahe zu
Familie und Freunden eine wichtige Motivation der Standortwahl. Geringere Kosten wurden
ebenfalls von 32% angegeben, dicht gefolgt von den Fahigkeiten der lokalen Arbeitnehmer/-
innen (25%). Lokale natirliche Ressourcen oder Zugang zum lokalen Markt wurden jeweils

nur von 10% der Befragten genannt.

Rund ein Drittel der Befragten nannte weitere Grinde fir die Standortwahl. Am haufigsten
wurde hier Rickkehrin die Heimat und der Wunsch, etwas zurickgeben zu kénnen, genannt.
Aber auch das Potential der Markte in Schwellenlandern sowie die Idee ehemaliger Ge-
schaftspartner/-innen oder Vorgesetzter, die Produktion zu verlagern, waren weitere

Grinde.
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Zumeist gaben die Befragten dabei sowohl typische Merkmale gewinnorientierter, opportu-
nity-driven Unternehmer/-innen (wie niedrigere Kosten) wie auch soziale Aspekte (wie den
Wunsch etwas in BuH zu verandern) an. Dies entspricht der in Teilkapitel 3.1.1 dargestellten
Mehrdimensionalitat der Motivation fir Unternehmertum im Herkunftsland (vgl. u.a. Willi-

ams 2021, 22 und 33-35, Nkongolo-Bakenda und Chrysostome 2012).

5.1.2 Migration

Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland ist gepragt von der in
Teilkapitel 3.1.1 dargestellten dualen Umgebung aus Herkunfts- und Gastland. In der Litera-
tur wird dabei zwischen nur im Herkunftsland tatigen Rickkehr-Unternehmer/-innen und so-
wohl in Herkunfts- als auch im Gastland tatigen transnationalen Unternehmer/-innen unter-
schieden (vgl. Teilkapitel 3.1.1). In der Umfrage wurden dazu Daten sowohl zum Aufenthalt

im Gastland als auch zur (zeitweisen) RiUckkehr ins Herkunftsland BuH erhoben.

Aufenthalt im Gastland

Vor der Grindung verbrachten die Unternehmer/-innen durchschnittlich knapp 13 Jahre im
Ausland, 91% von ihnen reisen immer noch oft zwischen diesen Landern und BuH. Am hau-
figsten hatten die Befragten eine Zeit in Deutschland oder Schweden gelebt, gefolgt von der
Schweiz, Osterreich, den Vereinigten Staaten und den Nachbarlandern Kroatien und Ser-
bien. Diese Lander gehoren auch allgemein zu den zehn haufigsten Ziellandern von Auswan-
dernden aus BuH (vgl. Teilkapitel 2.2). Tabelle 4 zeigt die Gastlander in absteigender Reihen-

folge.
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Tabelle 4 - Aufenthaltsldnder

In welchen Landern haben Sie gelebt?* (N=68) Anz.
Deutschland 22
Schweden

Schweiz

Osterreich

USA

Serbien

Kroatien

Niederlande
Norwegen

[talien

Vereinigtes Konigreich
Kanada

China

Mazedonien
Slowenien

Albanien

Australien
Tschechische Republik
Spanien

Malta

Rumanien

Slowakei

Torkei

Sudafrika 1

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten maglich.

R
[
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(Zeitweise) Riickkehr nach BuH, Lebensmittelpunkt und Zukunftspline

Ein Grol3teil der befragten Unternehmer/-innen (62%, vgl. Tab.5) gab an, dauerhaft nach BuH
zurUckgekehrt zu sein. Dies entspricht der Kategorie der Rickkehr-Unternehmer/-innen (vgl.
Kap.3.1.1). 13% gaben an, zur Halfte in BuH, zur Halfte in einem anderen Land zu leben. Wenn
sie auch dort unternehmerisch aktiv sind, sind sie der Kategorie der transnationalen Unter-
nehmer/-innen (vgl. Kap. 3.1.1) zuzuordnen. 25% sind in einem anderen Land ansassig (vgl.
Tab. 5). Es handelt sich hierbei um Unternehmer/-innen, die ihr Unternehmen durch digitale

Tools oder Gber Familienmitglieder oder enge Vertraute, ohne wesentliche personliche An-
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wesenheit in BuH gegrindet haben und fGhren. Je nachdem, ob sie nurim Herkunftsland un-
ternehmerisch aktiv sind oder auch im Gastland, zahlen sie entweder zu den Rickkehr- oder
zu den transnationalen Unternehmer/-innen. Es handelt sich hierbei um hybride Modelle der
Geschaftsfihrung wie die dauerhafte digitale Geschaftsfihrung aus dem Gastland heraus,

bei der lediglich der Tatigkeitsschwerpunkt im Herkunftsland liegt.

Tabelle 5 - Riickkehr nach BuH und erneute Entscheidung fir Unternehmertum in BuH (N=68, in%)

Erneute Entscheidung fir Unternehmertum in BuH

Anteil RUckkehr (alle Un-
Ruckkehr nach BuH ja nein .jein"| ternehmer/-innen, in %)
dauerhaft 81,0 11,9 7,1 61,8
halb-halb 100,0 0,0 0,0 13,2
nicht dauerhaft 68,8 23,5 5,9 25,0
Anteil erneut BuH (alle Un-
ternehmer/-innen, in %) 77,9 13,2 5,9

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung. Erneute Entscheidung fir Unternehmertum in BuH: kA 2,9%.

In den Gesprachen am Rande der Umfrage wurde klar, dass die Frage nach der (zeitweisen)
RUckkehr nur unter dem Aspekt des momentanen Lebensmittelpunkts beantwortet werden
kann. Dies spiegelt die in Teilkapitel 3.1.1 dargestellten mangelnden Trennscharfe der Kate-
gorien Rickkehr- und transnationale Unternehmer/-innen wider, die darauf zuriGckzufGhren
ist, dass sowohl Migration als auch Unternehmertum grenziberschreitende Prozesse sind
(Chen and Tan 2009, 1080). Der Schwerpunkt der unternehmerischen Aktivitat fallt dabei
nicht zwingend mit dem Lebensmittelpunkt zusammen. Wie in Teilkapitel 3.1.1 erldutert,
liegt der Fokus der vorliegenden Analyse auf der unternehmerischen Tatigkeit im Herkunfts-
land, unabhangig vom tempordren melderechtlichen Lebensmittelpunkt der Unternehmer/-

innen.

Migration und Unternehmertum sind weiterhin dynamische Prozesse, was die statische Un-
terscheidung in Ruckkehr- oder transnationale Unternehmer/-innen ebenfalls nicht wider-

spiegelt. In den Gesprachen am Rande der Umfrage waren oft auch die Zukunftsvorstellun-
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gen der Befragten ein Thema. Einige Unternehmer/-innen Uberlegten, den Lebensmittel-
punkt (wieder) von BuH ins Gastland oder umgekehrt zu verlagern, bzw. im Falle von ,halb-
halb™ in BuH und im Gastland tatigen Unternehmer/-innen, sich fir eines der Lander zu ent-
scheiden. Einige Unternehmer/-innen erzahlten ebenfalls von ihren Planen die bestehende
Geschaftstatigkeit im Herkunftsland auf das Gastland auszuweiten. Zum anderen ergeben
sich zeitlich begrenzte Aufenthalte in kritischen Geschaftsphasen wie insbesondere der

Grundungszeit.

Die Antworten auf die Frage, ob die Befragten sich aus heutiger Sicht erneut entscheiden
wirden Unternehmer/-in in BuH zu werden, fielen Uberwiegend positiv aus. 78% wirden wie-
der Unternehmer/-innen in BuH werden, wenn sie sich noch einmal entscheiden kénnten.
13% wirden dies nicht noch einmal tun und 6% konnten sich nicht entscheiden (vgl. Tab. 5).
Nach den Grinden gefragt, gaben sie an, dass sie mit Blick auf das Unternehmen, insbeson-
dere die Mitarbeiter/-innen sowie die Mdglichkeit, Dinge zu verandern, das Unternehmen
noch einmal grinden wirrden. Jedoch mit Blick auf die politische Lage, teils langwierigen ad-
ministrativen Prozessen und wahrgenommener Korruption dies nicht tun wirden. Einige be-
tonten auch, dass sie sich wieder fir BuH, jedoch eine andere Gemeinde als Standort ent-

scheiden wirden.

Dabeiwaren sich die halb-halb nach BuH zurickgekehrten Unternehmer/-innen einig (100%),
dass sie sich erneut fir BuH als Standort entscheiden wirden (vgl. Tab. 5). Bei den dauerhaft
nach BuH Zurickgekehrten waren dies 81%, bei den nicht dauerhaft nach BuH Zurickgekehr-

ten lediglich 67%.

Zu den Hintergrinden einer solchen erneuten Entscheidung fir den Standort in BuH zahlt
sicherlich auch die persénliche Motivation und Zufriedenheit der Unternehmer/-innen mit ih-
rer Lebenssituation. Eine eindeutige Verbindung zwischen Rickkehr und Unternehmensleis-
tung lasst sich hingegen nicht erkennen. Unter Unternehmen von Unternehmer/-innen, die
dauerhaft nach BuH zurickgekehrt waren, war der Anteil von Geschdftsmodellen, die auf
dem internationalen Markt neu sind, am hochsten (50% der Unternehmen von dauerhaft zu-
rickgekehrten Unternehmer/-innen hatten ein fir den internationalen Markt neues Ge-

schaftsmodell, Anteil unter allen Unternehmen 47%). Sie hatten auch im Schnitt die héchsten
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Umsatzerwartungen fir das Folgejahr (26%, Durchschnitt aller Unternehmen 23%). Unter-
nehmer/-innen, die halb-halb nach BuH zurickgekehrt sind, lagen hingegen bei Patenten
(22% dieser Unternehmen i. Vgl. zu einem Anteil von 16% bei allen Unternehmen), bei der
Digitalisierung von Geschaftsprozessen (100% Appnutzung, 89% Apps als Alternative) sowie
beim durchschnittlichen Beschaftigungswachstum (111%, Durchschnitt aller Unternehmen
62%) und der Zufriedenheit mit der Unternehmensleistung (8 Punkte, Durchschnitt aller Un-
ternehmen 7,7 Punkte) vorne. Unternehmer/-innen, die nicht dauerhaft nach BuH zuriickge-
kehrt sind, lagen bei der Einfihrung von Innovationen (94% der Unternehmen, Anteil bei al-
len Unternehmen 88%) sowie beim Exportanteil (durchschnittlich 72%, Durchschnitt aller Un-

ternehmen 54%) vorne (vgl. Teilkapitel 5.3, Tab.21 und 28).

5.1.3 Erfahrung, Fahigkeiten, Wissen

Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen
Aus- und Ruckwandernden werden, wie in den Teilkapiteln 3.1.1 und 3.2.1 dargestellt, als
SchlUsselfaktoren fur Wettbewerbsvorteile ihrer Unternehmen identifiziert. Dazu zahlen un-
ter anderem internationales Erfahrungswissen Uber Technologie, Markte oder Netzwerke
der Unternehmer/-innen und entsprechende daraus entwickelte organisationale capabilities
ihrer Unternehmen (vgl. Teilkapitel 3.2.1, Bai 2017, 32-34). Jedoch vernachlassigt eine stati-
sche Unterteilung in Wissen aus Herkunfts- und Gastland Lernprozesse und Weiterentwick-

lung von Wissen (vgl. Teilkapitel 3.2.1, Brinkerhoff 2008, 9-10).

Im Rahmen der Umfrage wurden Daten zu Ausbildung, Sprachkenntnissen sowie Grindungs-
und Branchenerfahrung der Unternehmer/-innen erhoben. Beziglich letzterer beiden wurde
jeweils auch abgefragt, ob diese in Herkunfts- oder Gastland oder beiden erworben wurden,

um der Weiterentwicklung von Wissen Rechnung zu tragen.
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Ausbildung und Sprachkenntnisse

Die meisten der befragten Unternehmer/-innen hatten einen Master oder MBA-Abschluss
(41%), gefolgt von einem Bachelor- (31%) bzw. Mittel- und Berufsschulabschluss (16%). Einen
Doktortitel hatten 9% der Befragten, wohingegen 1% Uber keinen Schulabschluss verfigte

(vgl. Abb. 10). 52% der Befragten hatten (einen Teil) ihrer Abschlisse im Ausland erworben.

Abbildung 10 - Hochster Schulabschluss (N=68, in %)

Doktorat 8,8

Master IMBA 41,2

Bachelor 30,9

Mittel- /Berufs-schule 16,2

kein Abschluss :I 1,5
keine Antwort :I 1,5

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

1% der Befragten gaben an, keine Fremdsprache flieRend zu beherrschen, 88% sprachen die
Sprache des Gastlandes, 54% weitere Sprachen (vgl. Tab. 6). 6% der Befragten hatten die

Sprache(n) in BuH erlernt, 59% im Gastland, 12% sowohl in BuH als auch im Gastland.

Tabelle 6 - Fremdsprachenkenntnisse

Sprechen Sie eine oder mehrere Fremdsprachen flief3end? (N=68) %
Sprache des Gastlands 88,2
andere Sprache (YA
nein 1,5

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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Griindungs- und Branchenerfahrung in In- und Ausland

48% der befragten Unternehmer/-innen hatten zuvor noch keine Erfahrung in der Grindung
von Unternehmen, 30% hatten zuvor noch nie in der jetzigen Branche gearbeitet. 13% der
Befragten hatten weder Grindungs- noch Branchenerfahrung gesammelt, 36% hingegen
beides. 16% verfigten Gber Grindungserfahrung jedoch keine Branchenerfahrung, 34% ver-

fugten Uber Branchenerfahrung jedoch keine Grindungserfahrung (vgl. Tab. 7).

Tabelle 7 - Griindungs- und Branchenerfahrung (N=68, in %)

Branchenerfahrung
ja nein insg.
o i 8 6
> o ja 35, 16,4 52,2
2 D
e <
D (O :
tt nein 34,3 13,4 47,7
O o
insg. 70,2 29,9 100,0

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung. Grindungserfahrung kA: 1,47%.

Tabelle 8 unterscheidet, ob die Grindungs- bzw. Branchenerfahrung in BuH oder dem Aus-
land gesammelt wurde. 25% der Befragten hatten bereits in BuH ein Unternehmen gegriin-
det, 31% im Gastland. 27% hatten bereits in BuH in der jetzigen Branche gearbeitet und 54%

im Gastland.

Tabelle 8 - Griindungs- und Branchenerfahrung in In- und Ausland (N=68, in %)

in BuH (%) im (ehem.) inanderem keine solche
Gastland (%) Land (%) Erfahrung

Grindungserfahrung 25,0 30,9 0,0 47,7

Branchenerfahrung 26,5 544 1,5 29,9

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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5.1.4 Kontakte und Netzwerke

Auch Kontakte und Netzwerke werden neben Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der im Her-
kunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden, wie in den Teilkapi-
teln 3.1.1 und 3.2.2 dargestellt, als Schlusselfaktoren fir Wettbewerbsvorteile ihrer Unter-
nehmen identifiziert. Durch die Einbettung in der dualen Umgebung der Unternehmer/-innen
umfasst deren Netzwerk prinzipiell drei Bereiche: Herkunftsland, Gastland und Branche (vgl.
Teilkapitel 3.2.2, Drori et al. 2009, 1011-1012). Das Netzwerk kann Geschaftsmdglichkeiten
und grenziberschreitende Partnerschaften erweitern, Zugang zu Ressourcen und Informa-
tion fur Unternehmensgrindung und -fGhrung bieten und Transfer von Fahigkeiten und
Know-How ermdoglichen (ebd., sowie Chen und Tan 2009, 1085, Williams 2021, 29-30). Dabei
variiert die Einbettung und damit das Netzwerk der Unternehmer/-innen in Herkunfts- bzw.
Gastland mit der Zeit der Ab- bzw. Anwesenheit (vgl. Teilkapitel 3.2.2, Williams 2021, 29-30,

Lin et al. 2019).

Im Rahmen der Umfrage wurden Daten zum Netzwerk an Unterstitzer/-innen bei der Unter-
nehmensgrindung und geschaftlicher Vernetzung der Unternehmer/-innen auf Veranstal-

tungen erhoben.
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Netzwerk an Unterstiitzer/-innen bei der Unternehmensgriindung

Bezlglich des Netzwerks an Unterstitzer/-innen bei der Unternehmensgrindung ergibt sich
folgendes Bild: 65% der befragten Unternehmer/-innen gaben an, im Bereich ,Kontakte zu
Geschaftspartner/-innen® Unterstitzung erhalten zu haben. Im Bereich ,geschaftsrelevanter
Informationen" waren dies 53%, bei,Motivation" 41%. (vgl. Abb. 11). Jedoch gaben auch 24%
der Unternehmer/-innen an, bei der Grindung keinerlei Unterstitzung von aul3erhalb des

Unternehmens gehabt zu haben.

Abbildung 11 - Netzwerk an Unterstitzer/-innen bei der Grindung (in %)

Unterstitzung im Bereich...

... Herstellung nitzlicher Kontakte (z.B. zu Zulieferern, Kunden) | 64,7
... geschéftsrelevante Informationen oder Ratschlage | 52,9
... Motivation, emotionale Unterstitzung | 41,2
... Service-Dienstleistungen (z.B. rechtlich, buchhalterisch) | 32,4
... Schulung in geschéftsrelevanten Aufgaben oder Fahigkeiten | 29,4
... finanzielle Ressourcen (z.B. Investition, Kapital, Kredit, ... | 29,4

... materielle Ressourcen (z.B. Land, Raum, Geb&aude oder... 11,8

... personliche Dienstleistungen (z.B. Haushaltshilfe, ... 11,8

... andere Unterstitzung 19,1

Keine Unterstitzung | 23,5

o 10 20 30 40 50 60 70

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten mdglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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Geschiiftliche Vernetzung

AulRerdem wurden die Unternehmer/-innen beziglich der Nutzung von Vernetzungs-Veran-
staltungen befragt. Im Bereich geschéftlicher Vernetzung auf Veranstaltungen wurden ins-
besondere Veranstaltungen der Auf3enhandelskammer (63%), der internationalen Organisa-
tionen in BuH (43%), der Botschaften und Konsulate (32%), der Handelskammern (22%), der
Diaspora-Organisationen (22%) sowie ,andere Veranstaltungen" (22%) genannt. Bei den an-
deren Veranstaltungen wurden am haufigsten Fachmessen genannt. 13% der Befragten ant-
worteten, keinerlei solcher Veranstaltungen zu besuchen (vgl. Abb.12). 58% der Befragten,
die Veranstaltungen nutzten, um sich geschaftlich zu vernetzen, gaben an, zufrieden mit den
Vernetzungsmaoglichkeiten zu sein, 29% stimmten dieser Aussage nicht zu. Hier besteht also
noch Raum fir verbesserte Veranstaltungs- und Serviceformate. Konkret nannten die Be-
fragten bspw. Matching mit Geschaftskontakten im In- und Ausland, Marktzugang sowie
branchen- [sektorspezifische Veranstaltungen und Veranstaltungen mit inhaltlichem Fokus
auf BuH und der Region, aber auch Veranstaltungen im (ehemaligen) Gastland oder in BuH
fur die Zielgruppe potentieller Unternehmer/-innen in der Diaspora, bei denen erfolgreiche

Ruckkehrer/-innen Mitgliedern der Diaspora ihr Geschaftsmodell vorstellen.

Abbildung 12 - Nutzung von Veranstaltungen oder Dienstleistungen fiir geschdftliche Vernetzung (N=68, in %)

Auf3enhandelskammer | 63,2

Internationale Organisationen in BiH | 42,7

Botschaft /Konsulat | 32,4
Diaspora-Organisation ] 221
Handelskammer =T 221
NGO mit Diaspora-Fokus T ] 191
Inkubator, Akzelerator, Business-Zentrum ] 17,7
(Alumni-) Gruppen /Vereine an Universitdten ] 13,2

Amt zur Férderung auslandischer Investitionen = ] 13,2
Entwicklungsagentur ] 10,3
andere T ] 221
keine T 13,2

o} 10 20 30 40 50 60 70

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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Betrachten wir die Vernetzung der Unternehmer/-innen in In- und Ausland (vgl. Tab. g),
ergibt sich folgendes Bild: Bei der Unternehmensgrindung wurden hauptsachlich Kontakte
aus BuH (83%), jedoch auch Kontakte aus dem (ehemaligen) Gastland (48%) als Unterstit-
zer/-innen genannt, sofern die Unternehmer/-innen Unterstitzung bei der Grindung erfah-
ren hatten. Veranstaltungen zur geschaftlichen Vernetzung wurden mehrheitlich in BuH ge-
nutzt (78%), lediglich 19% gaben an Veranstaltungen im ehemaligen Gastland zu nutzen, 10%

Veranstaltungen in anderen Landern (vgl. Tab. 9).

Tabelle g - Vernetzung in In- und Ausland

BuH (%) (ehem.) anderes BuH und
Gastland (%) Land (%) Gastland*(%)

Unterstitzer/-innen aus ...

82,7 48,0 7.7 13,5
(N=52)
Geschaftliche Vernetzungiin ...

78,0 18,6 10,2 -
(N=13)

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
Mehrfachantworten maglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
* Unterstitzende Person ist sowohl BuH als auch dem Gastland zugeordnet.

5.1.5 Beitrag der Zeit im Ausland

Insgesamt gaben 77% der Befragten an, dass die Zeit im Ausland einen wichtigen Beitrag zu
ihrer unternehmerischen Tatigkeit im Herkunftsland geleistet hat. Die Befragten konnten so-
dann genauer angeben, worin sie diesen Beitrag sehen. Die offenen Antworten wurden von
der Autorin mittels Textanalyse kategorisiert. 87% der Antworten liel3en sich dem Bereich
Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen zuordnen und 25% dem Bereich Kontakte und Netzwerk
(vgl. Abb.13). Finanzielle Mittel wurden von lediglich 4% als wichtigster Beitrag der Zeit im
Ausland genannt. Die detaillierte Auswertung ist in Tabelle 10 zu finden, welche die nach Be-

endigung der Datenerhebung erfolgte Zuordnung der Antworten enthalt.
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Abbildung 13 - Beitrag der Zeit im Ausland (N=52, in %)

Erfahrung /Fahigkeiten /Wissen 86,5

Kontakte /Netzwerk 25,0

Finanzielle Mittel ]3,9

o] 20 40 60 8o 100

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Die in Teilkapitel 3 dargestellte Rolle des Wissens der Unternehmer/-innen (vgl. Teilkapitel
3.2.1) und ihrer Netzwerke (vgl. Teilkapitel 3.2.2) fir die Unternehmensleistung (vgl. Teilka-
pitel 3.3) spiegelt sich somit auch in einem Grol3teil der Einschatzungen von 77% der Unter-
nehmer/-innen wider, wie die von ihnen im Ausland verbrachte Zeit einen wichtigen Beitrag
zu ihrer unternehmerischen Tatigkeit im Herkunftsland geleistet hat. Dabei ist wichtig zu er-
wahnen, dass 23% der Befragten keinen wichtigen Beitrag sahen. Dennoch stehen die Ergeb-
nisse zum Teil in Kontrast zu den in Teilkapitel 3.3 beschriebenen bisherigen Analysen von als
Unternehmer/-innen im Herkunftsland BuH tatigen Aus- und Rickwandernden. Auch wenn
dies nicht im Vordergrund der Analysen stand, beschreiben die dort zitierten Studien zwar
Ubereinstimmend die Rolle der Vernetzung der Unternehmer/-innen vor Ort; im Gastland er-

worbene Fahigkeiten oder Wissen der Unternehmer/-innen waren hingegen weniger wichtig.
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Tabelle 10 - Zuordnung Beitrag der Zeit im Ausland
Antworten

Finanzielle
Mittel

Lfinanzielle Unterstitzung aus [dem Gastland]"
Lfinanzielle UnterstUtzung durch die Mutterfirma"

Erfahrung
[Fahigkeiten
[Wissen

,Bildung" (3)

+Ausbildung" (3)

»Praktikum und Ausbildung™

»Ausbildung mit praktischer Komponente"
«Sprachkenntnisse"

«Zertifikate [der Sprache des Gastlandes]"

»Mdglichkeit zu lernen, Technologie"

»Kennenlernen neuer Technologien und Anwendungen®

LErfahrung" (8)

LArbeitserfahrung" (5)

+Erfahrung ein Unternehmen von A-Z zu leiten®
+Erfahrung im Umgang mit Kund/-innen [im Gastland]"
.Konzernerfahrung, globale Verantwortung"
»Branchenerfahrung"

.Referenzen von Auftraggeber/-innen [im Gastland]"

«Fahigkeiten"

+Know-how" (2)

+Kommunikation" (2)

,Ordnung, Disziplin*

+Arbeitsmoral [des Gastlandes]"

.professionelle Einstellung, Leistungsbereitschaft"

»soziale Verantwortung, Verantwortung fir Umwelt"

+Werte wie Leistungsbereitschaft, Verantwortung, Ehrlichkeit"
«Verantwortung Ubernehmen fir eigene Schritte"

+Arbeitsethik"

Jeffiziente Geschaftspraktiken®

»Organisationsablaufe"

»Wissen Uber Unternehmensfihrung, Selbstdisziplin, freundlicher Umgang mit Menschen®
serfinderisches Denken, Verstandnis fir Geschaftsprozesse und HR, Ausbau von Geschéfts-
feldern und Unternehmen®

JInternationalitat, Weltoffenheit, Kreativitdt im Finden von neuen Lésungen®
~Anpassungsfahigkeit, unternehmerische Einstellung"
~Geschaftsmentalitat" (2)

LVerstdndnis fir kulturelle Unterschiede bei Geschaftstatigkeiten"

LLernen Uber Ablaufe [im Gastland]*

,Geschaftswissen und Verstandnis for Markttrends"

+Analyse von Marktpotentialen®

,Wir haben die Arbeitsablaufe unserer Schwesterfirma [im Gastland] Ubernommen.*
. Wir Ubertragen das [im Gastland] Gbliche Arbeitsumfeld nach hier."
+Wissensaustausch mit der Mutterfirma"

.Vergleich aller Lebens- und Arbeitsaspekte [in Gast- und Herkunftsland]*
,Sozialpolitik und Rechte der Angestellten"

Kontakte
/Netzwerk

«Diaspora-Netzwerk [im Gastland]"

~Kontakte" (4)

~Geschéaftskontakte" (2)

«Hauptmarkt in [fruherem Gastland], ebenso Geschaftskontakte und Netzwerke"
,Kund/-innen aus [dem Gastland]" (2)

JKontakt zur Mutterfirma" (3)

Quelle: eigene Erhebung, ggfs. Ubersetzung der Autorin, bei Mehrfachnennung Anzahl in Klammern.
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5.1.6 Zwischenfazit Charakteristika der Unternehmer

Sowohl typische Merkmale gewinnorientierter, opportunity-driven Unternehmer/-innen als
auch soziale Aspekte spielten bei der Motivation Unternehmer/-in zu werden und bei der
Standortwahl des Herkunftslands eine Rolle (vgl. 5.1.1). Dies spiegelt die im Literaturteil dar-
gestellte Mehrdimensionalitat der Motivation von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen

tatigen Aus- und Rickwandernden wider (vgl. 3.1.1).

Vor der Grindung verbrachten die befragten Unternehmer/-innen durchschnittlich knapp 13
Jahre im Ausland (vgl. 5.1.2). Ein Grof3teil der befragten Unternehmer/-innen gab an, dauver-
haft nach BuH zurickgekehrt zu sein. 13% gaben an, zur Halfte in BuH, zur Halfte in einem
anderen Land zu leben, 25% sind in einem anderen Land ansassig. Wie die Auswertung zeigt,
werden bei der statischen Unterscheidung in Rickkehr- und transnationale Unternehmer/-
innen der Lebensmittelpunkt und die Zukunftsplane der Unternehmer/-innen vernachlassigt

(s. auch Begriffsdiskussion in 3.1.1).

Bezuglich Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen (vgl. 5.1.3) kann festgehalten werden, dass
etwa die Halfte der Befragten bereits zuvor Erfahrung mit der Unternehmensgrindung hat-
ten. Circa zwei Drittel hatte bereits zuvor in der jetzigen Branche gearbeitet. In beiden Fallen
wurde diese Erfahrung von einer Mehrheit der Befragten im (ehemaligen) Gastland gesam-
melt. Fast 9o% hatten aulRerdem die Sprache des Gastlandes gelernt. Ebenfalls knapp Uber

die Halfte der Befragten hatte (zumindest einen Teil) ihrer Abschlisse im Ausland erworben.

Bezlglich Kontakte und Netzwerke (vgl. 5.1.4) hatten fast drei Viertel der Befragten bei der
Unternehmensgrindung Unterstitzung von Personen aus ihrem Netzwerk erhalten. Uber
80% nutzten Veranstaltungen zur geschaftlichen Vernetzung. Aus ihrem Netzwerk konnten
Uber 80% der Unternehmer/-innen bei der Grindung auf Unterstitzer/-innen aus BuH zahlen,
knapp 50% auf Unterstitzer/-innen aus dem (ehemaligen) Gastland. Jedes finfte Unterneh-
men ist derzeit auf Veranstaltungen zur geschaftlichen Vernetzung im (ehemaligen) Gastland

aktiv.

Als Beitrag der im Ausland verbrachten Zeit (vgl. 5.1.5) wurden von den Befragten mehrheit-
lich Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen genannt, aber auch Kontakte und Netzwerke sowie

finanzielle Mittel spielen eine wichtige Rolle.
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5.2 UNTERNEHMENSCHARAKTERISTIKA

Nach der Ubersicht Gber die Charakteristika der Unternehmer/-innen im vorherigen Teilkapi-
tel folgt nun die Darstellung der Charakteristika ihrer Unternehmen. Das Teilkapitel bietet
einen Uberblick Gber die hierzu erhobenen Daten. Zunachst werden allgemeine Unterneh-
menscharakteristika wie Alter und Sektor dargestellt, gefolgt von Daten zu finanziellen Mit-
teln der Unternehmen wie beispielsweise Startkapital und Diaspora-Forderungen. Abschlie-
Rend wird auf die Wettbewerbssituation der Unternehmen und die wirtschaftspolitischen

Rahmenbedingungen eingegangen.

5.2.1 Allgemeine Unternehmensmerkmale

Beziglich allgemeiner Unternehmenscharakteristika wurden Daten zu Unternehmensalter,
Sektor, Standort, Beschaftigtenzahlen, Umsatz und Unternehmensgréf3e erhoben. Hinsicht-
lich Unternehmensalter, Sektor und Standort ergab sich eine ausgeglichene Verteilung der
befragten Unternehmen. Die Verteilung hinsichtlich Grée des Unternehmens nach Beschaf-

tigung bzw. Umsatz ahnelt der landesweiten Verteilung.

Unternehmensalter

Im Durchschnitt sind die Unternehmen 7 Jahre alt, der Median lag bei 4,5 Jahren. Das dlteste
Unternehmen wurde 1996, das jingste 2018 gegrindet. Die befragten Unternehmen sind so-
mit zwischen o und 22 Jahren alt (vgl. Abb. 14). Die dltesten Unternehmen wurden kurz nach
dem Krieg in den goer Jahren gegrindet. Neben jungen Unternehmen, die 2017 oder 2018
gegrindet wurden, konnten auch etablierte Unternehmen, und somit eine breite Spanne an

Unternehmen, befragt werden.
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Abbildung 14 - Unternehmensalter (N=68, in %)

25,0 Med. %}
20,0 19,1
15,0
13,2
11,8
10,0 8,8 8,8
5,9

5,0 4.4

2,9 2,9 2,9 49 29 2,9 2,9

15 15 1,5 15 1,5

0,0

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
Sektoren

In der vorliegenden Umfrage waren 7% der Unternehmen dem primaren Sektor, 35% dem
industriellen Sektor und 57% dem tertidaren Sektor zuzuordnen?°. Wie in Teilkapitel 2.1 dar-
gestellt, betrugen die Anteile der Wirtschaftssektoren am BIP in BuH 2018 fur den primarer
Sektor 7%, fir den industriellen Sektor 29% und fir den Dienstleistungssektor 64% (vgl.
BHAS 2019, 43). Derindustrielle Sektor ist damit bei den befragten Unternehmen leicht Gber-

reprasentiert.

Standort

BezUglich 6konomischer Aktivitat in [andlichen und stadtischen Gebieten lasst sich BuH, wie
in Teilkapitel 3.1 dargestellt, einteilen in gréRere Stadte mit geringerer Arbeitslosigkeit, ho-
heren Lohnen und hoherem Pro-Kopf-BIP, und den Rest des Landes mit mittelgrof3en Stad-
ten und landlichen Gegenden mit hauptsachlich Dorfern (vgl. Teilkapitel 2.1, UNDP 2013, 9).

Verwendet man die Klassifizierung der UNDP, welche Stadte mit einer Bevélkerung von Gber

2° F{ir eine ausfuhrlichere Auswertung vgl. auch Sehi¢ (2019b).
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100.000 Einwohnern als urban bezeichnet?, so sind jeweils 50% der befragten Unternehmen

landlichen und stadtischen Regionen zuzuordnen.??

Beschidftigung

Die durchschnittliche Anzahl der Beschaftigten der Unternehmen 2017 betrug 27,7, der Me-
dian lag bei 12 Beschaftigten (vgl. Tab. 11). Im ersten Geschaftsjahr waren dies durchschnitt-
lich 5,6 Beschaftigte. Dies entspricht einem durchschnittlichen Wachstum von 488% der Be-
schaftigtenzahl vom ersten Geschaftsjahr bis 2017, bzw. einem durchschnittlichen jahrlichen
Wachstum der Beschaftigtenzahlen von 62% (vgl. unten Teilkapitel 5.3). 2017 beschaftigte
das grof3te Unternehmen 291 Menschen. Bei der Unternehmensgrindung war die hochstge-

nannte Beschaftigungszahl 71 Menschen.

Tabelle 11 - Durchschnittliche Beschdftigung und Umsatz nach Unternehmenscharakteristika 3

Beschaftigte Umsatz (2017,
(2017, N=65)  in Mio., N=57)

Sektor

Landwirtschaft 20,6 4,0
Industrie 54,2 55,6
Dienstleistungen 13,3 1,2
Alter

bis 7 Jahre 12,1 27,9
Uber 7 Jahre 56,2 6,6
arith. Mittel (insg.) 27,7 20,4
Median (insg.) 12,0 0,6

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

22 Auch wenn die UNDP bemerkt, dass die Landesteile BuHs und insbesondere die nach dieser Definition als
Iandlich klassifizierten Regionen beziglich der Einwohnerzahl sehr heterogen sind, war die Unterteilung in l1and-
liche und stadtische Regionen mit einem Grenzwert von 100.000 Einwohner/-innen bei den meisten von der
UNDP betrachteten wirtschaftlichen Indikatoren zutreffend. Siehe Details in UNDP (2013, 9).

22 Eine ausfUhrliche Auswertung der Daten zum Unternehmensstandort ist zu finden in Sehi¢ (2019b).

23 Weitere Kreuztabellen wie beispielsweise Umsatz nach UnternehmensgréfRe waren aufgrund der geringen
Zellenbesetzung leider nicht moglich.
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Besonders hoch waren die Beschaftigtenzahlen im industriellen Sektor mit durchschnittlich
54 Beschaftigten, gefolgt von der Landwirtschaft mit durchschnittlich 20 Beschaftigten und
dem Dienstleistungssektor mit durchschnittlich 13 Beschaftigten. Altere Unternehmen (Gber
dem durchschnittlichen Unternehmensalter von 7 Jahren) hatten dabei mit durchschnittlich
56 Beschaftigten deutlich hohere Beschaftigtenzahlen als die jungeren Unternehmen mit

durchschnittlich 12 Beschaftigten (vgl. Tab. 11).

Umsatz

Der durchschnittliche Jahresumsatz betrug ca. 20 Mio. KM, der Median lag bei 0,6 Mio. KM
(vgl. Tab. 11). Die Spanne reichte hierbei von Startups, die im Vorjahr noch keinen Umsatz
verzeichnet hatten, bis zu Umsatzen Gber eine Milliarde KM. Besonders grof3 waren die Um-
sdtze im industriellen Sektor mit durchschnittlich 56 Mio. KM, dahinter lagen Landwirtschaft
mit durchschnittlich 4 Mio. KM und Dienstleistungen mit durchschnittlich 1 Mio. KM Umsatz
(vgl. Tab. 11). Junge Unternehmen (bis zum durchschnittlichen Unternehmensalter von 7 Jah-
ren) verzeichneten im Schnitt mit 28 Mio. KM ebenfalls deutlich hohere Umsatze als altere
Unternehmen mit 7 Mio. KM (vgl. Tab. 11). Die Unternehmer/-innen waren hauptsachlich op-
timistisch, den Jahresumsatz im nachsten Jahr steigern zu kénnen, die durchschnittlich er-
wartete Steigerung des Gesamtjahresumsatzes betrug 23%. Die Erwartungen lagen hier zwi-

schen -50% und +200% (vgl. unten Teilkapitel 5.3).

Unternehmensgrofie

Entsprechend der Beschaftigtenzahlen sind 88% der Unternehmen der Gruppe der kleinen
Unternehmen (bis 49 Angestellte), 9% den mittelgrofRen Unternehmen (50-249 Angestellte)
sowie 3% Unternehmen den grofRen Unternehmen (ab 250 Angestellte) zuzuordnen (vgl.
Abb.15). Dies ist relativ dhnlich zur landesweiten Verteilung der Unternehmensgrof3e ent-
sprechend der Zahlen des Statistischen Amtes von BuH (s. Abb. 15, Daten: BHAS 2019, 63-
64, vgl. Teilkapitel 2.1).
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Abbildung 15 - Unternehmensgréf3e nach Beschiftigtenzahl (N=65)
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Quelle: eigene Erhebung und Berechnung; BuH: BHAS 2019.

Entsprechend des Umsatzes sind 95% der Unternehmen klein (0-19 Mio. KM Umsatz), 4% der
Unternehmen mittelgrof? (20-99 Mio. KM) und 2% der Unternehmen grol3 (ab 100 Mio. KM
Umsatz) (vgl. Abb. 16). Auch diese Zahlen dhneln der landesweiten Verteilung der Unterneh-

mensgrofde nach Umsatz (vgl. Abb. 16, Daten: BHAS 2019, 63-64, vgl. Teilkapitel 2.1).

Abbildung 16 - Unternehmensgréfse nach Umsatz (N=57)

120

100 94,7 96,7
8o
60 m % Befragung
m % BiH
40

20

35 1,4 118 0,3

I

klein (unter 20 Mio. KM) mittelgrof3 (20-99 Mio. KM) grof (ab 1200 Mio. KM)

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung; BuH: BHAS 2019.
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5.2.2 Finanzielle Mittel

Das Geschaftsumfeld in BuH ist, wie in Teilkapitel 2.1 beschrieben, herausfordernd und dies
insbesondere auch fir Unternehmensgrindungen (vgl. Teilkapitel 2.1, Weltbank 2018). Auch
wenn das Bankwesen insgesamt gut aufgestellt ist (vgl. Teilkapitel 2.1, EBA 2021), kann ins-
besondere in landlichen Gebieten der Zugang zu finanziellen Mitteln ein Hindernis fir Unter-
nehmertum sein (vgl. Teilkapitel 2.1, UNDP 2013, Oruc et al. 2013, 44-47). 14% der Unterneh-
mer/-innen in BuH bewerteten den Zugang zu finanziellen Mitteln als grof3es Hindernis fur
ihre Geschaftstatigkeit (vgl. Teilkapitel 2.1, Kresi¢, Milatovi¢ und Sanfey 2017, 10). Im Rah-
men der Befragung wurden Daten zu Startkapital, Diaspora-Forderprogrammen sowie aus-

landischen Beteiligungen erhoben, die nachfolgend dargestellt werden.

Startkapital

97% der Befragten gaben an, das Unternehmen aus eigenen Ersparnissen gestartet zu haben.
Weitere wichtige Arten von Startkapital waren finanzielle Mittel der Mutterfirma (25%), Kre-
dite /Darlehen von Banken (24%), Ersparnisse von Familie [Freunden (19%) sowie Fordermit-

tel internationaler Organisationen (10%) (vgl. Abb.17).

Abbildung 17 - Welche Art von Startkapital nutzten Sie um Ihr Unternehmen zu griinden? (N=68, in %)

eigene Ersparnisse | 971
fin. Mittel der Mutterfirma T 1 25,0
Kredit /Darlehen einerBank T ] 23,5
Ersparnisse von Familie /Freunden T "] 19,1
Fordermittel internat. Organisationen T 10,3

angel investor [Risikokapital 7] 2,9
Kredit- /Darlehens-Kooperative 1 1,5
Mikrofinanz-Kredit /-Darlehen [ 1,5
6ffentl. Zuschisse oder Fordermittel [ 1,5
Kredit- /Darlehen von Geldleihern 0,0
Crowdfunding  o,0

andere ] 4,4

o 10 20 30 40 50 6o 70 80 90 100

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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37% gaben an, dass Startkapital stammte aus BuH, 65% aus dem Gastland, 4% gaben weitere

Lander an (vgl. Tab. 12).

Tabelle 12 - Herkunft finanzieller Mittel

BuH (%) (ehem.) andereslLand Gastland und
Gastland (%) (%)  andere (%)
Herkunft des Start-
kapitals (N=68)* 36,8 64,7 JAA -
Herkunft des ausl.
Kapitals (N=13) ) 76,9 15,4 7,7

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Diaspora-Forderprogramme

Aullerdem gaben 10% der befragten Unternehmen an, dabei eine Finanzierungsquelle, die

speziell auf (ehemalige) Diaspora zugeschnitten war, genutzt zu haben (vgl. Tab. 13).24

Tabelle 13 - Diaspora-Férderprogramme (N=68, in %)

War diese Finanzierungsquelle speziell auf (ehemalige) Diaspora zugeschnitten?

(N=68) %
nein 76,5
ja 10,3
keine Antwort 13,2
Summe 100,0

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

¢ Aufgrund der geringen Zellenbesetzung ist eine weitergehende Auswertung der Charakteristika von Unter-
nehmer/-innen und ihren Unternehmen, die Diaspora-Forderprogramme nutzten leider nicht moglich.
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Ausldndische Beteiligungen

34% der befragten Unternehmen hatten eine auslandische Beteiligung. Der durchschnittliche
Anteil auslandischen Kapitals betrug bei den Unternehmen mit auslandischer Beteiligung
76%, der Median lag bei 9o%. Im Falle auslandischer Beteiligungen lag der Anteil somit bei
den meisten der befragten Unternehmen Uber 50% (vgl. Tab. 14). Bei knapp 40% der Unter-

nehmen mit auslandischer Beteiligung lag diese bei 100%.

Tabelle 14 - Anteil ausldndischen Kapitals bei Unternehmen mit auslédndischer Beteiligung

Genutzt von %
Anteil auslandischen Kapitals (N=23)  der Befragten

0-24 % b4
25-49 % 8,7
50-74 % 26,1
75-100 % 60,9

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

Bei den Unternehmen, bei denen zum Befragungszeitpunkt eine auslandische Beteiligung
bestand, hatte diese ihren Ursprung mit Gber 80% ebenfalls zu einem grof3en Teil im (ehe-
maligen) Gastland (vgl. Tab. 12). Wie oben beschrieben, verfigten 65% der Befragten Uber
Startkapital aus dem (ehemaligen) Gastland. Dies zeigt, wie bedeutend Kapitalimport fir die

Unternehmensgrindung war.
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5.2.3 Wettbewerbssituation und wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen

Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in BuH sind, wie in Teilkapitel 2.1 beschrieben,
komplex. Als grof3e Hindernisse fir Geschaftstatigkeit und Investitionen gelten u.a. fehlende
politische Stabilitat, Korruption, Wettbewerb aus dem informellen Sektor (Kresi¢, Milatovic
und Sanfey 2017, 10), aber auch weitere Faktoren wie fehlende Rechtssicherheit (AHK 2016,
AHK 2017, Deloitte und AHK 2018), Ineffizienzen in 6ffentlicher Verwaltung und Justiz (De-
loitte und AHK 2018, FIC 2018, AHK 2017) oder die Abwanderung von Arbeitskraften (FIC
2018) (vgl. Teilkapitel 2.1). Gleichzeitig stellen beispielsweise Qualitdt und Verfigbarkeit lo-
kaler Zulieferbetriebe (AHK 2016, AHK 2017, FIC 2018), die zukinftige EU-Mitgliedschaft
BuHs (AHK 2016, AHK 2017), die Ndhe des europadischen Markts (Deloitte und AHK 2018, FIC
2018) und Freihandelsabkommen wie das Central European Free Trade Agreement (CEFTA)
(Deloitte und AHK 2018), niedrige Arbeitskosten, niedrige Steuersatze bei Gewinn und Mehr-
wertsteuer (Deloitte und AHK 2018, FIC 2018) sowie die stabile Wahrung (Deloitte und AHK
2018) positive Standortfaktoren dar (vgl. Teilkapitel 2.1).Im Rahmen der Umfrage wurden
Daten zur Wettbewerbssituation der Unternehmen und der Wahrnehmung der Unterneh-
mer/-innen beziglich der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen erhoben, die nachfolgend
dargestellt werden. Die Hindernisse bzw. Herausforderungen, denen sich die hier befragten
Unternehmer/-innen gegenibersehen, dhneln grof3tenteils den Hindernissen, mit denen die
Unternehmer/-innen in BuH im Allgemeinen sowie auslandische Investor/-innen in BuH kon-
frontiert sind. Nennenswerte Unterschiede liegen insbesondere in der negativeren Bewer-
tung der Ausbildung der Arbeitskrafte sowie dem leichteren Zugang zu finanziellen Mitteln

und der als grof3tenteils vorteilhaft bewerteten Wettbewerbssituation.
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Wettbewerbssituation

Zum Thema Wettbewerbssituation wurden Daten zu Konkurrenz und Wettbewerbern sowie

zu Unternehmensverflechtungen und Kooperationsaktivitaten erhoben.

Konkurrenz und Wettbewerber

Die Hauptkonkurrenten stammen den befragten Unternehmer/-innen zufolge aus der
Standortregion bzw. BuH (57%), den Nachbarlandern (35%), der EU (7%), Russland (7%) den
USA (4%), der Turkei (1%) sowie weiteren Landern (vgl. Tab. 15). Hierbei wurde am haufigs-

ten China genannt.

Tabelle 15 - Hauptkonkurrenten

In den letzten 3 Jahren, aus welcher Region stammten Ihre Hauptkonkurrenten?

(N=68) %
lokal /regional 39,7
Nachbarlander 35,3
BuH 17,7
EU 714
Russland 714
us b4k
Torkei 1,5
Mittlerer Osten 0,0
andere 8,8

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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Im Vergleich zu den Wettbewerbern im Hauptabsatzmarkt schéatzten 34% der Befragten,
dass ihr Unternehmen besser dastand, 24% gleich, 6% schlechter (vgl. Tab. 16). 24% gaben

an, dass sie keine direkten Wettbewerber haben.

Tabelle 16 - Vergleich zu Wettbewerbern

Im Vergleich zu lhren Wettbewerbern in lhrem Hauptabsatz-

markt, stand lhr Unternehmen 2017 ... dar? (N=68) %
schlechter 5,9
gleich 23,5
besser 33,8
keine Wettbewerber 23,5
keine Antwort 13,2
Summe 100,0

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

Unternehmensverflechtungen

Weiterhin gaben 22% der Befragten an, ihr Unternehmen sei Teil einer grof3eren Firma im

(ehemaligen) Gastland (vgl. Tab. 17). 1% hatte ein Mutter- oder Tochterunternehmen in BuH,

3% in einem anderen Land.?>

Tabelle 17 - Teil einer gréf3eren Firma im In- und Ausland

BuH (%) (ehem.) anderes
Gastland (%) Land (%)

Unternehmen ist Teil einer grof3eren
1,5 22,1 2,9

Firmain ... (N=68)

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

25 Wie einige Unternehmer/-innen am Rande der Umfrage erwahnten, wurden die Unternehmen jedoch aus
Steuergrinden als eigenstiandige Unternehmen registriert. Eine weitere Auswertung der Unternehmensver-
flechtungen erfolgt daher nicht.
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Kooperation mit anderen Unternehmen

Bei Produkt- oder Dienstleistungs-Spezifikation hatten 72% der Unternehmen mit Partner/-
innen auf3erhalb des Unternehmens zusammengearbeitet. Im Bereich der Produktionspro-
zesse und Logistik bejahten dies 40%, im Bereich Forschung und Entwicklung 35%, 12% ga-

ben weitere Kooperationen an (vgl. Tab. 18).

Tabelle 18 - Kooperationspartner/-innen

Hat Ihr Unternehmen in den letzten 3 Jahren eine der folgenden Kooperations-Ak-
tivitaten mit Partnern wie Kunden, Zulieferern (oder anderen Partnern) durchge-

fUhrt? (N=68) %ja
Kooperation bei Produkt- /Dienstleistungs-Spezifikation 72,1
Kooperation bei Produktionsprozessen /Logistik 39,7
Kooperation bei Forschung und Entwicklung 35,3
andere Kooperationen 11,8

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten méglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen

Dieser Abschnitt bietet einen Uberblick, wie die befragten Unternehmer/-innen die wirt-
schaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH wahrnehmen und setzt dies in Perspektive

zur Wahrnehmung anderer Unternehmer/-innen in BuH.2¢

Wahrnehmung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen

Die Unternehmer/-innen wurden zu 21 ltems befragt, ob sie diese als Hindernis fir ihre Ge-
schaftstatigkeiten sehen (vgl. Abb.18). Die Items reichten dabei von politischer Instabilitat
Uber Lohnnebenkosten bis zur Ausbildung der Arbeitskrafte. Die Bewertung erfolgte anhand

einer dreistufigen Skala (,sehr", ,etwas", ,gar nicht").

Positiv hervorzuheben sind die Punkte, die am haufigsten als gar kein Hindernis bewertet

wurden (vgl. Abb. 18): Zugang zu Geschaftsflachen (47%), Kriminalitat und Diebstahl (47%),

26 Die nachfolgenden Abschnitte zur Wahrnehmung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen und deren
Vergleich mit anderen Erhebungen verwenden Material aus Sehi¢ (2019a) sowie Sehié¢ (2023).
112

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

unlauterer Wettbewerb angemeldeter Wettbewerber (44%), Zugang zu Vor- und Zwischen-
produkten /-dienstleistungen (41%), Steuersatze (40%) sowie Wettbewerber aus dem infor-

mellen Sektor (40%).

Die am haufigsten als grof3es Hindernis bewerteten Punkte sind hingegen politische Instabi-
litat (53%), Rechtsunsicherheit und Veranderung von Gesetzen und Bestimmungen (51%),
Korruption (49%), Lohnnebenkosten (46%), Steuerverwaltung (46%), unzureichend ausge-

bildete Arbeitskrafte (41%) und makrookonomische Instabilitat (41%).

Wahrend der fragebogenbasierten Interviews machten die Befragten bei dieser Frage auch
zahlreiche weitere Kommentare und Anmerkungen, die ebenfalls dokumentiert wurden und
nachfolgend zusammengefasst werden. Viele der angesprochenen Punkte ahneln derin Teil-
kapitel 2.1 beschriebenen Einschatzung anderer Unternehmer/-innen in BuH, es gibt jedoch

auch einige Unterschiede, die im anschlieRenden Abschnitt aufgegriffen werden.

Als weitere Probleme wurden hohe Zinssatze im Vergleich zur EU, die Flichtlingssituation
sowie die Langsamkeit der Verwaltung in Kleinstadten genannt. Auf3erdem wurden auch das
Phanomen sog. schwarzer Lohne (Nichtdeklarierung eines Teils der Lohne der Angestellten,
vgl. auch Cavali¢ 2020, 94, Teilkapitel 2.1), der Mangel eines strategischen Rahmens bzw.
Vorgehens in Politikbereichen wie Bildung, Forschung und Entwicklung sowie die

Nichtimplementierung bestehender Gesetze mehrmals genannt.

Zwei Punkte wurden besonders hdufig angesprochen. Zum einen, dass nicht die Hohe der
Lohnnebenkosten an sich ein Problem sei, sondern dass die Arbeitnehmer/-innen im Gegen-
zug fir hohe Sozialbeitrdge bessere Leistungen, bspw. bei der Versorgung im offentlichen
Gesundheitswesen oder auch bei der Hohe der Renten, erhalten sollten (vgl. auch Cavalic
2020, Teilkapitel 2.1). Zum anderen bereitete die Abwanderung qualifizierter Arbeitskrafte
und der damit verbundene brain drain den Befragten Sorgen (vgl. auch FIC 2018, Teilkapitel
2.1). Damit kann die Verfigbarkeit von qualifizierten Beschaftigten zu einem ernsthaften
Engpass beziglich der von 87% der befragten Unternehmen geduf3erten Expansionsplane fir

die nachsten Jahre werden (vgl. unten Abschnitt 5.3.3).
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Abbildung 18 - Wahrnehmung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen

Betrachten Sie ... als Hindernis fur lhre Geschaftstatigkeiten? (N=68, in %)
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Wahrnehmung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen im Vergleich

Im Vergleich mit Daten dhnlicher Erhebungen zur Wahrnehmung der wirtschaftspolitischen
Rahmenbedingungen in BuH lassen sich viele Ahnlichkeiten aber auch einige Unterschiede
erkennen. Hierzu werden nachfolgend die obigen Ergebnisse (vgl. Abb. 18) mit den Ergebnis-
sen dhnlicher Befragungen zu den wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH (s.
auch Ubersicht in Teilkapitel 2.1) verglichen: Der Business Environment and Enterprise Per-
formance Survey der Europaischen Bank fir Wiederaufbau und Entwicklung (European Bank
for Reconstruction and Development - EBRD), der Mitgliederbefragung der deutschen Aul3en-
handelskammer in BuH sowie dem Business-Barometer des Foreign Investors Council BuH.
Die Zielgruppe dieser Umfragen waren einheimische bzw. auslandische Unternehmer/-innen
in BuH, sodass die Wahrnehmung der von der Autorin befragten Unternehmer/-innen der

Wahrnehmung dieser Vergleichsgruppen gegenibergestellt werden kann.

Vergleich mit der Business Environment and Enterprise Performance Survey der

EBRD
Die Europaische Bank fir Wiederaufbau und Entwicklung (EBRD) erhebt in der Business En-
vironment and Enterprise Performance Survey (BEEPS) unter anderem ebenfalls Hindernisse
fur die Geschaftstatigkeit. In der finften Runde (2012-2014) wurden Uber 1800 Unternehmen
im Westbalkan befragt, hiervon 360 in BuH. Dabei wurden von den in BuH befragten Unter-
nehmer/-innen politische Instabilitat (34%), Korruption (26%), unginstige Steuersatze
(20%), Wettbewerb aus dem informellen Sektor (16%), Zugang zu finanziellen Mitteln (14%),
Steuerverwaltung (13%), arbeitsrechtliche Bestimmungen (11%) und Elektrizitat (10%) als

grof3es Hindernis bewertet (vgl. Kresi¢, Milatovi¢ und Sanfey 2017, 10).

Auch wenn die hier erhobenen Daten und die Daten der EBRD BEEPS-Umfrage nicht direkt
vergleichbar sind, 13sst sich dennoch festhalten, dass es bzgl. der gré3ten Hindernisse in bei-
den Umfragen zu Ubereinstimmungen kommt. Hierzu gehéren insbesondere politische In-
stabilitat, Korruption und die Steuerverwaltung. Hierin kann man einen Hinweis sehen, dass
die befragten als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden in vielen Aspekten
die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen sehr dhnlich zu anderen Unternehmer/-in-

nen in BuH bewerten und insofern keine Diskriminierung diesbeziglich zu erkennen ist. Dies
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deckt sich auch mit den Ergebnissen friherer Studien, wie bspw. Efendi¢, Babi¢ und Reb-
mann (2014, 52-59). Sie stellten ebenfalls fest, dass Hindernisse fir Rickkehrer/-innen haupt-
sachlich administrativer und institutioneller Natur sind und damit Dieselben wie fir die Gbri-

gen Unternehmer/-innen im Land auch.

Auffallige Unterschiede zwischen der Wahrnehmung der wirtschaftspolitischen Rahmenbe-
dingungen der befragten als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden und der
in BuH im Zuge der EBRD BEEPS befragten Unternehmer/-innen ergeben sich jedoch in den
beiden Bereichen ,Zugang zu finanziellen Mitteln" und ,,unzureichend ausgebildete Arbeits-
krafte": Zugang zu finanziellen Mitteln ist eines der grof3ten Hindernisse in der Wahrneh-
mung der fir die EBRD BEEPS befragten Unternehmer/-innen, wahrend dies lediglich ein
knappes Viertel der von der Autorin befragten Unternehmer/-innen als sehr grof3es Hindernis
bewerteten. Mogliche Erklarungen hierfir liegen zum einen im erleichterten Zugang zu fi-
nanziellen Mitteln, sei es durch Erspartes wahrend der Zeit im Ausland, sei es durch Kontakte
zu Mutterfirmen oder Geschéftspartner/-innen im Ausland sowie zum anderen in den finan-
ziellen Fordermaglichkeiten in BuH speziell fir Investor/-innen aus der Diaspora (vgl. oben

Abschnitt 5.2.2).

Umgekehrt verhalt es sich bei der Ausbildung der Arbeitskrafte. Wahrend in der Wahrneh-
mung der fir die EBRD BEEPS befragten Unternehmer/-innen unzureichend ausgebildete Ar-
beitskrafte von lediglich 7.4% als grofRes Hindernis bewertet wurden (vgl. Kresi¢, Milatovic
und Sanfey 2017, 10), wurde dies von den hier befragten Unternehmer/-innen deutlich haufi-
ger als Hindernis fir die Geschaftstatigkeit bewertet. Eine mogliche Erklarung liegt im Erfah-
rungshorizont der befragten Unternehmer/-innen, die ein Bildungssystem oder dessen Ab-
solventen in anderen Landern kennengelernt haben und somit einen direkten Vergleich zum
lokalen System ziehen konnen. Dies ahnelt auch den Ergebnissen von Williams und Efendic
(2019, vgl. Teilkapitel 3.3), dass nach BuH als Unternehmer/-innen zurickgekehrte Unterneh-
mer/-innen mit internationaler Erfahrung weniger Vertrauen in Institutionen haben, da sie
wahrend ihrer Zeit im Ausland stabilere institutionelle Umgebungen kennen lernten. Unter-
schiedliche Branchen- und Tatigkeitsschwerpunkte konnten eine weitere mogliche Erklarung

sein.

116

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

Vergleich mit der Mitgliederbefragung der deutschen Aufsenhandelskammer in BuH
Die deutsche Aulienhandelskammer (AHK) erhebt ebenfalls jahrlich die Zufriedenheit ihrer
Mitglieder mit den Standortfaktoren in BuH?. Im Jahr 2016 wurden dabei 57 Unternehmer/-
innen, im Jahr 2017 73 und im Jahr 2018 81 Unternehmer/-innen befragt (Wolfer 2018, 37). Die
von der AHK befragten Unternehmer/-innen bewerteten dabei die Qualifikation der Arbeit-
nehmer/-innen, die akademische Ausbildung, die Produktivitat und Leistungsbereitschaft
der Arbeitnehmer/-innen, die Qualitdt und Verfugbarkeit lokaler Zulieferbetriebe sowie die
zukinftige EU-Mitgliedschaft BuHs als besonders positiv (AHK 2016, AHK 2017). Auf den hin-
tersten Platzen landeten die Standortfaktoren Rechtssicherheit, politische und soziale Stabi-
litat sowie die Bekampfung von Korruption und Kriminalitdt als Herausforderungen (AHK
2016, AHK 2017). Weiterhin schnitten die Kategorien Transparenz bei der 6ffentlichen Auf-
tragsvergabe, Zugang zu offentlichen /EU-Fordermitteln (AHK 2016), Steuersystem und Be-

horden sowie offentliche Verwaltung (AHK 2017) weniger gut ab.

Die Bewertung beziglich lokaler Zulieferbetriebe bzw. Zugang zu Vor- und Zwischenprodukten
ist sowohl bei den befragten als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden als
auch bei den von der AHK befragten Unternehmer/-innen positiv. Die politische Stabilitat,
Rechtssicherheit, Korruption, Steuerverwaltung wurden tbereinstimmend in beiden Umfra-
gen negativ bewertet. Auffallig ist, dass die Ausbildung der Arbeitskrafte in den AHK-Umfragen
von 2016 und 2017 deutlich besser abschneidet. Eine Bewertung, die sich im Folgejahr jedoch
umkehrt: 2018 wird die Kompetenz der Arbeitskrafte als Herausforderung genannt (Deloitte

und AHK 2018).

In dieser 2018 von der Deloitte und AHK veroffentlichten Studie zu Investitionen in BuH (De-
loitte und AHK 2018) werden weiterhin die mangelnde Bekdmpfung von Korruption und Kri-
minalitat, Ineffizienz der 6ffentlichen Verwaltung und der Justiz, fehlende politische und sozi-
ale Stabilitat, ein zogerlicher Reformprozess, fehlende Kompetenz der Arbeitskrafte, fehlende
Ubereinstimmung der Legislative auf Entititsebene sowie fehlende Rechtssicherheit und
mangelhafte Infrastruktur (Verkehrswege, Elektrizitat) als investitionshindernd genannt. Posi-
tive Standortfaktoren seien hingegen die Ndhe des europadischen Markts und Freihandelsab-

kommen wie das Central European Free Trade Agreement (CEFTA), niedrige Arbeitskosten,

27 Auch hier gilt jedoch, dass die Daten nicht direkt vergleichbar sind.
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niedrige Steuersatze, die Industriekultur in der Metall-, Holz- und Textilindustrie, das touris-

tische Potential, vorhandene Rohstoffe sowie die stabile Wahrung.

Erneut stimmt die Bewertung von Korruption, politischer Instabilitdt, Rechtsunsicherheit als
negativ Uberein. Gleiches kann fiir die positive Bewertung der Steuersatze gesagt werden. Wie
bereits erwahnt ergeben sich auch Parallelen in der Bewertung hinsichtlich der Ausbildung

und Kompetenz der Arbeitnehmer/-innen.

Vergleich mit dem Business-Barometer des Foreign Investors Council BuH
Auch das Business-Barometer des Foreign Investors Council (FIC 2018) bietet ein ahnliches
Bild. 2018 wurden 85% der damals 70 Mitglieder der Organisation zu ihren Bedirfnissen hin-
sichtlich der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen befragt (ebd., 5-6). Die Befragten
schatzten die Unvorhersehbarkeit der Steuerpolitik, ungleiche Behandlung durch Inspekti-
onsbehorden, politische Instabilitat, den Einzug ausstehender Forderungen, Lohnnebenkos-
ten, unfairen Wettbewerb sowie aufRerordentliche Gebihren und Abgaben als gréf3te Risiken
fur erfolgreiche Geschaftstatigkeiten in BuH ein. Weiterhin werden unter anderem negative
Bevolkerungsentwicklung (Abwanderung von Arbeitskraften) und Ineffizienz der 6ffentli-
chen Verwaltung als wachsende Risiken identifiziert (FIC 2018, 20-21). Als Wettbewerbsvor-
teile werden hingegen unter anderem die Qualifikation der Arbeitskrafte, niedrige Arbeits-
kosten, die Nahe zur Europaischen Union, niedrige Gewinn- und Mehrwertsteuer, lokale Sup-

port-Dienstleistungen und Zulieferbetriebe genannt (FIC 2018, 25).

Verbesserungsvorschlage der Unternehmer/-innen und Ansatzpunkte fUr wirt-

schaftspolitische MaRnahmen

Die Hindernisse bzw. Herausforderungen, denen sich die hier befragten als Unternehmer/-
innen tatigen Aus- und Rickwandernden gegenibersehen, ahneln grofdtenteils den Hinder-
nissen, mit denen die Unternehmer/-innen in BuH im Allgemeinen sowie auslandische Inves-
tor/-innen in BuH konfrontiert sind. Dieses Ergebnis deckt sich auch mit frGheren Studien zu
Rickkehr-Unternehmer/-innen (vgl. insb. Efendi¢, Babi¢ und Rebmann 2014, Teilkapitel 2.3).
Da sich sowohl beziglich der Standortvorteile als auch beziglich der Herausforderungen nur

wenige Unterschiede zur Wahrnehmung anderer Unternehmer/-innenim Land ergeben, rich-
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ten sich PolitikmaRnahmen in diesen Kernbereichen demnach allgemein auf die wirtschafts-
politischen Rahmenbedingungen (vgl. hierzu auch die teils schwierigen wirtschaftspoliti-
schen Rahmenbedingungen in BuH, Teilkapitel 2.1). Hierzu zahlen die Bekampfung von Kor-
ruption, die Reform der Steuerverwaltung sowie die Erhohung der politischen Stabilitat.
Rechtsschutz sowie Vorhersehbarkeit und Effizienz bei der Umsetzung von Gesetzen und
Vorschriften, Starkung der Rechtssicherheit, Verringerung der Lohnnebenkosten bzw. Ver-
besserungen der hieraus finanzierten Sozialleistungen, die Reform der 6ffentlichen Verwal-
tung hin zu effizienteren Dienstleistungen, Bildungsreformen und die Verfigbarkeit qualifi-

zierter Arbeitskrafte sind weitere Felder.

Zugang zu finanziellen Mitteln wurde von den hier befragten Unternehmer/-innen im Durch-
schnitt als eine weniger grof3e Herausforderung wahrgenommen als von den Unternehmer/-
innen in BuH im Allgemeinen. Erspartes aus der Zeit im Ausland, Kontakte zu Mutterfirmen
oder Geschaftspartner/-innen im Ausland sowie auch finanzielle Férdermaglichkeiten in BuH
speziell fUr Investor/-innen aus der Diaspora erleichtern den Zugang zu finanziellen Mitteln.
Bei 65% der befragten Unternehmer/-innen stammte das Startkapital ganz oder zum Teil aus
dem (ehemaligen) Gastland (vgl. Teilkapitel 5.2.2). Finanzielle Mittel wurden von 4% der be-
fragten Unternehmer/-innen als wichtiger Beitrag ihrer Zeit im Ausland zur jetzigen Unter-
nehmensaktivitat genannt (vgl. Teilkapitel 5.1.5). Dass diese Zahl nicht héher liegt mag zum
einen daran liegen, dass die genannten finanziellen Mittel insbesondere in der teils weit zu-
rickliegenden Grindungsphase relevant waren, zum anderen daran, dass es in spateren Ge-
schaftsphasen an diesen Méglichkeiten mangele. Finanzielle Forderprogramme zum Ausbau
der Geschaftsaktivitat mit dem (ehemaligen) Gastland konnten die bereits gute Situation

noch weiter verbessern.

Die Ausbildung und Fahigkeiten der Arbeitskrafte in BuH hingegen ist fir die befragten Un-
ternehmer/-innen eher eine Herausforderung in der Geschaftstatigkeit, wahrend die Bewer-
tungen der anderen Studien, wie oben beschrieben, auseinandergehen. Insbesondere berei-
tete auch die Abwanderung qualifizierter Arbeitskrafte und der damit verbundene Brain drain
und Mangel an qualifizierter Arbeitskraft den Befragten Sorgen. Gleichzeitig betrachteten
87% der befragten Unternehmer/-innen ihre Erfahrungen und Fahigkeiten als wichtigsten
Beitrag ihrer Zeit im Ausland (vgl. Teilkapitel 5.1.5). Beispielsweise hatten 31% im (ehemali-
gen) Gastland Erfahrung mit Firmengrindung gesammelt, 54% hatten dort Erfahrung in der
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jetzigen Branche erworben (vgl. Teilkapitel 5.1.3). Hieraus lasst sich ein grof3es Potential fir
Wissenstransfer ableiten. Hierzu z&hlt beispielsweise die Ubertragung des Geschaftsmodells
der Mutterfirma oder des ehemaligen Arbeitgebers sowie Know-How zu Geschaftspraktiken
und Geschaftskultur des (ehemaligen) Gastlands. Zum anderen ist die innerbetriebliche Aus-
und Weiterbildung - wie in einigen der Unternehmen bereits umgesetzt - eine Moglichkeit
den Problemen im Bereich Ausbildung der Arbeitskrafte zu begegnen. Weiterhin sind Be-
triebspraktika fUr Schiler/-innen oder Student/-innen oder Zusammenarbeit mit (Aus-)Bil-
dungseinrichtungen denkbar. Gleichzeitig muss auch festgestellt werden, dass nicht alle Un-
ternehmen Uber diese Kapazitaten verfigen. Unterstitzende Angebote kénnen demnach in
den Bereichen betriebliche Ausbildung, Betriebspraktika fir Schiler/-innen und Student/-in-

nen sowie Zusammenarbeit mit (Aus-)Bildungseinrichtungen ansetzen.

Konkret geben die Verbesserungsvorschldge der befragten Unternehmer/-innen fir die wirt-
schaftspolitischen Rahmenbedingungen einen Uberblick Uber aus unternehmerischer Per-
spektive wichtige Malinahmen. Die befragten Unternehmer/-innen nannten insbesondere
Vorschlage in den Bereichen Rechtssystem und Rechtstaatlichkeit, Arbeitsmarkt, Verringe-
rung der Korruption, Finanzsystem, Veranderung des politischen Systems, Bildungssystem
sowie effiziente Verwaltung (vgl. Tab. 19). Im Handlungsbereich der Unternehmer/-innen
selbst wurden insbesondere Unternehmerisches Handeln sowie Bildung und Forschung ge-

nannt.

Vorschldge fir geeignete Reformen insbesondere in den Bereichen Unternehmens- und Ar-
beitsrecht, Burokratieabbau, Steuerreform und Rechtstaatlichkeit wurden auch vom Foreign

Investors' Council formuliert (FIC 2016 und FIC 2018, 26-27).
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Tabelle 19 - Ubersicht Verbesserungsvorschlige der Unternehmer

Antworten: Stichworte

Unternehmensebene

(Aus-) Bildung, Forschung (5): interne Ausbildung, informelle Ausbildung, praktisches
Know-How fir Absolvent/-innen vermitteln, Aus- und Weiterbildung fUr Beschaftigte,
Investition in Technologie- und Exzellenzzentren, Investition in Forschung und Ent-
wicklung

Beschaftigte (2): spannende Tatigkeiten und hohere Lohne, attraktive Arbeitsbedin-
gungen, junger Generation Chance geben

Organisation und Geschéftsprozesse (2): je eine verantwortliche Person pro Bereich
definieren, eine Organisation mit rechtlichen und administrativen Belangen beauftra-
gen

Unternehmerisches Handeln (6): Termineinhaltung, mehr Disziplin seitens der Ge-
schéftspartner/-innen, Zurickstellen und Expandieren, Durchhaltevermdgen,

andere Unternehmer/-innen unterstitzen, Wissenstransfer, Kooperation mit verlassli-
chen Partner/-innen, eigene Zertifikate fir gute Lohnpolitik, faires Geschaftsumfeld
schaffen

wirtschaftspolitische
Rahmenbedingun-
gen

Finanzsystem (9): niedrigere Zinssatze fir Kredite, niedrigere Garantieforderungen fur
fin. Mittel, einfacherer Zugang zu fin. Mitteln, Verbesserung der Zahlungsmoral (insb.
Punktlichkeit der Zahlungen), Schutz der Unternehmer/-innen bei Zahlungsausfall von
Verbindlichkeiten, staatliche Garantien fir Unternehmerkredite und Grinder/-innen,
niedrigere Transaktionskosten bei Banken, besseres Kredit-Rating des Landes fir nied-
rigere Zinsen landesweit, besseres Angebot an Kleinkrediten

Arbeitsmarkt (10): geringere Lohnnebenkosten, Deklaration der gesamten Lohnhéhe,
Kurzarbeitsvertrage und Vertrdge fur studentische Aushilfen, Moglichkeit fir Flexibili-
tat, Schutz des Arbeitgebers bei Nichterfillung oder Mitarbeiterfehlern, Leistungswille
der Arbeitskrafte, junge Generation im Land halten, Arbeitskréfte im Land halten

Bildungssystem (8): Fokus auf Arbeitsmarktfahigkeit, strategischer Rahmen Gber
Fachkraftebedarf der einzelnen Sektoren, Ausbildungsreform, duales Ausbildungssys-
tem, Schulreform, mehr Interesse fir Handwerk fordern, Méglichkeit der internen Aus-
bildung fordern

Steuersystem (5): sichtbare Leistungen fir gezahlte Steuern und Beitrdge, niedrigerer
MwSt.-Satz fir bestimmte Produkte wie Nahrungsmittel, MwSt. erst bei Geldeingang
durch Schuldner zu bezahlen, MwSt.-Reform, MwSt.bei Ausfuhren schneller ricker-
statten als erst bei Jahresabrechnung, Steuererstattung fir Tourismus-Sektor

Rechtssystem und Rechtstaatlichkeit (16): schnellere und effiziente Gerichte, business
courts, rechtzeitige Information Uber bevorstehende rechtl. Verdnderungen, Vereinfa-
chungen im Bereich Dienstleistungen in EU anbieten, Regulierung vereinfachen, An-
gleichung der Gesetzgebung an EU, funktionierende Gesetze und Zertifizierung, bes-
sere Kontrolle von Produzent/-innen, Produkten durch Inspektion, ebenso Geschafts-
erlaubnisse und Lizenzen; Regulierungsvorschriften, Gesetze, DurchfiGhrungsvorschrif-
ten und deren Durchsetzung; Ausbau Rechtsstaat, Rechtsstaatlichkeit auf allen Ebe-
nen, Implementierung der Gesetzgebung durch Exekutive

Korruption verringern (9): Stellenvergabe (insb. in Politik und Verwaltung) anhand von
Wissen und Fahigkeiten, nicht Parteizugehdrigkeit, Bestrafung von Korruption, mehr
Transparenz
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Kategorie Antworten: Stichworte

effizientere Verwaltung (7): Verbesserung administrativer Prozesse, Verringerung der
Korruption, verantwortungsbewusste Ansprechpartner/-innen, Fristen werden zwar
eingehalten aber dann wartet man auf Unterschriften, Digitalisierung von Prozessen
wie bspw. Firmenbuchauszug

Verdnderung des politischen Systems /der politischen Situation (8): professionelle Zu-
sammenarbeit in Verbdnden, neue junge Politikergeneration, Anderung des ,govern-
ing", weniger Einmischung von Nachbarldndern

makrodkonomische Stabilitat, politische Sicherheit /Stabilitat (3)

strategische Planung /Organisation auf Landesebene (2): Entwicklung, Bildung, mehr
Wettbewerbsfahigkeit

Unterstitzung der Unternehmen (6): Orientierung der staatlichen Organisationen auf
Unterstitzung der Unternehmen, unternehmerische Politik und Atmosphére im Land
schaffen, Unterstitzung bei Beantragung von Subventionen und dazu nétigen Doku-
menten, staatliche UnterstUtzung bei Unternehmensgrindung, Forderung und Entlas-
tung in Schlisselsektoren; vs. Staat und Politik sollten sich weniger in Wirtschaft ein-
mischen

Ein- und Ausfuhrbestimmungen (2): schneller, niedrigere Zélle; Einfuhren erleichtern

Infrastruktur (2): StralRen, bessere Internetverbindung, gute Infrastruktur als Signal fur
Investor/-innen

Neuordnung der Geschéftsflachen
niedrigere Energiepreise fUr kleinere Firmen
statistische Daten fur einzelne Sektoren zur besseren Geschaftsplanung und Marketing

besseres Bild /Image des Landes (2): positive Nachrichten Gber hidden champions, we-
niger Korruption, mehr Rechtsstaatlichkeit

groRReres Engagement der lokalen Gemeinschaften
Respekt fir Wissen
Stimmung im Land

Quelle: eigene Erhebung, ggfs. Ubersetzung der Autorin, bei Mehrfachnennung Anzahl in Klammern.

Verantwortlich fUr die Umsetzung sahen 63% der Befragten die Entscheidungstrdger/-innen
in Legislative, Exekutive und Judikative auf allen Landesebenen, 15% sahen die Unterneh-
mer/-innen in der Verantwortung, 12% die Bevolkerung, 8% internationale Organisationen

und die EU, 6% nannten Zusammenarbeit von Unternehmen und Politik (vgl. Tab. 20).
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Tabelle 20 - Verantwortlichkeit fiir Verbesserungsvorschlige

Wer ware fir die Umsetzung verantwortlich? (N=52) %
Entscheidungstrager in Politik, Verwaltung 63,5
Unternehmer/-in selbst 15,4
Bevolkerung 11,5
Internationale Organisationen, EU 7,7
alle in Zusammenarbeit 5,8

Quelle: eigene Erhebung, Auswertung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Beziglich der von den Unternehmer/-innen gemachten Verbesserungsvorschlage zu den
wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen kann festgehalten werden, dass sich in einigen
derals grof3es Hindernis bewerteten Bereichen Potential fir Zusammenarbeit von Politik und
Unternehmen abzeichnet. Dies sind insbesondere die Bereiche Rechtsstaatlichkeit, Verrin-
gerung von Korruption, Lohnnebenkosten, Steuersystem und -verwaltung sowie Ausbildung
der Arbeitskrafte, in denen die Unternehmer/-innen zahlreiche Ideen fir Verbesserungsmaog-
lichkeiten hatten. Aber auch einige Vorschlage zu den Bereichen politische und makrodko-
nomische Stabilitat konnten aufgezeichnet werden, wobei hier insbesondere die Verbesse-
rung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen selbst als ein Teilbereich von Stabilitat
zu nennen ist. Weiterhin wurden zahlreiche Vorschlage fir Verbesserungen im Bereich einer
effizienten Verwaltung gemacht. In den eher positiv wahrgenommenen Punkten der wirt-
schaftspolitischen Rahmenbedingungen wurden naturgemaf3 nur wenige Verbesserungsvor-
schldage genannt. Insbesondere ist hier noch einmal die Praxis, nur einen Teil der Léhne offi-
ziell zu deklarieren, zu nennen, die von einigen Unternehmen als wettbewerbsverzerrend
wahrgenommen wird, auch wenn das Wettbewerbsumfeld im Allgemeinen nicht als grof3es

Hindernis gewertet wurde.

Die erfolgreiche Umsetzung entsprechender Reformen zur Verbesserung der wirtschaftspo-
litischen Rahmenbedingungen kdme neben als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Ruck-
wandernden auch weiteren Unternehmer/-innen in BuH zu Gute. Weiterhin kénnen durch so
erreichte attraktivere Standortbedingungen auch weitere Unternehmer/-innen und Investor/-

innen aus der Diaspora angelockt werden.
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5.2.4 Zwischenfazit Unternehmenscharakteristika

Als Zwischenfazit zu den allgemeinen Charakteristika der Unternehmen (Abschnitt 5.2.1)
kann festgehalten werden, dass sich hinsichtlich Unternehmensalter, Sektor und Standort
eine ausgeglichene Verteilung der Befragten ergibt. Die Verteilung der Befragten hinsichtlich
GrofRe des Unternehmens nach Beschaftigung bzw. Umsatz ist der landesweiten Verteilung

ebenfalls sehr ahnlich.

Hinsichtlich der finanziellen Mittel (Abschnitt 5.2.2) kann zusammenfassend festgehalten
werden, dass die befragten Unternehmen hauptsachlich aus eigenen Ersparnissen gegrindet
wurden, jedoch auch Ersparnisse von Familien und Freunden, Darlehen oder Kredite sowie
Fordermittel internationaler Organisationen eine wichtige Rolle spielten. Zum Befragungs-
zeitpunkt hatte circa ein Drittel der Unternehmen eine auslandische Beteiligung. Bei knapp
zwei Drittel der Unternehmen kam das Startkapital (zum Teil) aus dem (ehemaligen) Gast-

land. Von Diaspora-Forderprogrammen hatten 10% der Befragten profitiert.

Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen (Abschnitt 5.2.3) in BuH sind, wie in Teilkapitel 2.1
beschrieben, komplex. Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die Hindernisse
bzw. Herausforderungen, denen sich die hier befragten als Unternehmer/-innen tatigen Aus-
und Rickwandernden gegenibersehen, gréf3tenteils den Hindernissen dhneln, mit denen die
Unternehmer/-innen in BuH im Allgemeinen (vgl. Kresi¢, Milatovi¢ und Sanfey 2017) sowie
auslandische Investor/-innen in BuH (vgl. AHK 2016, 2017, Deloitte und AHK 2018, FIC 2018)
konfrontiert sind (vgl. auch Teilkapitel 2.1). Dieses Ergebnis deckt sich auch mit friheren Stu-
dien zu Riuckkehr-Unternehmer/-innen (vgl. insb. Efendi¢, Babi¢ und Rebmann 2014, Teilka-
pitel 2.3). Die Ubereinstimmend als grofée Herausforderungen wahrgenommenen Punkte
(sofernin der jeweiligen Studie erhoben) liegen insbesondere in den Bereichen politische Sta-
bilitat, Rechtssicherheit, Korruption sowie Steuerverwaltung und Lohnnebenkosten. Es erge-

ben sich zahlreiche Anknipfungspunkte flir wirtschaftspolitische MalRnahmen.

Weiterhin nahmen die befragten Unternehmer/-innen auch die Ausbildung der Arbeitskrafte
Uberwiegend als Herausforderung fir ihre Geschaftstatigkeit wahr, wahrend die Bewertun-
gen in den zitierten Studien wie beschrieben auseinandergehen. Schlief3lich scheint der Zu-
gang zu finanziellen Mitteln fir die hier befragten Unternehmer/-innen eine weniger grof3e

Herausforderung zu sein, als fir die Unternehmer/-innen in BuH im Allgemeinen.
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Weitere Parallelen in der Bewertung von Standortvorteilen waren in den Bereichen niedrige
Steuersatze sowie Zugang zu lokalen Dienstleistungen und Produkten erkennbar. Weiterhin
bewerteten die hier befragten Unternehmer/-innen auch die Wettbewerbssituation als eher

vorteilhaft.

Nach diesem Uberblick Uber die Unternehmenscharakteristika, werden im nachfolgenden

Teilkapitel die erhobenen Daten zur Unternehmensleistung dargestellt.
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5.3 UNTERNEHMENSLEISTUNG

Durch die Besonderheiten der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und
RiUckwandernden ergeben sich Wettbewerbsvorteile fir ihre Unternehmen, die sich auch in
der Unternehmensleistung widerspiegeln (vgl. Teilkapitel 3.1.1, 3.2 und 3.3). Beziglich Unter-
nehmensleistung wurden Daten zu den Aspekten Innovation, Internationalisierung und
Wachstum erhoben. Innovationsaktivitaten und insbesondere Internationalisierung auf Un-
ternehmensebene sind dabei zwei in der Fachliteratur weniger beachtete Aspekte (vgl. Teil-
kapitel 3.4, Gruenhagen et al. 2020). Nachfolgend werden die Umfrageergebnisse beziglich

Innovationsaktivitaten, Internationalisierung und Wachstum dargestellt.

5.3.1 Innovation

BezUglich der Innovationsaktivitaten wurden Daten zu Innovationsarten, zur Neuheit des Ge-
schaftsmodells sowie zur Digitalisierung von Geschaftsinteraktionen erhoben.Der Anteil in-
novativer Unternehmen liegt dabei bei der Einfihrung neuer oder signifikant verbesserter
Produkte oder Dienstleistungen, Produktions- oder Dienstleistungsprozessen, Organisati-
onsverfahren, Marketingverfahren etwas Uber dem landesweiten Anteil innovativer Unter-
nehmen. 16% der Unternehmen hielten Patente, etwas Uber 20% andere geistige Eigentums-
rechte. Geschaftsmodellinnovationen und Digitalisierung von Geschéaftsprozessen waren

weit verbreitet.

Einfiihrung von Innovationen

47% der Unternehmer/-innen gaben an, in den letzten 3 Jahren neue oder signifikant verbes-
serte Produkte oder Dienstleistungen eingefihrt zu haben. Im Bereich neuer oder signifikant
verbesserter Produktions- oder Dienstleistungsprozesse bejahten dies 43%, bei Organisati-
onsverfahren 51% und bei Marketingverfahren 38% (vgl. Abb.19). Diese Zahlen liegen Uber
dem landesweiten Anteil innovativer Unternehmen fir 2016-2018 von 35,6% (BHAS 2020b,

2, vgl. Teilkapitel 2.1).
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Abbildung 19 - Innovationsaktivitdten (in %)

Innovation bei ... (N=68)

Produkte /Dienstleistungen | 47,1

Produktions- /Dienstleistungsprozessen | 42,7

Organisationsverfahren | 51,5

Marketingverfahren | 38,2

Halt Ihr Unternehmen ...?

Patente (N=67) 16,4

andere geistige Eigentumsrechte (N=57) | 21,2

o 10 20 30 40 50 60

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten mdglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Der Anteil der Unternehmen, die in den letzten 3 Jahren mindestens eine Innovation bei Pro-
dukten oder Dienstleistungen, Produktions- oder Dienstleistungsprozessen, Organisations-
verfahren oder Marketingverfahren eingefihrt hatten (vgl. Abb. 19), lag bei den nicht dauver-
haft nach BuH zurickgekehrten Unternehmer/-innen mit 94% besonders hoch. Der Anteil
war bei Unternehmer/-innen ohne Grindungserfahrung (91%) etwas hoher als bei Unterneh-
mer/-innen mit Grindungserfahrung (89%). Umgekehrt verhdlt es sich bei Branchenerfah-
rung, mit durchschnittlich 9o% lag der Anteil innovativer Unternehmen bei Unternehmer/-
innen mit Branchenerfahrung hoher als bei Unternehmer/-innen ohne solche Erfahrung
(85%). Wahrend beziglich Unterstitzung von Personen aus dem Netzwerk der Unterneh-
mer/-innen keine Unterschiede hinsichtlich der Einfihrung von Innovationen zu erkennen
waren, war der Anteil innovativer Unternehmen bei Unternehmer/-innen, die geschaftliche
Vernetzung auf entsprechenden Veranstaltungen betreiben mit durchschnittlich 9o% hoher

als bei Unternehmer/-innen, die solche nicht nutzen (78%).
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Tabelle 21 - Innovationsaktivititen nach Charakteristika der Unternehmer/-innen und ihrer Unternehmen 3¢

Geschéfts- ** Digitalisierung von
Anteil Unternehmen mit... modell | Geschaftsinteraktionen
min.1  Patenten anderen nevauf| Nutzung Apps als
Unternehmer- Innovation (N=67)  geistigen internat. | von Apps Alternative
charakteristika (N=68) Eig.rechten Markt (N=66) (N=63)
(N=68**%*) (N=57) (N=68)
Rickkehr nach BuH
daverhaft 85,7 14,3 21,1 50,0 95,2 50,0
halb-halb 88,9 22,2 25,0 33,3 100,0 88,9
nicht dauverhaft 94,1 18,8 18,2 47,1 73,3 50,0
Erfahrung
Grindungserfahrung 88,6 11,4 16,7 45,7 85,7 48,4
keine 90,6 21,9 25,9 46,9 96,8 62,5
Branchenerfahrung 89,6 23,4 18,9 54,2 89,1 59,1
keine 85,0 0,0 25,0 30,0 95,0 47,4
Kontakte /Netzwerk
Grindungsunterstitzung 88,2 14,0 24,4 49,0 91,8 63,3
keine 88,2 23,5 8,3 41,2 88,2 28,6
geschéftl. Vernetzung 89,8 16,9 18,4 45,8 89,7 50,9
keine 77,8 12,5 37,5 55,6 100,0 87,5
Unternehmens-
charakteristika
Sektor (N=68)
Landwirtschaft 60,0 0,0 20,0 40,0 100,0 75,0
Industrie 87,5 30,4 25,0 50,0 81,8 59,1
Dienstleistungen 92,3 10,3 19,4 46,2 94,9 51,4
Alter* (N=68)
bis 7 Jahre 95,5 9,1 15,4 43,2 90,7 61,9
Uber 7 Jahre 75,0 30,4 33,3 54,2 91,3 42,9
Umsatz* (2017, N=57)
unter 20,4 Mio. 87,0 14,8 21,7 YA 90,7 56,9
20,4 Mio. oder mehr 92,9 23,1 18,2 57,1 91,7 50,0
Beschaftigte* (2017, N=65)
unter 27 89,8 16,3 23,8 44,9 89,8 56,5
27 oder mehr 84,2 16,7 13,3 52,6 94,1 52,9
arith. Mittel
(alle Unternehmen) 88,2 16,4 21,1 47,1 90,9 55,6

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung. *Als Trennwert wurde jeweils das arithmethische Mittel gewdhlt.
**Nutzung von Apps, falls Apps fir Geschéftsangelegenheiten in min. einer Kategorie genutzt wurden (vgl.
Tab. 23), Apps als Alternative, falls min. eine Kategorie alternativer Kommunikationswege ersetzt wurde (vgl.
Tab. 24). ***Unternehmercharakteristika N=68, auf3er Grindungserfahrung N=67.

28 Weitere Kreuztabellen wie bspw. Innovation nach UnternehmensgréfRe waren aufgrund der geringen Zellbe-

setzung leider nicht mdglich.
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Bezlglich der Unternehmenscharakteristika lag der Anteil der Unternehmen, die in den letz-
ten 3 Jahren mindestens eine Innovation bei Produkten oder Dienstleistungen, Produktions-
oder Dienstleistungsprozessen, Organisationsverfahren oder Marketingverfahren eingefihrt
hatten (vgl. Tab. 21) im Dienstleistungssektor mit 92% am hochsten, gefolgt von 88% im
industriellen Sektor und 60% im primaren Sektor. Junge Unternehmen (Alter bis 7 Jahre) wa-
ren mit 96% ebenfalls innovativer, als dltere Unternehmen (Alter Gber 7 Jahre) mit 75%. Um-
satzstarke Unternehmen (20,4 Mio. KM oder mehr) waren mit 93% ebenfalls innovativer als
Unternehmen mit unterdurchschnittlichem Umsatz (unter 20,4 Mio. KM) mit 87%. 90% der
Unternehmen mit weniger als 27 Beschaftigten hatten eine Innovation in den genannten Be-
reichen eingefihrt, im Vergleich zu 84% der Unternehmen mit 27 oder mehr Beschaftigten.
Im Durchschnitt aller befragten Unternehmen lag der Anteil der Unternehmen, die in den
letzten 3 Jahren mindestens eine Innovation bei Produkten oder Dienstleistungen, Produkti-
ons- oder Dienstleistungsprozessen, Organisationsverfahren oder Marketingverfahren ein-

gefUhrt hatten, bei 88%.

Patente und andere geistige Eigentumsrechte

16% der befragten Unternehmen halten Patente (vgl. Abb. 19). Hinsichtlich der Unterneh-
mercharakteristika war der Anteil an Unternehmen, die Patente halten bei den nicht dauer-
haft oder halb-halb nach BuH zurickgekehrten Unternehmer/-innen mit 19 bzw. 22% beson-
ders hoch (vgl. Tab. 21). Patente waren auf3erdem bei Unternehmer/-innen ohne Griindungs-
erfahrung (22%) sowie bei Unternehmer/-innen mit Branchenerfahrung (23%) haufiger zu fin-
den. Der Anteil an Unternehmen mit Patenten war bei Unternehmer/-innen, die bei der Grin-
dung UnterstUtzung von Personen aus ihrem Netzwerk erhalten hatten mit 24% relativ hoch.
Dahingegen war der Anteil bei Unternehmer/-innen, die Veranstaltungen zur geschaftlichen
Vernetzung nutzen, mit 17% hoher als bei Unternehmer/-innen, die solche nicht nutzen
(13%). Beziglich der Unternehmenscharakteristika waren Patente insbesondere im industri-
ellen Sektor (30%), bei alteren Unternehmen (30%), und bei umsatzstarken Unternehmen

(23%) verbreitet (vgl. Tab. 21).

21% der befragten Unternehmen gaben weitere geistige Eigentumsrechte wie bspw. Trade-
marks oder Copyrights an (vgl. Abb. 19). Hinsichtlich der Unternehmercharakteristika (vgl.

Tab. 21) war der Anteil an Unternehmen, die andere geistige Eigentumsrechte halten, beiden
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dauerhaft oder halb-halb nach BuH zurickgekehrten Unternehmer/-innen mit 21 bzw. 25%
hoher als bei den nicht dauerhaft zurickgekehrten Unternehmer/-innen (19%). Der Anteil
war ebenfalls bei Unternehmer/-innen ohne Grindungserfahrung (26%) bzw. ohne Bran-
chenerfahrung (25%) hoher als bei Unternehmer/-innen mit solcher Erfahrung. Anders als bei
den vorherigen beiden InnovationsmafRen lag der Anteil von Unternehmen mit anderen geis-
tigen Eigentumsrechten bei den Unternehmer/-innen, die bei der Grindung Unterstitzung
von Personen aus ihrem Netzwerk erhalten hatten, hoher (24%) als bei Unternehmer/-innen
ohne solche Unterstitzung. Dahingegen lag der Anteil bei Unternehmer/-innen, die keine ge-
schaftliche Vernetzung auf Veranstaltungen betreiben, mit 38% hoher als bei Unternehmer/-
innen, die solche Veranstaltungen nutzen. Diese waren insbesondere bei dlteren Unterneh-
men (33%), bei Unternehmen mit Umsatzen unter 20,4 Mio. KM (22%) sowie bei Unterneh-

men mit weniger als 27 Beschaftigten (24%) verbreitet (vgl. Tab. 21).

Neuheit des Geschdftsmodells

47% der Unternehmer/-innen gaben an, dass ihr Geschaftsmodell bzw. ihr Produkt oder ihre
Dienstleistung neu auf dem internationalen Markt sei. 35% gaben an, dass dies fir das (ehe-
malige) Gastland der Fall war. 7% gaben an, dass das Geschaftsmodell nur auf dem bosni-
schen Markt neu sei. 9% verneinten die Frage, hatten also ein ,altbewdhrtes" Geschaftsmo-
dell (vgl. Tab. 22). Es kann festgehalten werden, dass in 7% der Falle ein Geschaftsmodell
nach BuH transferiert wurde, dass auf dem internationalen Markt bzw. des Gastlandes bereits
existierte, wahrend in 82% der Falle Verdanderungen am Geschaftsmodell vorgenommen

wurden.

Tabelle 22 - Neuheit des Geschdftsmodells

Ist das Geschaftsmodell neu aufdem....? (N=68) %
internationalen Markt 47,1
Markt im Gastland 35,3
Markt in BuH 7.4
nein 8,8
keine Antwort 1,5
Summe 100,0

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
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Hinsichtlich der Unternehmercharakteristika war der Anteil an Unternehmen mit einem fir
den internationalen Markt neuen Geschaftsmodell bei den halb-halb nach BuH zurickge-
kehrten Unternehmer/-innen mit 33% niedriger als bei den anderen Unternehmer/-innen (50
bzw. 47%, vgl. Tab. 21). Weiterhin war der Anteil von Unternehmen mit einem auf dem in-
ternationalen Markt neuen Geschaftsmodell bei den Unternehmer/-innen mit Branchener-
fahrung (54%) sowie bei den Unternehmer/-innen, die bei der Grindung Unterstitzung von
Personen aus ihrem Netzwerk erhalten hatten (49%) und bei Unternehmer/-innen die keine
Veranstaltungen fir geschaftliche Vernetzung nutzen (56%) relativ hoch. Beziglich der Un-
ternehmenscharakteristika fanden sich Unternehmen, deren Geschaftsmodell neu fir denin-
ternationalen Markt war, insbesondere im industriellen Sektor (50%), weiterhin bei dlteren
Unternehmen (54%), umsatzstarken Unternehmen (58%) sowie bei Unternehmen mit mehr

als 27 Beschaftigten (53%) (vgl. Tab. 21).

Digitalisierung von Geschdftsinteraktionen

Als Indikator der Innovationsgeneigtheit wurden weiterhin Daten zur Digitalisierung von Ge-
schaftsinteraktionen erhoben. Zum Zeitpunkt der Befragung 2018 war die Digitalisierung von
Geschaftsinteraktionen noch weit weniger vorangeschritten als heute nach der Corona-Pan-
demie. Die Digitalisierung von Geschéftsinteraktionen umfasst unter anderem die Nutzung
von Apps wie bspw. WhatsApp, Skype, Facebook, Slack fir Geschaftsangelegenheiten. Da-
bei sind insbesondere zwei Teilbereiche betroffen. Zum einen Innovation im Organisations-
bereich, hier gemessen am Adressatenkreis der Nutzung solcher Apps. Zum anderen Innova-
tion im Kommunikationsbereich, hier gemessen am technischen Aspekt der Substitution an-

derer Kommunikationswege durch Apps.

Beziglich der Nutzung von Apps fir Geschdftsangelegenheiten gaben 9% der Unterneh-
mer/-innen an, keine Apps fur Interaktion in Geschaftsangelegenheiten zu nutzen. Der Ad-
ressatenkreis bei den Unternehmen, die solche Apps nutzen variierte: 78% nutzen sie fir die
interne Kommunikation mit Teammitgliedern, 63% fur die Kommunikation mit Kund/-innen,

49% fUr die Kommunikation mit Zulieferbetrieben (vgl. Tab. 23).
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Tabelle 23 - Nutzung von Apps fir Geschdftsangelegenheiten - Adressaten

Nutzen Sie regelmaRig eine oder mehrere Apps um fir

Geschaftsangelegenheiten mit ... zu interagieren? (N=68) %
Teammitglieder 77,9
Kunden 63,2
Zulieferer 48,5
andere 2,9
keine 8,8

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten mdglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Insgesamt nutzten 91% der Unternehmen eine oder mehrere Apps um fir Geschaftsangele-
genheiten mit mindestens einer der genannten Adressatenkategorien zu interagieren. Diese
waren insbesondere im primdren (100%) und im tertidaren Sektor (95%) sowie bei Unterneh-
men mit 27 oder mehr Beschaftigten (94%) zu finden (vgl. Tab. 21). Hinsichtlich der Unter-
nehmercharakteristika war die Nutzung von Apps insbesondere bei halb-halb oder daverhaft
nach BuH zurickgekehrten Unternehmer/-innen (100 bzw. 95%), bei Unternehmer/-innen
ohne GrUndungserfahrung (97%), ohne Branchenerfahrung (95%) sowie bei Unternehmer/-
innen die keine Veranstaltungen zur geschaftlichen Vernetzung nutzen (100%) verbreitet

(vgl. Tab. 21).

Dabei werden Apps grof3tenteils zusatzlich zu anderen Kommunikationsmedien eingesetzt.
Jeweils 12% der Befragten fanden, dass Apps personliche Treffen, Emails oder Anrufe erset-
zen, 28% beides. 41% fanden hingegen, dass weder personliche Treffen noch Emails oder
Anrufe ersetzt werden (vgl. Tab. 24). Hinsichtlich der Unternehmercharakteristika fanden
insbesondere halb-halb nach BuH zurickgekehrte Unternehmer/-innen (89%), Unterneh-
mer/-innen ohne Grindungserfahrung (63%), Unternehmer/-innen mit Branchenerfahrung
(59%), Unternehmer/-innen, die bei der Grindung Unterstitzung von Personen aus ihrem
Netzwerk erhalten hatten (63%) sowie Unternehmer/-innen die keine Veranstaltungen fur
geschafltiche Vernetzung nutzen (88%), dass Apps personliche Treffen, Emails oder Anrufe
ersetzen (vgl. Tab. 21). Beziglich der Unternehmenscharakteristika zahlten zu den Unterneh-
men, die fanden, dass Apps entweder Emails oder Anrufe, personliche Treffen oder beides
ersetzen, insbesondere Unternehmen im primaren (75%) und industriellen (59%) Sektor so-

wie junge Unternehmen (62%) (vgl. Tab. 21).
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Tabelle 24 —Apps als alternatives Kommunikationsmedium

Ersetzen diese Apps ...? (N=68) %
beides 27,9
Emails oder Anrufe 11,8
personliche Treffen 11,8
nichts davon 41,2
keine Antwort 7,4

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten maglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.

Innovationsintensitdt

Aus den vorangegangenen Daten zu Innovationsaktivitaten wird ein Indikator der Innovati-
onsintensitat gebildet. Hierzu wird jeweils ein Punkt vergeben fir Innovation in einer der fol-
genden neun Kategorien: Produkt- oder Dienstleistungsinnovation, Produktions- oder
Dienstleistungsprozessinnovation, Innovation bei Organisationsverfahren, Innovation bei
Marketingverfahren, Patente, andere geistige Eigentumsrechte, Nutzung von Apps fir
Interaktion in  Geschaftsangelegenheiten, Apps als Ersatz fir alternative
Kommunikationswege. Insgesamt sind maximal g Punkte erreichbar, der Index ist in % der
erreichten Punktzahl angegeben. Im Durchschnitt erreichen die Unternehmen eine

Innovationsintensitat von 45%, wobei mindestens 11% und maximal 78% erreicht werden.
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5.3.2 Auslandsaktivitaten und Internationalisierung

Beziglich Internationalisierung wurden Daten zu Haupteinkaufs- und Hauptabsatzmarkten
sowie zum Exportanteil erhoben. Die Hauptabsatz- und -einkaufsmarkte der befragten Un-
ternehmen ahnelten den Haupthandelspartnern BuHs. Zwei Drittel der Unternehmen gaben

Exportaktivitaten an, wobei der Exportanteil am Gesamtverkauf dann meist Gber 75% lag.

Madirkte

Die Hauptmarkte der befragten Unternehmen dhnelten den Haupthandelspartnern BuHs,

die auf3er China in der Region bzw. der EU liegen (vgl. Teilkapitel 3.1).

60% der Unternehmen gaben als Hauptabsatzmarkt ihre Region oder BuH an, 46% gaben
Nachbarlander, 10% die EU, 6% Russland sowie 6% andere Lander an (vgl. Abb.20). Bei den

anderen Landern wurden am haufigsten China sowie weltweite Absatzmarkte genannt.

Abbildung 20 - Hauptabsatz- und Haupteinkaufsmdrkte (N=68, in %)
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Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
* Mehrfachantworten moglich, daher ergeben die Prozentzahlen in der Summe nicht 100.
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Bei Unternehmen mit Hauptabsatzmarkt in ihrer Region oder BuH, war der Anteil der Unter-
nehmer/-innen mit Grindungserfahrung (54%) hoher als bei Unternehmen mit anderen
Hauptabsatzmarkten (48 bzw. 47%). Dahingegen war der Anteil der Unternehmer/-innen mit
Branchenerfahrung hier besonders gering (62% vs. 82 bzw. 80%). Bei Unternehmen mit
Hauptabsatzmarkt in weiteren Landern sowie in BuH war der Anteil der Unternehmer/-innen
die bei der Grindung Unterstitzung von Personen aus ihrem Netzwerk erhalten hatten (8o
bzw. 77%), héher als bei Unternehmen mit Hauptabsatzmarkt in den Nachbarlandern (73%).
Ahnlich verhielt es sich mit geschaftlicher Vernetzung. Bei Unternehmen mit Hauptabsatz-
markt in weiteren Landern war der Anteil der Unternehmer/-innen, die Veranstaltungen zur
geschaftlichen Vernetzung nutzten (93%), hoher als bei Unternehmen mit anderen Hauptab-

satzmarkten (85 bzw. 82%).

Unternehmen, die als Hauptabsatzmarkt die Nachbarlander BuHs angaben, waren mit einem
durchschnittlichen Unternehmensalter von g Jahren deutlich alter als der Durchschnitt von 7
Jahren, aber auch als Unternehmen, die als Hauptabsatzmarkt BuH oder ihre Region (6 Jahre)
oder weitere Lander (6 Jahre) angaben (vgl. Tab. 25). Sie hatten auRerdem mit durchschnitt-
lich 49 Beschaftigten deutlich mehr Beschaftigte als Unternehmen, die als Hauptabsatz-
markt BuH oder ihre Region (8 Beschaftigte) oder weitere Lander (34 Beschaftigte) angaben.
Unternehmen, deren Hauptabsatzmarkt in weiteren Landern lag, hatten mit durchschnittlich
88 Mio. KM deutlich hohere Umsatze als Unternehmen, die als Hauptabsatzmarkt BuH oder

ihre Region (1 Mio. KM) oder die Nachbarlander (5 Mio. KM) angaben.

Hauptinputs wurden regional bzw. in BuH (57%), in den Nachbarlandern (40%), der EU (6%),
den USA (3%), der Tirkei (1%), Russland (1%) sowie weiteren Landern (10%) eingekauft (vgl.
Abb.20). Bei den anderen Landern wurde ebenfalls am haufigsten China genannt. Bei Unter-
nehmen mit Haupteinkaufsmarkt in den Nachbarlandern war der Anteil an Unternehmer/-
innen mit Grindungserfahrung (62%) bzw. Branchenerfahrung (81%) besonders hoch (vgl.
Tab. 25). Bei Unternehmen mit Haupteinkaufsmarkt in weiteren Landern war der Anteil der
Unternehmer/-innen, die bei der Grindung Unterstitzung von Personen aus ihrem Netzwerk
erhalten hatten (85%) bzw. Veranstaltungen zur geschéftlichen Vernetzung nutzen (100%)
besonders hoch. Unternehmen, die als Haupteinkaufsmarkt die Nachbarlander BuHs anga-

ben, waren im Schnitt dltere Unternehmen (9 Jahre), mit hohem Umsatz (57 Mio. KM) und
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hoher Beschaftigtenanzahl (45 Beschaftigte) (vgl. Tab. 25). Unternehmen, die als Hauptein-

kaufsmarkt weitere Lander nannten hatten im Durchschnitt ebenfalls eine relativ hohe An-

zahl an Beschéftigten (38). Unternehmen deren Haupteinkaufsmarkte in BuH oder ihrer Re-

gion lagen, waren hingegen jinger (durchschnittlich 6 Jahre), hatten deutlich geringere Um-

satze (durchschnittlich 1 Mio. KM) und verfigten Uber weniger Beschéftigte (durchschnittlich

12,5).
Tabelle 25 - Hauptmdrkte nach Unternehmenscharakteristika
arith.
Hauptabsatzmarkt (N=63) Haupteinkaufsmarkt (N=53) Mittel
Unternehmer- Nach- Nach-
charakteristika lokal bar-  weitere bar- weitere| (alle Unter-
(N=68%*) /BuH lander  Lander | lokal /BuH lander Lander nehmen)
Anteil Unternehmer/-in-
nen mit...
... Grindungserfahrung 53,8 47,6 46,7 55,6 61,9 30,8 52,2
.. Branchenerfahrung 61,5 81,8 80,0 63,2 81,0 61,5 70,6
.. Unterstitzung bei
Grindung 76,9 72,7 80,0 68,4 76,2 84,5 75.0
... geschaftlicher Vernet-
zung 84,6 81,8 93,3 78,9 85,7 100,0 86,8
Unternehmens-
charakteristika
Durchschnittl. ...
... Alter (N=68) 6,4 9,0 6,2 6,2 9,2 8,0 6,9
.. Umsatz (2017, in Mio.
KM, N=57) 0,9 4,7 87,9 0,8 57,1 4,6 20,4
.. Beschaftigtenzahl
(2017, N=65) 8,9 49,4 3k 12,5 45,7 38,5 27,7
arith. Mittel
(alle Unternehmen) 41,3 349 23,8 35,9 39,6 24,5 -

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung. *Unternehmercharakteristika N=68, au3er Grindungserfahrung
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Exportanteil

63% der Befragten gaben an, ihre Produkte oder Dienstleistungen auch auf3erhalb BuHs zu
verkaufen. Der durchschnittliche Exportanteil liegt bei den befragten Unternehmen bei 54%
(vgl. Tab. 28) Im Falle von Exporten lag der durchschnittliche Anteil der Exporte am Gesamt-
verkauf bei 78%, wobei ein grof3er Teil der exportierenden Unternehmen einen hohen Ex-

portanteil von 75 bis 100% aufweist (vgl. Tab.26).

Tabelle 26 - Exporte

Anteil Exporte am Gesamtverkauf (N=68) %
0% 27,9
1-49% 8,8
50-74% 10,3
75-99% 23,5
100% 20,6
keine Antwort 8,8

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

Unternehmer/-innen, die nicht daverhaft nach BuH zurickgekehrt sind, hatten mit durch-
schnittlich 71% einen héheren Exportanteil als Unternehmer/-innen, die zum Teil oder ganz
nach BuH zurickgekehrt sind (vgl. Tab. 28). Unternehmer/-innen ohne Grindungserfahrung
hatten mit durchschnittlich 59% einen héheren Exportanteil als Unternehmer/-innen mit
Grundungserfahrung. Umgekehrt verhalt es sich mit der Branchenerfahrung, wobei Unter-
nehmer/-innen mit Branchenerfahrung mit durchschnittlich 62% einen deutlich héheren Ex-
portanteil hatten als Unternehmer/-innen ohne solche Erfahrung (33%). Unternehmer/-in-
nen, die bei der Grindung Unterstitzung aus ihrem Netzwerk erhalten hatten, hatten mit
durchschnittlich 58% einen héheren Exportanteil als Unternehmer/-innen, die keine solche
Unterstitzung angaben. Ahnlich verhalt es sich mit der Nutzung von Veranstaltungen zur ge-
schaftlichen Vernetzung. Unternehmer/-innen, die diese nutzen, hatten mit 56% einen hohe-

ren Exportanteil als Unternehmer/-innen, die solche Veranstaltungen nicht nutzen.

Im industriellen Sektor lag der Exportanteil am Gesamtumsatz mit durchschnittlich 77% deut-
lich Uber dem primaren Sektor (44%) und dem Dienstleistungssektor (41%) (vgl. Tab. 28).
Umsatzstarke Unternehmen (20,4 Mio. KM oder mehr) hatten mit 75% einen deutlich hohe-

ren Exportanteil als Unternehmen mit Umsatzen unter 20,4 Mio. KM (50%). Unternehmen
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mit 27 oder mehr Beschaftigten hatten mit 67% ebenfalls einen deutlich héheren Exportanteil

als Unternehmen mit weniger als 27 Beschaftigten (49%).

5.3.3 Wachstum

Bezlglich Unternehmenswachstum wurden Daten zur vergangenen Entwicklung (Wachstum
der Beschaftigtenzahl), gegenwartigen Situation (Zufriedenheit mit der Unternehmensleis-
tung) und Zukunftserwartungen (Umsatzerwartung, Expansionspldne) erhoben. Grol3ten-
teils erwarteten die Befragten ein positives Umsatzwachstum fir das folgende Jahr und blick-
ten auf eine positive Entwicklung der Beschaftigtenzahlen zurick. Knapp 90% planten in den
nachsten 3 Jahren zu expandieren. Mit einer durchschnittlichen Bewertung von 8 Punkten auf
einer Skala von 1-10 waren die Unternehmer/-innen mit der Leistung ihrer Unternehmen sehr

zufrieden.

Beschdftigungswachstum

Im Durchschnitt wuchs die Beschaftigtenzahl der befragten Unternehmen um jahrlich 62%
(Median 38%), die Beschaftigungsentwicklung Gber die gesamte Unternehmenstatigkeit hin-

weg betrug im Durchschnitt 488% (Median 203%) (vgl. Tab.27).

Tabelle 27 - Beschdftigungswachstum und Umsatzerwartung

arith. Me- Std.
Mittel dian Abw. Min. Max.

Erwartete Entwicklung des Gesamtjahresum-
satzes (2019, in %, N=61) 23,4 15,0 34,0 -50 200

Wachstum Beschaftigtenzahl (erstes Ge-
schaftsjahr bis 2017, in %, N=62) 487,7 202,9 733,8 -100 3800

Durchschnittliches jahrliches Wachstum der
Beschaftigtenzahl (in %, N=61) 62,0 375 82,6 -100 475

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
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Das durchschnittliche Beschéaftigungswachstum war bei Unternehmer/-innen, die ,halb-
halb™ nach BuH zurickgekehrt waren, mit 111% besonders hoch. Auch Unternehmer/-innen
ohne Grindungserfahrung (82%) bzw. mit Branchenerfahrung (69%) verzeichneten ein ho-
hes durchschnittliches Beschaftigungswachstum. Unternehmer/-innen, die bei der Grindung
keine Unterstitzung von Personen aus ihrem Netzwerk erhalten hatten, hatten mit 72%
ebenfalls ein relativ hohes durchschnittliches Beschaftigungswachstum. Dahingegen lag das
durchschnittliche Beschaftigungswachstum mit 65% bei Unternehmer/-innen, die Veranstal-
tungen zur geschaftlichen Vernetzung nutzen, héher als bei Unternehmer/-innen, die solche

Veranstaltungen nicht nutzen (41%).

Das durchschnittliche jahrliche Wachstum der Beschaftigtenzahl war im primaren Sektor mit
99% besonders hoch (vgl. Tab. 28). Gleiches gilt fir Unternehmen mit weniger als 20,4 Mio.
KM Umsatz mit einem durchschnittlichen jahrlichen Wachstum der Beschaftigtenzahl von

66% und fir Unternehmen mit mehr als 27 Beschaftigten mit durchschnittlich 102%.
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Tabelle 28 - Internationalisierung und Wachstum nach Charakteristika der Unternehmer/-innen und ihrer Unter-

nehmen
Exportanteil durchschnittl. Zufriedenheit mit Umsatz-
**(in %, | Beschaftigungs-  Unternehmens- erwartung

Unternehmer- N=62) wachstum leistung (in %,
charakteristika (N=68***) (in %, N=61) (Skala 0-10, N=66) N=61)
Rickkehr nach BuH
daverhaft 46,0 55,0 7,6 26,3
halb-halb 60,6 111,2 8,0 14,8
nicht dauerhaft 71,3 57,2 7,8 21,9
Erfahrung
Grindungserfahrung 49,7 45,4 7,9 21,4
keine 59,3 81,5 7,5 25,7
Branchenerfahrung 62,0 69,3 7,8 21,7
keine 33,0 45,8 7,6 27,4
Kontakte /Netzwerk
Grindungsunterstitzung 57,6 58,3 7,7 24,5
keine 43,8 72,4 7,8 19,8
geschaftl. Vernetzung 56,2 64,7 7.7 24,7
keine 39,3 40,5 7.6 13,7
Unternehmens-
charakteristika
Sektor (N=68)
Landwirtschaft 43,8 99,0 8,2 35,0
Industrie 76,6 61,3 8,2 24,8
Dienstleistungen 41,4 59,3 7,4 21,1
Alter* (N=68)
bis 7 Jahre [NAWA 62,6 7,5 30,0
Uber 7 Jahre 53,4 61,0 8,2 10,8
Umsatz* (2017, N=57)
unter 20,4 Mio. 49,5 66,2 7.7 22,7
20,4 Mio. oder mehr 74,7 40,3 7,8 27,2
Beschéftigte* (2017, N=65)
unter 27 49,3 47,6 7,7 27,8
27 oder mehr 66,5 102,3 7,9 12,3
arith. Mittel
(alle Unternehmen) 54,0 62,0 7,7 23,4

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung. * Bei Alter, Umsatz und Beschaftigten wurde als Trennwert jeweils
das arithmethische Mittel gewahlt. ** Inkl.Unternehmen ohne Exporte. *** Unternehmercharakteristika
N=68, aulRer Grindungserfahrung N=67.
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Zufriedenheit mit der Unternehmensleistung

Am Ende des Fragebogens wurden die Befragten gebeten, ihre Zufriedenheit mit der Unter-
nehmensleistung auf einer Skala von 1 (sehr unzufrieden) bis 10 (sehr zufrieden) zu bewerten.
Dabei lag die durchschnittliche Einschatzung der Unternehmer/-innen bei 7,7, der Median bei
8 Punkten, wobei niemand Werte unter 3 angab (vgl. Abb. 21). Unternehmer/-innen, die
~halb-halb® nach BuH zurickgekehrt waren, waren mit einer durchschnittlichen Bewertung
von 8 von 10 Punkten am zufriedensten mit der Unternehmensleistung (vgl. Tab. 28). Unter-
nehmer/-innen mit Grindungs- oder Branchenerfahrung (durchschnittlich 8 Punkte) waren
ebenfalls zufriedener als Unternehmer/-innen ohne die jeweilige Erfahrung. Unternehmer/-
innen, die bei der Grindung keine Unterstitzung aus ihrem Netzwerk erhalten hatten sowie
Unternehmer/-innen, die Veranstaltungen zur geschaftlichen Vernetzung nutzen, waren
durchschnittlich etwas zufriedener, wobei die Unterschiede in der Bewertung hier nur mini-
mal sind. Beziglich der Unternehmenscharakteristika waren Unternehmer/-innen im pri-
maren und industriellen Sektor mit einer durchschnittlichen Zufriedenheit von 8 Punkten zu-
friedener als Unternehmer/-innen im Dienstleistungssektor mit einer durchschnittlichen Zu-
friedenheit von 7 Punkten. Ebenfalls waren Unternehmer/-innen mit einem Unternehmens-
alter von Uber 7 Jahren, Uberdurchschnittlichen Umsatzen oder Gberdurchschnittlicher Be-
schaftigtenzahl durchschnittlich etwas zufriedener, wobei die Unterschiede in der Bewertung

minimal sind (vgl. Tab. 28).

Abbildung 21 - Zufriedenheit mit Unternehmensleistung (N=68, in %)

30 &

25

20

kA 1,0 1,5 20 25 3,0 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 9,0 9,5 10,0
Zufriedenheit auf einer Skala von 1 bis 10

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.
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Die durchschnittliche Zufriedenheit von 7,7 Punkten ahnelt auch den Antworten zu der Frage,
ob die Befragten sich aus heutiger Sicht erneut entscheiden wirden, Unternehmer/-in in BuH
zu werden (vgl. oben Teilkapitel 5.1): 78% wirden wieder Unternehmer/-in in BuH werden,

wenn sie sich noch einmal entscheiden kénnten.

Umsatzerwartung

Die befragten Unternehmer/-innen erwarteten fir das kommende Jahr im Durchschnitt ein
Umsatzwachstum von 23%, wobei negative Umsatzerwartungen von bis zu minus 50%

2%9ebenso genannt wurden wie positive Erwartungen von bis zu plus 200% (vgl. Tab. 27).

Unternehmer/-innen, die dauerhaft nach BuH zurickgekehrt sind, waren mit durchschnittlich
26% im Vergleich zu Unternehmer/-innen, die nicht dauerhaft nach BuH zurickgekehrt sind,
optimistischer was das Umsatzwachstum fur das Folgejahr angeht (vgl. Tab. 28). Unterneh-
mer/-innen ohne Grindungserfahrung (durchschnittlich 26% erwartetes Umsatzwachstum)
bzw. ohne Branchenerfahrung (27%) waren im Vergleich zu Unternehmer/-innen ohne je-
weils solche Erfahrung ebenfalls optimistischer, was das Umsatzwachstum fir das Folgejahr
angeht. Unternehmer/-innen, die bei der Grindung von Personen aus ihrem Netzwerk unter-
stitzt wurden, hatten mit durchschnittlich 25% hohere Umsatzerwartungen als Unterneh-
mer/-innen ohne solche Unterstitzung. Unternehmer/-innen, die Veranstaltungen fir die ge-
schaftliche Vernetzung nutzen, hatten mit durchschnittlich 25% ebenfalls hohere Umsatzer-
wartungen als Unternehmer/-innen, die solche Vernetzung nicht nutzen. Unternehmer/-in-
nen, die als wichtigen Beitrag ihrer Zeit im Ausland dort gesammelte Erfahrungen, Fahigkei-
ten oder Wissen angaben, hatten mit durchschnittlich 28% hohe Umsatzerwartungen fir das
Folgejahr. Wohingegen Unternehmer/-innen, die als wichtigen Beitrag ihrer Zeit im Ausland
dort geknipfte Kontakte oder Netzwerke nannten, hatten mit 13% relativ niedrige Umsat-

zerwartungen fir das Folgejahr.

29 Da jeweils nur ein bis zwei Unternehmen negative Umsatzentwicklungen erwarteten bzw. negatives Wachs-
tum der Beschaftigtenzahl verzeichneten, sind weiterfUhrende Analysen zu Ahnlichkeiten dieser Unternehmen,
bspw. nach Sektor, Alter, GréRRe, nicht moglich.
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Bezlglich der Unternehmenscharakteristika war dabei die erwartete Entwicklung des Ge-
samtjahresumsatzes fiur das Folgejahr der Umfrage 2019 im primaren Sektor mit durch-
schnittlich 35% besonders hoch (vgl. Tab. 28). Mit durchschnittlich 30% erwarteten auch
junge Unternehmen (bis 7 Jahre) ein Uberdurchschnittliches Umsatzwachstum, gleiches gilt
mit durchschnittlich 27% fUr umsatzstarke Unternehmen (Uber 20,4 Mio. KM) und mit durch-

schnittlich 28% fir Unternehmen mit weniger als 27 Beschaftigten.

Expansionspline

87% der Befragten gaben an, dass sie planen, in den nachsten 3 Jahren zu expandieren. 52%
der Befragten gaben an, fir eine mogliche Expansion finanzielle Mittel von Gber 100.000 KM

zu benotigen (vgl. Tab. 29).

Tabelle 29 - Expansionspléne

Wie viel finanzielle Mittel waren noétig fir eine Expansion

lhres Unternehmens? (in KM) (N=68) %
keine 1,5
bis zu sooo 1,5
5000 bis 25000 b4
25000 bis 35000 5,9
35000 bis 100000 19,1
mehr als 100000 51,5
keine Antwort 16,2
Summe 100,0

Quelle: eigene Erhebung und Berechnung.

Zwischenfazit Wachstum

Mehr als ein Drittel der Unternehmen gab Innovationsaktivitaten wie die EinfUhrung neuer
Produkte oder Dienstleistungen an, wobei jedes finfte Unternehmen Patente oder andere
geistige Eigentumsrechte verbuchen konnte. Der Anteil innovativer Unternehmen liegt dabei

bei der Einfihrung neuer oder signifikant verbesserter Produkte oder Dienstleistungen, Pro-
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duktions- oder Dienstleistungsprozessen, Organisationsverfahren, Marketingverfahren et-
was Uber dem landesweiten Anteil innovativer Unternehmen. Geschaftsmodellinnovationen

und Digitalisierung von Geschaftsprozessen waren weit verbreitet.

Die Hauptabsatz- und -einkaufsmarkte der befragten Unternehmen ahnelten den Haupthan-
delspartnern BuHs. Zwei Drittel der Unternehmen gaben Exportaktivitaten an, wobei der Ex-

portanteil am Gesamtverkauf dann meist Gber 75% lag.

GrofStenteils erwarteten die Befragten ein positives Umsatzwachstum fir das folgende Jahr
und blickten auf eine positive Entwicklung der Beschaftigtenzahlen zuriick. Knapp 90% plan-
tenin den nachsten 3 Jahren zu expandieren. Im Durchschnitt waren die Unternehmer/-innen

mit der Leistung ihrer Unternehmen sehr zufrieden.

Die ausgewahlten Maf3e der Unternehmensleistung in den Bereichen Innovation, Internatio-
nalisierung und Wachstum stellen jeweils eigene Aspekte der Leistung der Unternehmen der
in BuH als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden dar. Wie oben dargestellt,
ist die Verteilung der Unternehmenscharakteristika hinsichtlich Standort, Sektor, Unterneh-
mensgrolie, etc. ausgeglichen. Bezlglich der Charakteristika der Unternehmer/-innen und
ihrer Unternehmen zeichnet sich kein eindeutiges Muster ab, was die Leistung der Unterneh-
men angeht. Die ausgewahlten Merkmale der Unternehmer/-innen bzw. Unternehmen
scheinen jeweils fir unterschiedliche Aspekte der Unternehmensleistung relevant zu sein.

Dies wird Gegenstand des folgenden Kapitels sein.
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6 REGRESSIONSANALYSE UND ERGEBNISSE

In diesem Kapitel werden die durchgefiuhrten Regressionsanalysen dargestellt. Hierfir wer-
den zunachst das verwendete Modell, die Variablen sowie die Operationalisierung der Hypo-
thesen detailliert dargestellt. Es folgen die Ergebnisse der jeweiligen Analysen und deren Dis-

kussion.

6.1 MODELL, VARIABLEN, OPERATIONALISIERUNG DER HYPOTHESEN

Bezlglich der Charakteristika der Unternehmer/-innen und ihrer Unternehmen zeichnete
sich in der deskriptiven Auswertung kein eindeutiges Muster ab, was die Leistung der Unter-
nehmen angeht. Die ausgewahlten Merkmale der Unternehmer/-innen bzw. Unternehmen
scheinen jeweils fir unterschiedliche Aspekte der Unternehmensleistung relevant zu sein.
Dies soll nun mittels Regressionsanalyse genauer Uberprift werden, da so fir eine Vielzahl
weiterer Einflussfaktoren kontrolliert werden kann. Hierzu wird in seiner Grundform das
nachfolgende Regressionsmodell geschatzt. Da die abhangigen Variablen metrisch sind, wird

als Schatzverfahren OLS verwendet.

6.1.1 Schatzmodell

Die Analyse erfolgt in zwei Schritten. Zunachst wird Modell 1 der Unternehmensleistung als
Funktion der Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der Unternehmer/-innen sowie ihrer Kon-
takte und Netzwerke geschatzt. In einem zweiten Schritt wird in Modell 2 unterschieden zwi-
schen im Herkunftsland oder im Gastland gesammelter Erfahrung bzw. dort geknipften

Netzwerken.

Modell 1:
Unternehmensleistung; = f( Erfahrung/Fihigkeiten/Wissen;; Kontakte/Netzwerk;; Kontrollvar.;)

mit i=(1,...,68)
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Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen
in Herkunfts- und Gastland wurden als Schlisselfaktoren fir Wettbewerbsvorteile ihrer Un-
ternehmen identifiziert (vgl. Teilkapitel 3.1.1 und 3.2). Unternehmensleistung wird daher mo-
delliert als Funktion von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der Unternehmer/-innen sowie

ihrer Kontakte und Netzwerke. Zusatzlich wird fUr weitere Einflussfaktoren kontrolliert.

Aufgrund der in Teilkapitel 3.2.1 dargestellten Uberlegungen eines dynamischen Wissensbe-
griffs, bei dem Lernprozesse und Weiterentwicklung von Wissen auch im Herkunftsland eine
Rolle spielen sowie aufgrund der in Teilkapitel 3.2.2 dargestellten Uberlegungen bezuglich
eines Abschwachens von Beziehungen wahrend der Abwesenheit in Herkunfts- bzw. Gast-
land wird fUr die untersuchten Aspekte der Unternehmensleistung in einem zweiten Schritt
zwischen den in Herkunfts- und Gastland erworbenen Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen
sowie dort geknipften Kontakten und Netzwerken unterschieden. Dazu wird das Modell wie
folgt um eine Unterscheidung von Ressourcen mit Bezug zum Gastland (G) oder zum Her-

kunftsland (H) erganzt.

Modell 2:
Unternehmensleistung; = f( Erfahrung/Fihigkeiten/Wissen;; Kontakte/Netzwerk;; Kontrollvar.;)

mit i=(1,...,68), j=(Herkunftsland, Gastland)

Modell 2 unterscheidet sich damit von den meisten in Teilkapitel 3.2 dargestellten empiri-
schen Studien insofern, als dass explizit im Herkunftsland oder Gastland gesammelte Erfah-
rung bzw. dort geknUpfte Netzwerke unterschieden werden. Wie oben dargestellt, liegt der
Fokus vieler der oben beschriebenen empirischen Studien ausschlief3lich auf internationaler
Erfahrung oder internationalen Netzwerken, wahrend Erfahrung und Vernetzung im Her-

kunftsland vernachldssigt werden (s.a. Teilkapitel 6.1.3).
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6.1.2 Variablen

Abhangige Variable in Modell 1 und 2 ist die Unternehmensleistung. Sie kann auf unter-
schiedliche Weisen gemessen werden. Zur Beurteilung des Erfolgs von Unternehmen wird im
Allgemeinen haufig das Wachstum des Unternehmens, gemessen beispielsweise mit der
Wachstumsrate der Beschaftigung, verwendet (vgl. Teilkapitel 3.3). Zusatzlich werden hier
mit Innovation und Internationalisierung zwei in bisherigen Studien zu Unternehmertum von
Aus-und Rickwandernden im Herkunftsland weniger beachtete Aspekte der Unternehmens-
leistung herangezogen (vgl. ebd.). Fir den Bereich Innovation wird der in Teilkapitel 5.3.1 ge-
bildete Index der Innovationsintensitat verwendet. Fir den Bereich Internationalisierung der
Exportanteil (vgl. Teilkapitel 5.3.2). Als Wachstumsmal? wird das durchschnittliche jahrliche
Beschaftigungswachstum verwendet3® (vgl. Teilkapitel 5.3.3). Die Korrelation der drei ausge-
wahlten Mal3e fir die Unternehmensleistung ist niedrig (vgl. Anhang B), daher kann davon
ausgegangen werden, dass die Innovationsintensitat, der Exportanteil und das durchschnitt-
liche Beschaftigungswachstum unterschiedliche Facetten der Unternehmensleistung dar-

stellen. Sie sollten deswegen jeweils getrennt analysiert werden.

Die unabhangigen Variablen von wesentlichem Interesse sind hierbei Erfahrung, Fahigkeiten
und Wissen sowie Kontakte und Netzwerke der im Herkunftsland als Unternehmer/-innen ta-
tigen Aus- und Ruckwandernden (vgl. Teilkapitel 3.2). Als Variablen fir Erfahrung, Fahigkei-
ten und Wissen der Unternehmer/-innen werden in Modell 1 Grindungs- und Branchenerfah-
rung verwendet (vgl. Teilkapitel 5.1.3). Es handelt sich jeweils um Dummy-Variablen, die den
Wert 1 annehmen, wenn die Unternehmer/-innen Gber entsprechende vorherige Erfahrung
verfigten. Hierbei kann jeweils unterschieden werden, ob diese Erfahrung im Herkunfts- o-
der Gastland gesammelt wurde. Dies erfolgt in Modell 2 mittels entsprechender Dummyva-
riablen. Die Dummyvariable ,Grindungserfahrung BuH" nimmt den Wert 1 an, wenn die Un-
ternehmer/-innen vor der Grindung des jetzigen Unternehmens bereits ein Unternehmen in
BuH gegrindet hatten. Die Dummyvariable ,Grindungserfahrung Gastland" nimmt den

Wert 1 an, wenn ein/e Unternehmer/-in bereits ein Unternehmen im (ehemaligen) Gastland

3° Regressionen mit den weiteren erhobenen Daten zu Zufriedenheit mit der Unternehmensleistung und der
Umsatzerwartung fir das Folgejahr wurden ebenfalls durchgefihrt. Aufgrund der schlechten Anpassungsqua-
litat der Regressionen werden die Schatzergebnisse hier nicht wiedergegeben. Da es sich bei diesen beiden
WachstumsmalRen um subjektive Einschatzungen der Unternehmer/-innen handelt, spielen méglicherweise
weitere, nicht erhobene Faktoren eine Rolle. Die Ergebnisse kdnnen bei der Autorin angefordert werden.
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gegrindet hatte. Entsprechend nimmt die Dummyvariable ,Branchenerfahrung BuH" den
Wert 1an, wenn ein/e Unternehmer/-in bereits Uber vorherige Branchenerfahrungin BuH ver-
fugte, die Dummyvariable ,Branchenerfahrung Gastland", wenn ein/e Unternehmer/-in be-

reits Uber vorherige Branchenerfahrung im (ehemaligen) Gastland verfigte.

Als Variablen fUr Kontakte und Netzwerke der Unternehmer/-innen werden in Modell 2 Un-
terstitzung bei der Grindung durch Personen aus dem Netzwerk der Unternehmer/-in-
nensowie die geschaftliche Vernetzung verwendet (vgl. Teilkapitel 5.1.4). Es handelt sich
hierbei um Zahldatenvariablen. Die Variable ,Netzwerk Grindung" gibt die Anzahl der Un-
terstUtzer/-innen aus verschiedenen Kategorien in der Grindungsphase an. Sie ist ein Maf3
fur die Breite oder Diversitat des Netzwerks der Unternehmer/-innen zum Zeitpunkt der
Griundung (vgl. Chen und Tan 2009, 1085). Die Variable ,geschaftliche Vernetzung" gibt die
Anzahl der fir geschaftliche Vernetzung genutzten Veranstaltungen oder Dienstleistungen
bei verschiedenen Anbietern an und ist ein Mal3 fir die Breite oder Diversitat der geschaftli-
chen Vernetzung der Unternehmer/-innen zum Befragungszeitpunkt. Auch hier kann jeweils
zwischen Herkunfts- und Gastland unterschieden werden. Dies erfolgt in Modell 2 mittels
Dummyvariablen. Die Dummyvariable ,Netzwerk Grindung BuH" nimmt den Wert 1 an,
wenn einfe Unternehmer/-in in der Grindungsphase von Personen aus seinem /ihrem Netz-
werk in BuH unterstitzt wurde. Die Dummyvariable ,Netzwerk Grindung Gastland™ nimmt
analog den Wert 1 an, wenn ein/e Unternehmer/-in in der Grindungsphase von Personen aus
seinem fihrem Netzwerk im (ehemaligen) Gastland unterstitzt wurde. Die Dummyvariable
~geschaftliche Vernetzung BuH" nimmt den Wert 1 an, wenn ein/e Unternehmer/-in Veran-
staltungen oder Dienstleistungen in BuH zur geschaftlichen Vernetzung nutzt. Die Dum-
myvariable ,geschéftliche Vernetzung Gastland™ nimmt analog den Wert 1 an, wenn ein/e

Unternehmer/-in solche im (ehemaligen) Gastland nutzte.

Die Korrelation der gewahlten Variablen Branchenrfahrung, Grindungserfahrung, ,Netz-
werk Grindung" und ,geschéftliche Vernetzung" ist gering (vgl. Anhang B). Branchen- und
Griundungserfahrung werden daher als getrennte Facetten des Bereichs Erfahrung, Fahigkei-
ten, Wissen betrachtet. Gleiches gilt fir das Netzwerk zum Zeitpunkt der Grindung und die
aktuelle geschaftliche Vernetzung, die schon allein aufgrund des Zeitunterschiedes unter-

schiedliche Aspekte des Bereichs Kontakte und Netzwerke darstellen.
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Schlief3lich wird fir eine Reihe weiterer moglicher Einflussfaktoren auf Ebene der Unterneh-

mer/-innen und ihrer Unternehmen kontrolliert (vgl. Teilkapitel 5.1 und 5.2). Hierzu zahlt die

Art der Rickkehr der Unternehmer/-innen sowie allgemeine Charakteristika ihrer Unterneh-

men wie Alter, Sektor, Umsatz, Beschaftigtenanzahl, auslandisches Kapital. Die Variablen

Umsatz und Beschaftigtenzahl als Proxies fir die Unternehmensgrof3e wurden jeweils loga-

rithmiert. Aufgrund der hohen Korrelation wird in den Modellen jeweils nur eine dieser beiden

Variablen verwendet (vgl. Anhang B).

Variable

Tabelle 30 - Beschreibung der Variablen

Beschreibung

Abhangige Variablen:
Innovationsintensitat;

Exportanteil;

Beschaftigungswachs-
tum;i

Index der Innovationsintensitat (vgl. 5.3.1), Werte von o bis 100.
Metrische Variable, gibt den Anteil der Exporte am Gesamtverkauf an (in %).

Metrische Variable, gibt das durchschnittliche jahrliche Beschaftigungswachstum des
Unternehmens an (in %).

Unabhangige Variablen
Modell 1:
Grindungserfahrung;

Branchenerfahrung;

Netzwerk Grindung;

Geschéftl. Vernetzung;

Model 2:
Grindungserfahrungij

Branchenerfahrungj;

Netzwerk Grindungj

Geschéftl. Vernetzungj

Dummy-Variable, die den Wert 1 annimmt bei vorheriger Erfahrung in Unterneh-
mensgrindung, sonst o.

Dummy-Variable, die den Wert 1 annimmt, bei vorheriger Erfahrung in der jetzigen
Branche, sonst o.

Zéhldatenvariable, gibt die Anzahl der Unterstitzer/-innen aus verschiedenen Kate-
gorien in der Grindungsphase an (vgl. 5.1.4), o falls keine Unterstitzung, (Werte o-9).

Z&hldatenvariable, gibt die Anzahl der fir geschéftliche Vernetzung genutzten Veran-
staltungen oder Dienstleistungen bei verschiedenen Anbietern an (Werte o-11).
Dummy-Variable, die den Wert 1 annimmt bei vorheriger Erfahrung in Unterneh-

mensgrindung in j, sonst o. j= (BuH, Gastland)

Dummy-Variable, die den Wert 1 annimmt bei vorheriger Erfahrung in der jetzigen
Branche in j, sonst o. j= (BuH, Gastland)

Dummy-Variable, die den Wert 1 annimmt bei Unterstitzung bei der Unternehmens-
grindung von Personen aus Netzwerk in j, sonst o. j= (BuH, Gastland)

Dummy-Variable, die den Wert 1 annimmt bei Nutzung von Veranstaltungen oder
Dienstleistungen zur geschéftlichen Vernetzung in j, sonst o. j= (BuH, Gastland)

10.15772/ANDRASSY.2024.005
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Beschreibung

Kontrollvariablen:
Dauerhafte Ruckkehr;

Sektor;

Unternehmensalter;
log(Umsatz2017i)

log(Beschaftigten-
zahl2017)

Ausl. Kapital;

Set von Dummyvariablen
nein - keine dauerhafte Rickkehr (Referenzkategorie)
ja - Dummyvariable, die den Wert 1 annimmt, wenn Unternehmer/-in dauer-
haft nach BuH zurickgekehrt ist, sonst o.
halb-halb - Dummyvariable, die den Wert 1 annimmt, wenn Unternehmer/-in
“halb-halb” nach BuH zurickgekehrt ist, sonst o.

Set von Dummyvariablen
primarer Sektor (Referenzkategorie)
industrieller Sektor - Dummyvariable, die den Wert 1 annimmt, wenn das Un-
ternehmen dem sekundaren Sektor zugeordnet ist
Dienstleistungssektor - Dummyvariable, die den Wert 1 annimmt, wenn das
Unternehmen dem tertidren Sektor zugeordnet ist.

Metrische Variable, gibt das Alter des Unternehmens zum Befragungszeitpunkt an.

Metrische Variable, gibt den logarithmierten Umsatz des Unternehmens an (in KM,
2017).

Metrische Variable, gibt die logarithmierte Anzahl der Beschaftigten des Unterneh-
mens an (2017).

Metrische Variable, gibt den Anteil ausléandischen Kapitals im Unternehmen an (in %).

10.15772/ANDRASSY.2024.005
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6.1.3 Operationalisierung der Hypothesen und methodisches Vorgehen

Die Operationalisierung der in Kapitel 4 dargestellten Hypothesen ist in Tabelle 31 darge-
stellt. Die erste Spalte enthalt die Hypothesen, die zweite Spalte die im vorangehenden Ab-
schnitt dargestellten unabhangigen Variablen und die dritte Spalte die im vorangegangenen
Abschnitt dargestellten abhangigen Variablen sowie das jeweils erwartete Vorzeichen der

unabhangigen Variablen.

In Modell 1 wird erwartet, dass sowohl Erfahrung, Fahigkeiten, Wissen der im Herkunftsland
als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden als auch ihre Kontakte und Netz-
werke jeweils positiv mit der Leistung ihrer Unternehmen korreliert sind. Als Proxy fir Erfah-
rung, Fahigkeiten, Wissen der Unternehmer/-innen werden die Variablen Grindungs- und
Branchenerfahrung verwendet. Als Proxy fur ihre Kontakte und Netzwerke die Variablen
Netzwerk bei der Grindung und geschaftliche Vernetzung. Als Proxy fur die Unternehmens-
leistung werden die Innovationsintensitat, der Exportanteil sowie das durchschnittliche Be-

schaftigungswachstum verwendet.

In Modell 2 wird jeweils zwischen Erfahrung, Fahigkeiten, Wissen sowie Kontakten und Netz-
werken aus Herkunfts- und Gastland unterschieden. Es wird erwartet, dass diese jeweils po-
sitiv mit der Leistung der Unternehmen derim Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen
Aus- und Ruckwandernden korreliert sind. Die verwendeten Proxys fir die Unternehmens-

leistung sind die gleichen wie in Modell 1.

Pro abhangiger Variable wird zunachst jeweils eine Schatzung mit den unabhangigen Vari-
ablen von besonderem Interesse durchgefihrt und eine weitere Schatzung unter Einbezug
der Kontrollvariablen. In einem zweiten Schritt wird bei den unabhangigen Variablen von be-
sonderem Interesse zwischen Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakten und Netz-
werken mit Bezug zum Herkunftsland oder mit Bezug zum Gastland unterschieden. Da die
abhangigen Variablen metrisch sind, wird OLS als Schatzverfahren verwendet. Es werden ro-
buste Standardfehler verwendet, da nicht ausgeschlossen werden kann, dass die Varianz der

Residuen mit bspw.der Unternehmensgrof3e zunimmt.

Als Kontrollvariablen werden die Art der Rickkehr der Unternehmer/-innen sowie allgemeine

Charakteristika ihrer Unternehmen wie Alter, Sektor, Umsatz, Beschaftigtenanzahl, Anteil
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ausl. Kapitals verwendet (vgl. Abschnitt 6.1.2). In den Schatzgleichungen mit Innovationsin-
tensitat und Exportanteil wird jeweils die logarithmierte Beschaftigtenzahl, beim Beschafti-
gungswachstum der logarithmierte Umsatz als zusatzliche Kontrollvariable verwendet. Auf-
grund der zugrundeliegenden Berechnung der abhangigen Variable Beschaftigungswachs-
tum werden die Kontrollvariablen Unternehmensalter und Beschaftigtenzahl bei den ent-
sprechenden Schatzungen nicht verwendet, stattdessen wird der logarithmierte Umsatz als

zusatzliche Kontrollvariable verwendet.

Es wird erwartet, dass sich Unterschiede in der Unternehmensleistung finden, je nachdem,
ob ein/e Unternehmer/-in dauerhaft, halb-halb oder nicht dauerhaft nach BuH zurickgekehrt
ist. Zusatzlich wird bei der unabhdngigen Variable Innovationsintensitat fir den Exportanteil
der Unternehmen kontrolliert. Bei der unabhangigen Variable Exportanteil wird die Innovati-
onsintensitat als zusatzliche Kontrollvariable verwendet. Es wird erwartet, dass innovativere
Unternehmen ihre Produkte auch auf3erhalb BuHs verkaufen und somit tendenziell einen ho-
heren Exportanteil haben. Bei der unabhdngigen Variable Beschaftigungswachstum werden
sowohl Innovationsintensitat als auch Exportanteil als zusatzliche Kontrollvariablen verwen-
det. Es wird erwartet, dass innovativere Unternehmen bzw. exportierende Unternehmen ein

hohes Wachstum aufweisen.
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Tabelle 31 - Hypothesen und erwartete Vorzeichen

2023

erwartetes Vorzeichen bei abh. Variable
o
- H(
H () <=
Z 5 .
c (%
2 @ 3
£ = z £
2 ‘o v
° -~ c ©
2 = £ 3
=] M© UV n
; g £¢
Hypothesen Unabhingige Variablen 8 8 S S
S X 5 D
-_ w T &
Ha: Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten von im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen | Grindungserfahrung; + +
Aus- und Rickwandernden sind positiv korreliert mit der Leistung ihrer Unternehmen. | Branchenerfahrung; + +
Hza: Im Gastland erworbenes Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten[...] Grindungserfahrungic + + +
Branchenerfahrungic + + +
Hab: Im Herkunftsland erworbenes Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten [...] Grindungserfahrungix + + +
Branchenerfahrungix + + +
H2: Kontakte und Netzwerke von im Herkunftsland als Unternehmer/-in tétigen Aus- | Netzwerk bei Grindung; + + +
und Rickwandernden sind positiv korreliert mit der Leistung ihrer Unternehmen. geschéftl. Vernetzung; + + +
H2a: Im Gastland geknipfte Kontakte und Netzwerke [...] Netzwerk Grindungic + + +
geschéftl. Vernetzungic | + + +
Hz2b: Im Herkunftsland geknipfte Kontakte und Netzwerke [...] Netzwerk Grindungix + + +
geschéaftl. Vernetzungin | + + +
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Quelle: eigene Darstellung.

153



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

6.2 ERGEBNISSE

Die nachfolgenden Tabellen 33 bis 35 enthalten die Regressionsergebnisse, wobei fir die ab-
hangigen Variablen Innovationsintensitat, Exportanteil und Beschaftigungswachstum je-
weils Modell 1 (s.0.) und dann Modell 2 (s.0.) geschatzt wird. Dargestellt werden fir Modell 1

jeweils die Ergebnisse mit und ohne Kontrollvariablen, fir Modell 2 mit Kontrollvariablen.3*

Tabelle 32 — Deskriptive Statistiken der Variablen

Variable N @ Std.abw. Min. Max.
Innovationsintensitat 68 45,26 16,77 11,11 77,78
Exportanteil 62 54,01 43,72 0,00 100,00
Beschaftigungswachstum 61 61,97 82,55 -100,00 475,00
Griundungserfahrung 67 0,52 0,50 0,00 1,00
Branchenerfahrung 68 0,71 0,46 0,00 1,00
Netzwerk Grindung 68 2,93 2,48 0,00 9,00
Geschaftl. Vernetzung 68 2,78 2,03 0,00 8,00
Grundungserfahrung BuH 68 0,25 0,44 0,00 1,00
Grundungserfahrung Gastland 68 0,31 0,47 0,00 1,00
Branchenerfahrung BuH 68 0,26 0,44 0,00 1,00
Branchenerfahrung Gastland 68 0,54 0,50 0,00 1,00
Netzwerk Grindung BuH 68 0,63 0,49 0,00 1,00
Netzwerk Grindung Gastland 68 0,37 0,49 0,00 1,00
Geschaftl. Vernetzung BuH 68 0,68 0,47 0,00 1,00
Geschaftl. Vernetzung Gastland 68 0,16 0,37 0,00 1,00
Dauerhafte Ruckkehr

nein 68 0,25 0,44 0,00 1,00

ja 68 0,62 0,49 0,00 1,00

halb-halb 68 0,13 0,34 0,00 1,00
Sektor

Landwirtschaft 68 0,07 0,26 0,00 1,00

Industrie 68 0,35 0,48 0,00 1,00

Dienstleistungen 68 0,57 0,50 0,00 1,00
Unternehmensalter 68 6,90 6,29 0,00 22,00
log(Umsatz2017) 54 13,66 1,98 9,90 20,72
log(Beschaftigtenzahl2017) 64 2,35 1,39 0,00 5,67
Ausl. Kapital 58 30,24 41,32 0,00 100,00

Quelle: eigene Erhebung und Auswertung.

3 Modell 2 ohne Kontrollvarialben wurde ebenfalls geschatzt. Die Ergebnisse sind bei der Autorin anforderbar.
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Zunachst zeigt Tabelle 32 zusammenfassende Maf3zahlen fir die in den Regressionsanalysen
verwendeten Variablen. Angegeben sind Fallzahl (N), arithmetisches Mittel (&), Standardab-
weichung (Std.abw.), Minimum und Maximum. Der Durchschnitt entspricht bei den Dum-

myvariablen jeweils dem Anteil der Befragten, fUr die die Bedingung erfillt ist.

6.2.1 Innovationsintensitat

In Tabelle 33 sind die Regressionsergebnisse fur die abhangige Variable Innovationsintensitat
dargestellt. Dabeiist in Spalte 11.12 Modell 1 ohne Kontrollvariablen, in Spalte I1.2 Modell 1 mit

Kontrollvariablen und in Spalte I.2 Modell 2 mit Kontrollvariablen dargestellt.

Modell 1:

Geschaftliche Vernetzung ist wie bei Hypothese H2 erwartet positiv korreliert mit der Inno-
vationsintensitat. Dies stimmt Uberein mit den in Teilkapitel 3.3.1 dargestellten Wettbe-
werbsvorteilen von als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden
bei ihren Innovationsaktivitaten, konkret bspw. dem Zugang zu innovationsrelevanten Part-
ner/-innen oder Informationen durch das Netzwerk der Unternehmer/-innen. Die Innovati-
onsintensitat liegt dabei um 1 Prozentpunkt hoher, wenn ein/e Unternehmer/-in eine Veran-
staltung oder Dienstleistung eines zusdtzlichen Anbieters zur geschaftlichen Vernetzung
nutzt, ceteris paribus (c.p.). Dieser Effekt ist allerdings bei Hinzufigen der Kontrollvariablen

nicht mehr signifikant.

Die weiteren unabhangigen Variablen von besonderem Interesse (Grindungs- oder Bran-
chenerfahrung sowie Netzwerk bei Grindung) sind in Modell 1 nicht signifikant: Branchener-
fahrung und das Netzwerk bei der Grindung sind wie erwartet positiv mit der Innovationsin-
tensitat korreliert. Auch dies stimmt mit den oben dargestellten Wettbewerbsvorteilen der
Unternehmer/-innen Gberein. Auch das Netzwerk bei der Grindung kann Zugang zu innova-
tionsrelevanten Partner/-innen oder Informationen bieten. Zur Branchenerfahrung zdhlen
bspw. auch innovationsrelevantes technisches Wissen oder internationales Geschaftswissen

(vgl. Teilkapitel 3.3.1). Grindungserfahrung ist hingegen negativ mit der Innovationsintensi-
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tat korreliert. Mogliche Erkldrungsansatze fir das unerwartete Vorzeichen des Schatzkoeffi-
zienten der unabhangigen Variable Grindungserfahrung konnten wiederholtes Scheitern
aber auch eine hohere Bereitschaft zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-

innen sein.

Modell 2:

Unterscheidet man zwischen in Herkunfts- oder Gastland gesammelter Erfahrung und dort
geknUpften Kontakten /Netzwerken ergibt sich beziglich der unabhangigen Variablen von

besonderem Interesse ein nuancierteres Bild zur Innovationsintensitat.

Branchenerfahrung in BuH ist wie bei Hypothese H1ib erwartet positiv korreliert mit der Inno-
vationsintensitat. Hatte ein/e Unternehmer/-in Branchenerfahrung in BuH gesammelt, lag
die Innovationsintensitat um durchschnittlich 11 Prozentpunkte hoher als bei Unternehmer/-
innen, die Uber keine Branchenerfahrung in BuH verfigten, c.p. Weitere Erfahrung war in Mo-
dell 2 hingegen nicht signifikant: Wie erwartet sind Grindungserfahrung in BuH und Bran-
chenerfahrung im Gastland positiv korreliert mit der Innovationsintensitat. Grindungserfah-

rung im Gastland ist hingegen negativ mit der Innovationsintensitat korreliert.

Die Ergebnisse im Bereich Erfahrung der Unternehmer/-innen bestatigen die Ergebnisse aus
Modell 1 zur Rolle von Branchenerfahrung. Sie bietet Wettbewerbsvorteile fir Innovations-
aktivitaten unabhangig vom Land in dem sie erworben wurde. Grindungserfahrung hinge-
gen steht nur dann in positivem Zusammenhang zur Innovationsintensitat, wenn sie im Her-
kunftsland erworben wurde. Hintergrund fUr das unerwartete Vorzeichen des Schatzkoeffi-
zienten der unabhangigen Variable Grindungserfahrung im Gastland kdnnte sein, dass eine
Unternehmensgrindung im Gastland unter ganz anderen Bedingungen stattfand, wahrend
die lokalen Gegebenheiten in BuH (vgl. Teilkapitel 2) andere Fahigkeiten der Unternehmer/-
innen erfordern, was sich auch in einer niedrigeren Innovationsintensitat niederschlagt. Dafur
spricht, dass in BuH gesammelte Grindungserfahrung positiv mit der Innovationsintensitat
korreliert ist. Ein weiterer Erklarungsansatz ist die Schaffung einer ausreichenden Einkom-
mensquelle fUr die geplante Rickkehr und eine damit einhergehende Unternehmensgrin-

dung ohne Innovationsambitionen.
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Geschéftliche Vernetzung im Gastland ist wie bei Hypothese H2 erwartet positiv korreliert
mit der Innovationsintensitat. Nutzte ein/e Unternehmer/-in eine Dienstleistung oder Veran-
staltung eines zusdtzlichen Anbieters zur geschaftlichen Vernetzung im Gastland, war die In-
novationsintensitat um durchschnittlich g Prozentpunkte hoher, c.p. Weitere Netzwerkvari-
ablen waren in Modell 2 hingegen nicht signifikant: Das Netzwerk bei der Grindung im Gast-
land ist wie erwartet positiv mit der Innovationsintensitat korreliert. Das Netzwerk bei der
Grindung in BuH und geschaftliche Vernetzung in BuH sind hingegen negativ korreliert mit

der Innovationsintensitat.

Die Ergebnisse im Bereich Vernetzung der Unternehmer/-innen bestatigen die Ergebnisse
aus Modell 1 zur Rolle des Netzwerks bei der Grindung und geschaftlicher Vernetzung nur
fur das Gastland. Hintergrund fir das unerwartete Vorzeichen der unabhangigen Variable
Netzwerk in BuH bei der Grindung kdnnte sein, dass Unterstitzung vor Ort bei der Grindung
eine Rolle bei der Uberwindung von Schwierigkeiten in der Startphase spielt und beispiels-
weise auch die Grindung von (anfangs) weniger innovativen Unternehmen erméglicht. Ahn-
liches ist auch fiUr die geschaftliche Vernetzung in BuH denkbar, die moglicherweise die Fih-

rung von weniger innovativen Unternehmen erleichtert.

Kontrollvariablen

Bezuglich der Kontrollvariablen ist in Modell 1 die Innovationsintensitat bei dauerhaft oder
halb-halb zurickgekehrten Unternehmer/-innen héher als bei nicht-dauverhaft zurickgekehr-
ten. Dies konnte daran liegen, dass einige der Unternehmen von nicht-dauerhaft zurickge-
kehrten Unternehmer/-innen eher im Bereich des outsourcing von Fertigung oder Geschafts-
prozessen angesiedelt sind. Insbesondere halb-halb zurickgekehrte Unternehmer/-innen
hingegen bauen in ihren Unternehmen capabilites fur ihre nicht dauerhafte Anwesenheit auf,
was unter anderem mit Innovationen im Bereich der Digitalisierung von Geschaftsinteraktio-

nen einhergeht, welche zum Zeitpunkt der Befragung 2018 noch nicht sehr verbreitet war.
Weiterhin war die Innovationsintensitat bei Unternehmen im Industrie- oder Dienstleistungs-
sektor hoher als im primaren Sektor. Die weiteren Kontrollvariablen Exportanteil, Unterneh-
mensalter, Beschéftigtenzahl oder ausl. Kapital waren jeweils nicht signifikant.
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Die Ergebnisse bezlglich der Signifikanz der Kontrollvariablen sind in Modell 2 im Vergleich
zu Modell 1 unverandert, auch die Hohe der Schatzkoeffizienten der Kontrollvariablen ist bei

beiden Modellen dhnlich.

Die Modellgite der beiden Modelle mit Kontrollvariablen ist mit einem adjustierten Be-

stimmtheitsmald von 9% (Modell 1) bzw. 21% (Modell 2) zufriedenstellend.
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Tabelle 33 - Regressionsergebnisse Innovationsintensitdt

1.1 1.2 12
Grindungserfahrung -0,168 -3,750
(4,309) (4,832)
Branchenerfahrung 5,312 5,791
(4,363) (5,903)
Netzwerk Grindung 0,629 0,138
(0,805) (0,867)
Geschéftl. Vernetzung 1,285 * 0,590
(0,910) (1,169)
Grindungserfahrung BuH 4,110
(7,428)
Grindungserfahrung Gastland -7,377
(6,853)
Branchenerfahrung BuH 11,831 **
(6,624)
Branchenerfahrung Gastland 1,773
(5,021)
Netzwerk Grindung BuH -5,214
(6,147)
Netzwerk Grindung Gastland 1,654
(5,176)
Geschaftl. Vernetzung BuH -4,783
(5,794)
Geschéftl. Vernetzung Gastland 9,095 *
(6,000)
Dauerhafte Rickkehr (Ref.: nein)
ja 7,911 * 8,770 * 12,641 **
(4,851) (6,052) (5,260)
halb-halb 13,552 ** 23,564 *** 30,412 ***
(6,298) (5,607) (6,189)
Exportanteil 0,022 0,025
(0,056) (0,056)
Sektor (Ref.: Landwirtschaft)
Industrie 15,983 ** 18,400 **
(7,838) (9,207)
Dienstleistungen 13,838 ** 13,856 *
(6,634) (8,273)
Unternehmensalter 0,159 -0,320
(0,625) (0,602)
log(Beschaftigtenanzahl2017) 2,775 3,996
(2,351) (3,151)
Ausl. Kapital 0,014 0,012
(0,059) (0,073)
Konstante 29,703 **% 9,418 11,829
(6,858) (8,727) (11,839)
N 67 54 54
R2 0,119 0,295 0,448
R2 0,030 0,088 0,210
F(p) 1,81 (0,11) 6,51 (0,00) 4,85 (0,00)

Standardfehler in Klammern, einseitige p-Werte: * p<o,10, ** p<0,05, *** p<o,01
Quelle: eigene Erhebung und Auswertung.
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Zwischenfazit Innovationsintensitat

Eine wichtige Ressource der Unternehmer/-innen beziglich der Innovationsintensitat ihrer
Unternehmen scheint Branchenerfahrung zu sein. Sowohl in Modell I1 als auch in Modell |2
wies der Schatzkoeffizient das erwartete positive Vorzeichen auf. Signifikant war dieses Er-
gebnis nur fUr Branchenerfahrung im Herkunftsland. Insgesamt unterstitzen diese Ergeb-
nisse somit Hypothese 1 zur Rolle von Erfahrung und Hypothese 1a zur Rolle von Erfahrung

im Gastland sowie insbesondere Hypothese 1b zur Rolle von Erfahrung im Herkunftsland.

Die Ergebnisse fir Grindungserfahrung sind hingegen gemischt und durchweg nicht signifi-
kant. Lediglich der Schatzkoeffizient fir Grindungserfahrung im Herkunftsland wies in Mo-
dell 2 das erwartete positive Vorzeichen auf. Dies unterstitzt Hypothese 1b zur Rolle von im
Gastland gesammelter Erfahrung. In Modell 1 war Grindungserfahrung hingegen negativ
korreliert mit der Innovationsintensitat. Ebenso der Schatzkoeffizient von Grindungserfah-
rung im Gastland in Modell 2. Dies steht im Widerspruch zu den Erwartungen bei Hypothese

1 bzw. 1a.

Insgesamt Uberwiegen die Anzeichen fir eine positive Korrelation von Erfahrung und Inno-

vationsintensitat. Dies gilt insbesondere fir die Branchenerfahrung.

Die Ergebnisse fir das Netzwerk bei der Grindung sind ebenfalls gemischt und nicht signifi-
kant. FUr das Netzwerk bei der Grindung in Modell 1 und das Netzwerk im Gastland bei der
Griundung in Modell 2 weisen die Schatzkoeffizienten jeweils das erwartete positive Vorzei-
chen auf. Dies unterstitzt Hypothese 2 zur Rolle von Vernetzung sowie Hypothese 2a zur
Rolle von Vernetzung im Gastland. Das Netzwerk bei der Grindung in BuH ist hingegen ne-
gativ korreliert mit der Innovationsintensitat. Dies steht im Widerspruch zur Erwartung bei

Hypothese 2b zur Rolle von Vernetzung im Herkunftsland.

Weiterhin scheint die geschéftliche Vernetzung und diese insbesondere im (ehemaligen)
Gastland eine wichtige Rolle fir die Innovationsintensitat der Unternehmen zu spielen. So-
wohl die Variable geschéftliche Vernetzung in Modell 1 als auch die Variable geschaftliche
Vernetzung im Gastland in Modell 2 wiesen das erwartete positive Vorzeichen auf (jeweils
signifkant). Dies unterstitzt die Hypothesen 2 zur Rolle von Vernetzung im Allgemeinen so-

wie Hypothese 2a zur Rolle von Vernetzung im Gastland. Geschéftliche Vernetzung in BuH
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ist hingegen negativ korreliert mit der Innovationsintensitat. Dieses Ergebnis war nicht signi-
fikant. Es steht jedoch im Widerspruch zur Erwartung bei Hypothese 2b zur Rolle von Vernet-

zung im Herkunftsland.

Auffallig ist, dass Vernetzung im Gastland (H2a) jeweils positiv mit der Innovationsintensitat
korreliert ist, Vernetzung im Herkunftsland (H2b) hingegen negativ. Mdglicherweise spielt
das Netzwerk vor Ort eine Rolle bei der Uberwindung von Schwierigkeiten und ermaglicht

auch die Grindung und FiGhrung von weniger innovativen Unternehmen.

6.2.2 Exportanteil

In Tabelle 34 sind die Ergebnisse fir die abhangige Variable Exportanteil dargestellt. Dabei
ist in Spalte E1.1 Modell 1 ohne Kontrollvariablen, in Spalte E1.2 Modell 1 mit Kontrollvariab-

len und in Spalte E.2 Modell 2 mit Kontrollvariablen dargestellt.

Modell 1:

Branchenerfahrungist wie bei Hypothese H1 erwartet positiv korreliert mit dem Exportanteil.
Dies stimmt Uberein mit den in Teilkapitel 3.3.2 dargestellten Wettbewerbsvorteilen von als
Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden bei ihren Internatio-
nalisierungsaktivitaten, konkret bspw. ihr Wissen Uber internationale Markte oder Geschafts-
gepflogenheiten. Verfigte einfe Unternehmer/-in Gber vorherige Branchenerfahrung, war
der Exportanteil um durchschnittlich 23 Prozentpunkte hoher, c.p. Auch bei Kontrolle weite-
rer Einflussfaktoren bleibt dieses Ergebnis signifikant. Grindungserfahrung war hingegen
negativ mit dem Exportanteil korreliert. Dieser Effekt ist jedoch nicht signifikant. Mogliche
Erklarungsansatze fur das unerwarteteVorzeichen des Schatzkoeffizienten der unabhéangi-
gen Variable Grindungserfahrung konnten wiederholtes Scheitern, eine hhere Bereitschaft
zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen aber auch die gezielte Unter-

nehmensgrindung fir den lokalen Markt in BuH sein.

Geschaftliche Vernetzung ist wie bei Hypothese H2 erwartet positiv korreliert mit dem Ex-
portanteil. Auch dies stimmt mit den oben dargestellten Wettbewerbsvorteilen der Unter-

nehmer/-innen Uberein. Geschaftliche Vernetzung der Unternehmer/-innen spiegelt bspw.
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Netzwerk-capabilites oder auch das Lernen in Netzwerken wider, welche Internationalisie-
rung positiv beeinflussen kénnen (vgl. Teilkapitel 3.3.2). Hintergrund konnte beispielsweise
die gezielte Nutzung geschaftlicher Vernetzung fir die Identifikation von mdglichen Abneh-
mer/-innen im Ausland sein, da das Land BuH aufgrund seiner Grof3e nur ein kleiner Markt ist.
Nutzte ein/e Unternehmer/-in eine Veranstaltung oder Dienstleistung eines zusatzlichen
Dienstleisters zur geschaftlichen Vernetzung, war der Exportanteil um durchschnittlich 4 Pro-
zentpunkte hoher. Allerdings ist dieser Effekt bei Hinzunahme der weiteren Kontrollvariablen
nicht signifikant. Das Netzwerk bei der Grindung war ebenfalls wie erwartet positiv korreliert
mit dem Exportanteil. Dieser Effekt ist nicht signifikant, stimmt jedoch ebenfalls mit den in
Teilkapitel 3.3.2 dargestellten Wettbewerbsvorteilen fir Internationalisierungsaktivitaten

Uberein.

Modell 2:

Unterscheidet man zwischen in Herkunfts- oder Gastland gesammelter Erfahrung und dort
geknUpften Kontakten /Netzwerken ergibt sich beziglich der unabhangigen Variablen von

besonderem Interesse auch beim Exportanteil ein nuancierteres Bild.

Grundungserfahrungim Gastland ist entgegen der Erwartung bei Hypothese Hia negativ mit
dem Exportanteil korreliert. Dies stimmt mit dem Ergebnis aus Modell 1 Gberein. Hatte ein/e
Unternehmer/-in bereits Grindungserfahrung im Gastland gesammelt, war der Exportanteil
um durchschnittlich 21 Prozentpunkte niedriger, c.p. Hintergrund kdnnte neben den bereits
oben bei Modell 1 erwahnten Erklarungsansatzen sein, dass eine Unternehmensgrindung im
Gastland unter ganz anderen Bedingungen stattfand, wahrend die lokalen Gegebenheiten in
BuH (vgl. Teilkapitel 2) andere Fahigkeiten der Unternehmer/-innen erfordern, was sich auch
in niedrigeren Exportzahlen niederschlagt. Dagegen spricht, dass auch in BuH gesammelte
Grundungserfahrung negativ mit dem Exportanteil korreliert ist. Denkbar ist somit eher die
gezielte Unternehmensgrindung fir den lokalen Markt in BuH. Ein weiterer Erklarungsan-
satz ist die Schaffung einer ausreichenden Einkommensquelle fir die geplante Rickkehr und

eine damit einhergehende Unternehmensgrindung ohne Exportambitionen.

Branchenerfahrung im Gastland ist wie in Hypothese Hia erwartet positiv mit dem Exportan-

teil korreliert. Dies stimmt mit dem Ergebnis aus Modell 1 Gberein. Hatte ein/e Unternehmer/-
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in bereits Branchenerfahrung im Gastland gesammelt, war der Exportanteil im Durchschnitt
um 28 Prozentpunkte hoher, c.p. Hintergrund sind unter anderem die mit der Branchener-
fahrung einhergehende Kenntniss auslandischer Markte, Geschaftsgepflogenheiten, aber
auch Erfahrung in exportierenden Unternehmen. Auch bei Kontrolle weiterer Einflussfakto-

ren bleibt dieses Ergebnis signifikant.

Im Herkunftsland gesammelte Erfahrung war in Modell 2 hingegen nicht signifikant: Grin-
dungserfahrung in BuH sowie Branchenerfahrung in BuH sind jeweils negativ mit dem Ex-
portanteil korreliert. Fir den Exportanteil scheint also insbesondere Branchenerfahrung im

Gastland relevant zu sein.

Die unabhangigen Variablen zur Vernetzung sind in Modell 2 nicht signifikant. Das Netzwerk
bei der Grindung in BuH sowie geschaftliche Vernetzung in BuH oder dem Gastland sind wie
erwartet positiv korreliert mit dem Exportanteil. Dies stimmt mit den Ergebnissen aus Modell
1 Uberein. Geschaftliche Vernetzung bietet unabhdngig vom Land Wettbewerbsvorteile fir
Internationalisierungsaktivitaten. Das Netzwerk bei der Grindung hingegen nur, wenn die
UnterstUtzer/-innen dem Herkunftsland BuH zugeordnet sind. Das Netzwerk bei der Grin-
dung im Gastland ist hingegen negativ mit dem Exportanteil korreliert. Hintergrund fir das
unerwartete Vorzeichen der unabhangigen Variable Netzwerk im Gastland bei der Grindung
konnte sein, dass Unterstitzung aus dem Gastland bei der Grindung eine Rolle bei der Uber-
windung von Schwierigkeiten in der Startphase spielt und beispielsweise auch die Grindung

von nur auf den lokalen Markt ausgerichteten Unternehmen ermaglicht.

Kontrollvariablen:

Der Exportanteil war bei daverhaft oder halb-halb zurickgekehrten Unternehmer/-innen
niedriger als bei nicht zurickgekehrten Unternehmer/-innen. Dieser Effekt war jedoch nur fur
dauerhaft zurickgekehrte Unternehmer/-innen in Modell Ei1.1 signifikant. Hintergrund
konnte wie oben bereits angesprochen sein, dass einige der Unternehmen von nicht-dauver-
haft zurickgekehrten Unternehmer/-innen im Bereich des outsourcing von Fertigung oder

Geschaftsprozessen angesiedelt sind.
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Beziglich der weiteren Kontrollvariablen war die Beschaftigtenzahl signifikant positiv korre-
liert mit dem Exportanteil. Dies ist ein Hinweis darauf, dass insbesondere grof3ere Unterneh-
men exportieren. Die anderen Kontrollvariablen waren jeweils nicht signifikant. In Modell 2
kommt aul3erdem ein signifikanter, leicht negativer Effekt des Unternehmensalters hinzu.
Dies ist ein Hinweis darauf, dass insbesondere jingere Unternehmen einen héheren Ex-

portanteil haben.

Mit einem adjustierten RZ von 30% (Modell 1) bzw. 26% (Modell 2), ist die ModellgUte der

beiden Modelle mit Kontrollvariablen gut.
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Tabelle 34 - Regressionsergebnisse Exportanteil

E1.1 E1.2 E2
Grindungserfahrung -8,286 -11,648
(10,608) (20,555)
Branchenerfahrung 23,271 ** 23,454  **
(12,869) (22,227)
Netzwerk Grindung 1,835 1,137
(2,115) (1,777)
Geschéftl. Vernetzung 4,068 * 2,958
(2,550) (2,877)
Grindungserfahrung BuH -1,496
(28,282)
Grindungserfahrung Gastland -20,858 *
(15,481)
Branchenerfahrung BuH -2,174
(17,801)
Branchenerfahrung Gastland 28,123 ***
(10,945)
Netzwerk Grindung BuH 9,557
(15,541)
Netzwerk Grindung Gastland -5,245
(12,012)
Geschaftl. Vernetzung BuH 6,257
(13,981)
Geschéftl. Vernetzung Gastland 15,105
(14,685)
Dauerhafte Rickkehr (Ref.: nein)
ja -22,631 ** -17,145 -15,203
(12,190) (24,681) (26,384)
halb-halb -12,829 -17,911 -23,982
(16,240) (17,315) (22,531)
Innovationsintensitat 0,115 0,159
(0,292) (0,372)
Sektor (Ref.: Landwirtschaft)
Industrie 15,308 7,830
(28,247) (30,313)
Dienstleistungen -9,562 -7,188
(26,952) (27,717)
Unternehmensalter -0,944 -1,663 *
(0,965) (1,053)
log(Beschaftigtenanzahl2017) 7,793  ** 10,490  **
(4,384) (5,765)
Ausl. Kapital 0,170 0,149
(0,1232) (0,187)
Konstante 40,240 ** 19,861 21,941
(17,529) (33,529) (36,577)
N 62 54 54
R? 0,193 0,454 0,483
R? 0,105 0,294 0,259
F(p) 2,83 (0,02) 8,34 (0,00) 6,62 (0,00)

Standardfehler in Klammern, einseitige p-Werte: * p<o,10, ** p<0,05, *** p<o0,01
Quelle: eigene Erhebung und Auswertung.

165

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

Zwischenfazit Exportanteil

Eine wichtige Ressource der Unternehmer/-innen fir Exportaktivitaten ihrer Unternehmen
scheint Branchenerfahrung zu sein. Sowohl fir Branchenerfahrung in Modell Ex als auch fir
Branchenerfahrung im Gastland in Modell E2 wies der Schatzkoeffizient jeweils das erwar-
tete positive Vorzeichen auf. Branchenerfahrung im Herkunftsland war hingegen negativ mit
dem Exportanteil korreliert. Signifikant waren diese Ergebnisse nur fir die beiden positiven
Vorzeichen. Insgesamt unterstitzen diese Ergebnisse somit Hypothese 1 zur Rolle von Erfah-
rung und Hypothese 1a zur Rolle von Erfahrung im Gastland, widersprechen jedoch Hypo-

these 1b zur Rolle von Erfahrung im Herkunftsland.

Die Ergebnisse fir Grindungserfahrung widersprechen hingegen den Erwartungen. Sowohl
in Modell E1 als auch in Modell E2 wies der Schatzkoeffizient jeweils ein negatives Vorzeichen
auf. Signifikant war dieses Ergebnis lediglich bei Grindungserfahrung im Gastland. Dies steht
im Widerspruch zu den Erwartungen bei Hypothese 1 zur Rolle von Erfahrung, Hypothese 1b
zur Rolle von Erfahrung im Herkunftsland und insbesondere Hypothese 1a zur Rolle von Er-

fahrung im Gastland.

Insgesamt scheint Branchenerfahrung und insbesondere Branchenerfahrung im Gastland ein
wichtiger Faktor fir einen hohen Exportanteil zu sein, wohingegen dies fir Branchenerfah-

rung im Herkunftsland sowie fir Grindungserfahrung unabhangig vom Land nicht zutrifft.

Eine weitere wichtige Ressource fur Exportaktivitdten scheint das Netzwerk bei der Grin-
dung und dies insbesondere im Herkunftsland zu sein. Sowohl fir das Netzwerk bei der Grin-
dungin Modell E1 als auch fir das Netzwerk bei der Grindung im Herkunftsland in Modell E2
wies der Schatzkoeffizient jeweils das erwartete positive Vorzeichen auf. Unterstitzung bei
der Grindung aus dem Netzwerk im Gastland war hingegen negativ mit dem Exportanteil
korreliert. Alle 3 Ergebnisse waren nicht signifikant. Sie unterstitzen dennoch fur die vorlie-
gende Stichprobe Hypothese 2 zur Rolle von Vernetzung und Hypothese 2b zur Rolle von
Vernetzung im Herkunftsland, stehen jedoch im Widerspruch zu Hypothese 2a zur Rolle von

Vernetzung im Gastland.

Auch geschéftliche Vernetzung ist unabhdngig vom Land eine wichtige Ressource fir einen
hohen Exportanteil. Sowohl die Variable geschaftliche Vernetzung in Modell E1 als auch die

Variablen geschaftliche Vernetzung im Gastland oder Herkunftsland in Modell E2 wiesen das
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erwartete positive Vorzeichen auf. Signifikant war dieses Ergebnis lediglich bei geschaftlicher
Vernetzung in Model E1.1. Insgesamt stUtzen die Ergebnisse jedoch Hypothese 2 zur Rolle
von Vernetzung im Allgemeinen sowie Hypothese 2a zur Rolle von Vernetzung im Gastland

und Hypothese 2b zur Rolle von Vernetzung im Herkunftsland.

Insgesamt scheint Vernetzung in der Form von Unterstitzung bei der Grindung aus dem
Netzwerk der Unternehmer/-innen sowie geschaftlicher Vernetzung (mit Ausnahme von Un-
terstUtzung bei der Grindung aus dem Netzwerk im Gastland) ein wichtiger Faktor fur einen

hohen Exportanteil zu sein.

6.2.3 Beschiftigungswachstum

In Tabelle 35 sind die Ergebnisse fir die abhangige Variable Beschaftigungswachstum darge-
stellt. Dabei ist in Spalte B1.1 Modell 1 ohne Kontrollvariablen, in Spalte B1.2 Modell 1 mit

Kontrollvariablen und in Spalte B.2 Modell 2 mit Kontrollvariablen dargestellt.

Modell 1:

Grindungserfahrung ist entgegen der Erwartung in Hypothese H1 negativ mit dem durch-
schnittlichen Beschaftigungswachstum korreliert. Hatte ein/e Unternehmer/-in bereits Grin-
dungserfahrung gesammelt, war das durchschnittliche Beschaftigungswachstum um durch-
schnittlich 5o Prozentpunkte niedriger, c.p. Im Modell mit Kontrollvariablen sogar minus 76
Prozentpunkte, c.p. Mogliche Erklarungsansatze kénnten erneut wiederholtes Scheitern und
eine hohere Bereitschaft zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen sein.
Aber auch eine realistischere Einschatzung des Personalbedarfs durch erfahrene Unterneh-
mer/-innen oder eine héhere Arbeitsproduktivitat in Unternehmen von Mehrfachgrinder/-

innen kommen als Erklarungen in Betracht.

Die anderen unabhangigen Variablen von besonderem Interesse (Branchenerfahrung und
Vernetzung) waren in Modell 1 nicht signifikant: Branchenerfahrung ist entsprechend der Er-
wartung in Hypothese H1 positiv korreliert mit dem durchschnittlichen Beschaftigungs-

wachstum. Dies stimmt Gberein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbewerbsvorteilen
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fur die Unternehmensleistung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und

Rickwandernden.

Entgegen der Erwartung in Hypothese H2 sind das Netzwerk bei der Grindung sowie ge-
schaftliche Vernetzung hingegen negativ mit dem durchschnittlichen Beschaftigungswachs-
tum korreliert. Hintergrund fUr das unerwartete Vorzeichen der unabhangigen Variable Netz-
werk bei der Grindung kdnnte sein, dass Unterstitzung bei der Grindung eine Rolle bei der
Uberwindung von Schwierigkeiten in der Startphase spielt und beispielsweise auch die Grin-
dung von (anfangs) weniger erfolgreichen Unternehmen erméglicht. Ahnliches ist auch fur
die geschaftliche Vernetzung denkbar, die moglicherweise die Fihrung von weniger wachs-

tumsstarken Unternehmen erleichtert.

Modell 2:

SchliefRlich ergibt sich auch beim Beschaftigungswachstum ein nuancierteres Bild, wenn zwi-
schen in Herkunfts- oder Gastland gesammelter Erfahrung und dort geknipften Kontakten

/Netzwerken unterschieden wird.

Grundungserfahrung ist entgegen den Erwartungen in Hypothese 1a und 1b negativ mit dem
durchschnittlichen Beschaftigungswachstum korreliert. Dies stimmt mit dem Ergebnis aus
Modell 1 Uberein. So ist das Beschaftigungswachstum bei Unternehmer/-innen die bereits
Uber Grindungserfahrung in BuH verfigten um durchschnittlich 89 Prozentpunkte niedriger,
c.p. Grindungserfahrung im Gastland steht ebenfalls in signifikant negativem Zusammen-
hang zum Beschaftigungswachstum. Dieses ist bei Unternehmer/-innen die bereits Grin-

dungserfahrung im Gastland sammelten durchschnittlich um 64 Prozentpunkte niedriger,
c.p.

Branchenerfahrung im Gastland ist hingegen wie in den Hypothesen 1a und 1b erwartet po-
sitiv korreliert mit dem durchschnittlichen Beschaftigungswachstum. Auch dies stimmt mit
dem Ergebnis aus Modell 1 Uberein. Bei Unternehmer/-innen, die bereits Branchenerfahrung
im Gastland gesammelt hatten, war das Beschaftigungswachstum um 52 Prozentpunkte ho-
her, c.p. Branchenerfahrung in BuH war hingegen nicht signifikant, aber ebenfalls positiv mit

dem durchschnittlichen Beschéaftigungswachstum korreliert.
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Die Ergebnisse im Bereich Erfahrung der Unternehmer/-innen bestatigen die Ergebnisse aus
Modell 1 zur Rolle von Grindungs- und Branchenerfahrung. Branchenerfahrung bietet wie
erwartet Wettbewerbsvorteile, die sich auch in einem hoheren durchschnittlichen Beschafti-
gungswachstum niederschlagen und dies unabhangig vom Land in dem sie gesammelt
wurde. Grindungserfahrung hingegen ist negativ korreliert mit dem durchschnittlichen Be-
schaftigungswachstum und dies unabhangig vom Land in dem sie gesammelt wurde. Die be-
reits oben bei Modell 1 erwahnten Erklarungsansatze wiederholtes Scheitern, hohere Bereit-
schaft zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen, realistischere Einschat-
zung des Personalbedarfs durch erfahrene Unternehmer/-innen oder hohere Arbeitsproduk-
tivitat in Unternehmen von Mehrfachgrinder/-innen sind somit unabhangig davon, wo be-

reits GrUndungserfahrung gesammelt wurde.

Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netzwerk der Unternehmer/-innen in BuH oder
dem Gastland ist entgegen der Erwartungen in Hypothese 2a und 2b negativ korreliert mit
dem durchschnittlichen Beschaftigungswachstum. Dies stimmt Uberein mit den Ergebnissen
aus Modell 1. Bei Unternehmer/-innen, die bei der Grindung Unterstitzung von Kontakten
in BuH erhielten, war das Beschaftigungswachstum im Durchschnitt um 55 Prozentpunkte
niedriger, c.p. Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netzwerk der Unternehmer/-innen
im Gastland war hingegen nicht signifikant, aber ebenfalls negativ mit dem durchschnittli-

chen Beschaftigungswachstum korreliert.

Geschaftliche Vernetzung in BuH ist entgegen der Erwartungen in Hypothese 2b negativ mit
dem durchschnittlichen Beschaftigungswachstum korreliert. Auch dies stimmt mit den Er-
gebnissen aus Modell 1 Uberein. Geschaftliche Vernetzung im Gastland ist hingegen entspre-
chend der Erwartung in Hypothese 2a positiv mit dem durchschnittlichen Beschaftigungs-

wachstum korreliert. Diese Ergebnisse waren jeweils nicht signifikant.

Die Ergebnisse im Bereich Vernetzung der Unternehmer/-innen bestatigen die Ergebnisse
aus Modell 1 zur Rolle des Netzwerks bei der Grindung unabhangig vom Land sowie fir ge-
schéftliche Vernetzungin BuH. Wie oben bei Modell 1 bereits erwahnt, konnte Unterstitzung
bei der Grindung eine Rolle bei der Uberwindung von Schwierigkeiten in der Startphase
spielen und beispielsweise auch die Grindung von (anfangs) weniger erfolgreichen Unter-

nehmen ermdglichen und dies unabhangig davon, ob die Unterstitzung durch Personen aus
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dem Netzwerk der Unternehmer/-innen in BuH oder dem (ehemaligen) Gastland erfolgte.
Ahnliches ist auch fir die geschéftliche Vernetzung in BuH denkbar, die méglicherweise die
FUhrung von weniger wachstumsstarken Unternehmen erleichtert. Geschaftliche Vernet-
zung im Gastland ist hingegen wie erwartet positiv korreliert mit dem durchschnittlichen Be-
schaftigungswachstum. Dies stimmt Uberein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbe-
werbsvorteilen fUr die Unternehmensleistung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland ta-

tigen Aus- und Rickwandernden.

Kontrollvariablen:

Das durchschnittliche Beschaftigungswachstum war bei dauerhaft zurickgekehrten Unter-
nehmer/-innen niedriger als bei nicht zurickgekehrten Unternehmer/-innen, bei halb-halb
zurickgekehrten Unternehmer/-innen hingegen hoher. Signifikant war dieser Unterschied
jedoch lediglich fur halb-halb zurickgekehrte Unternehmer/-innen in Modell B1.1 ohne Kon-
trollvariablen. Hintergrund konnte sein, dass die Ruckkehr mit der Grindung in bestimmten
Sektoren verbunden ist, die mehr oder weniger Anwesenheit vor Ort erfordern und gleichzei-

tig unterschiedlichen Wachstumsdynamiken unterworfen sind.

Beziglich der anderen Kontrollvariablen war der Exportanteil in Modell 1 signifikant positiv
korreliert mit dem durchschnittlichen Beschaftigungswachstum. Im Industriesektor war das
durchschnittliche Beschaftigungswachstum geringer als im Dienstleistungssektor, im pri-
maren Sektor hingegen hoher. Die anderen Kontrollvariablen waren in Modell 1 nicht signifi-
kant. Auffallig ist jedoch die negative Korrelation von Innovationsintensitat und Beschafti-
gungswachstum. Hier kénnte mdglicherweise wiederum eine hohere Arbeitsproduktivitat in

innovativeren Unternehmen eine Rolle spielen.
In Modell 2 waren die Ergebnisse beziglich der Kontrollvariablen wie in Modell 1.

Mit einem adjustierten R2 von 5% (Modell 1) bzw. 9% (Modell 2) war die Modellgite der bei-
den Modelle mit Kontrollvariablen zufriedenstellend. Das Beschaftigungswachstum scheint
wesentlich durch weitere Faktoren wie die gesamtwirtschaftliche Lage bestimmt zu werden,

fur die keine Daten erhoben wurden.
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Tabelle 35 - Regressionsergebnisse Beschdftigungswachstum

Dissertation

B1.1 B1.2 B2
Grindungserfahrung -49,489  ** -75,606 *
(26,563) (46,748)
Branchenerfahrung 20,402 26,659
(29,010) (30,241)
Netzwerk Grindung -5,294 -5,819
(4,118) (4,685)
Geschéftl. Vernetzung -1,652 -8,900
(3,993) (7,300)
Grindungserfahrung BuH -88,843 *
(63,208)
Grindungserfahrung Gastland -64,441  **
(36,057)
Branchenerfahrung BuH 57,479
(61,371)
Branchenerfahrung Gastland 51,911 *
(39,161)
Netzwerk Grindung BuH -55,188 *
(34,046)
Netzwerk Grindung Gastland -10,844
(34,569)
Geschéftl. Vernetzung BuH -58,936
(47,597)
Geschéftl. Vernetzung Gastland 18,695
(33,297)
Dauerhafte Rickkehr (Ref.: nein)
ja -7,702 24,751 -14,546
(38,145) (72,775) (56,704)
halb-halb 60,698 59,971 71,970
(40,971) (66,674) (64,605)
Innovationsintensitat -0,588 -1,059
(0,677) (1,017)
Exportanteil 0,581  ** 0,453 *
(0,264) (0,329)
Sektor (Ref.: Landwirtschaft)
Industrie -208,145 *** -203,904 ***
(69,754) (62,513)
Dienstleistungen -145,244 *** -145,248 ***
(26,891) (39,505)
log(Umsatz2017) 16,176 14,436
(14,443) (14,435)
Ausl. Kapital -0,099 0,137
(0,539) (0,453)
Konstante 93,202 302,902  ** 325,982  *¥x%
(60,458) (124,246) (114,337)
N 61 45 45
E 0,148 0,311 0,423
R? 0,053 0,053 0,093
F(p) 2,47 (0,03) () ()

2023

Standardfehlerin Klammern, einseitige p-Werte: * p<o,10, ** p<0,05, *** p<o,01. Quelle: eigene Erhebung und
Auswertung. Die F-Statistik kann fir die Modelle B1.2 und B2 nicht berechnet werden da die Referenzkategorie
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~Sektor Landwirtschaft" nur fir je ein Unternehmen der Stichprobe dieser Modelle den Wert 1 annimmt (vgl.
Diskussion in Wiggins 2003).

Zwischenfazit Beschaftigungswachstum

Branchenerfahrung scheint eine wichtige unternehmerische Ressource fir das durchschnitt-
liche Beschaftigungswachstum zu sein und diese insbesondere im (ehemaligen) Gastland.
Sowohl fir Branchenerfahrung in Modell Bz, als auch fir Branchenerfahrung in Gast- oder
Herkunftsland in Modell B2 wiesen die Schatzkoeffizienten jeweils das erwartete positive
Vorzeichen auf. Signifikant war nurim Gastland erworbene Branchenerfahrung in Modell B2.
Insgesamt unterstitzen diese Ergebnisse somit Hypothese 1 zur Rolle von Erfahrung, Hypo-
these 1b zur Rolle von im Herkunftsland gesammelter Erfahrung sowie insbesondere zu Hy-

pothesen 1a zur Rolle von im Gastland gesammelter Erfahrung.

Die Ergebnisse fir Grindungserfahrung widersprechen hingegen den Erwartungen. Grin-
dungserfahrung der Unternehmer/-innen, unabhangig davon ob sie in Herkunfts- oder Gast-
land erworben wurde, ist hingegen negativ mit dem durchschnittlichen Beschaftigungs-
wachstum ihrer Unternehmen korreliert. Sowohl in Modell B1 als auch in Modell B2 wiesen
die Schatzkoeffizienten jeweils ein negatives Vorzeichen auf. Dieses Ergebnis war jeweils sig-
nifikant. Es steht im Widerspruch zu Hypothese 1 einer positiven Korrelation von Erfahrung
der Unternehmer/-innen und Leistung ihrer Unternehmen. Ebenfalls werden die Hypothesen
1a und 1b zur Rolle von in Herkunfts- bzw. Gastland gesammelter Erfahrung nicht unter-

stutzt.

Insgesamt scheint Branchenerfahrung und insbesondere Branchenerfahrung im Gastland ein
wichtiger Faktor fur ein hohes durchschnittliches Beschaftigungswachstum zu sein, wohin-
gegen dies fur Grindungserfahrung unabhangig vom Land nicht zutrifft. Allerdings kann dies
auf eine hohere Arbeitsporduktivitdt in Unternehmen von Unternehmer/-innen mit Grin-

dungserfahrung verweisen. Hierzu liegen keine Kontrollvariablen vor.

Auch Unterstitzung bei der Grindung war entgegen den Erwartungen unabhangig vom
Land negativ mit dem durchschnittlichen Beschaftigungswachstum korreliert. Sowohlin Mo-
dell B1 als auch in Modell B2 wiesen die Schatzkoeffizienten jeweils ein negatives Vorzeichen
auf. Signifikant war nur Unterstitzung bei der Grindung durch Personen aus dem Herkunfts-

land. Dies steht in Widerspruch Hypothese 2 zur Rolle von Vernetzung, Hypothese 2a zur
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Rolle von Vernetzung im Gastland sowie insbesondere zu Hypothese 2b zur Rolle von Vernet-

zung im Herkunftsland.

Die Ergebnisse fir geschaftliche Vernetzung sind hingegen gemischt und durchweg nicht sig-
nifikant. FUr geschaftliche Vernetzung im Gastland in Modell 2 weist der Schatzkoeffizient
das erwartete positive Vorzeichen auf. Dies unterstitzt Hypothese 2a zur Rolle von Vernet-
zung im Gastland. Die Schatzkoeffizienten von geschaftlicher Vernetzung im Allgemeinen in
Modell 1 sowie geschaftliche Vernetzung im Herkunftsland in Modell 2 sind hingegen entge-
gen den Erwartungen negativ. Dies steht im Widerspruch zur Erwartung bei Hypothese 2 zur

Rolle von Vernetzung sowie Hypothese 2b zur Rolle von Vernetzung im Herkunftsland.

Insgesamt scheint Vernetzung in Form von Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netz-
werk der Unternehmer/-innen sowie geschdftlicher Vernetzung (mit Ausnahme von ge-
schaftlicher Vernetzung im Gastland) kein wichtiger Faktor fir ein hohes durchschnittliches

Beschaftigungswachstum zu sein.

Weiterhin ist zu bemerken, dass das durchschnittliche Beschaftigungswachstum als Maf3 fir
die Unternehmensleistung insbesondere bei einer Querschnittsanalyse wie der vorliegenden
zweischneidig ist. Effekte wie bspw. eine realistischere Einschatzung des Personalbedarfs
durch Mehrfachunternehmer/-innen, hohere Arbeitsproduktivitdt oder geringere Wachs-

tumsambitionen konnen hiermit nicht gemessen werden.
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6.3 DISKUSSION

Die oben in Tabelle 31 zusammengefassten Erwartungen beziglich der aufgestellten Hypo-

thesen konnten nur zum Teil bestatigt werden (vgl. Tab. 36).

6.3.1 Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten und Unternehmensleistung - Hypothesen 1, 1a,

1b

Entsprechend Hypothese 1 wird eine positive Korrelation von Wissen, Erfahrung und Fahig-
keiten von im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und Rickwandernden und
der Leistung ihrer Unternehmen erwartet. Dies konnte fir Branchenerfahrung in Modell 1 fir
alle drei Proxy-Variablen fir die Unternehmensleistung bestatigt werden. Branchenerfah-
rung war jeweils positiv korreliert mit Innovationsintensitat, Exportanteil und durchschnittli-
chem Beschaftigungswachstum. Signifikant war der Zusammenhang lediglich bei Bran-
chenerfahrung und Exportanteil. Insgesamt stimmen die Ergebnisse fir Branchenerfahrung
somit Uberein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbewerbsvorteilen fir die Unterneh-

mensleistung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden.

FUr Grindungserfahrung standen die Ergebnisse bei allen drei Proxies fir die Unternehmens-
leistung hingegen in Widerspruch zu Hypothese 1. Grindungserfahrung war in Modell 1 je-
weils negativ korreliert mit Innovationsintensitat, Exportanteil und durchschnittlichem Be-
schaftigungswachstum. Signifikant war der Zusammenhang lediglich bei Grindungserfah-
rung und durchschnittlichem Beschaftigungswachstum. Hintergrund fir das unerwartete
Vorzeichen konnte bei allen drei unabhangigen Variablen wiederholtes Scheitern aber auch
eine hohere Bereitschaft zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen sein.
Beim Exportanteil kommt als Erkldrungsansatz die gezielte Unternehmensgrindung fir den
lokalen Markt in BuH hinzu. Beim durchschnittlichen Beschaftigungswachstum sind weitere
Erklarungsansatze fir das unerwartete Vorzeichen eine realistischere Einschatzung des Per-
sonalbedarfs durch erfahrene Unternehmer/-innen oder eine hohere Arbeitsproduktivitdt in

Unternehmen von Mehrfachgrinder/-innen.

Die Hypothesen 1a und 1b unterscheiden, ob die Unternehmer/-innen Wissen, Erfahrung o-
der Fahigkeiten in Gast- oder Herkunftsland gesammelt haben. Es wird jeweils ein positiver

Zusammenhang zur Unternehmensleistung erwartet.
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Dies konnte fir Branchenerfahrung in Modell 2 wiederum fir alle drei Proxy-Variablen fur die
Unternehmensleistung bestatigt werden. Branchenerfahrung im Gastland war jeweils positiv
korreliert mit Innovationsintensitdt, Exportanteil und durchschnittlichem Beschaftigungs-
wachstum. Signifikant war der Zusammenhang bei Exportanteil und durchschnittlichem Be-
schaftigungswachstum. Branchenerfahrung im Herkunftsland war positiv korreliert mit Inno-
vationsintensitat und durchschnittlichem Beschaftigungswachstum. Einzige Ausnahme bil-
det der Exportanteil, mit dem Branchenerfahrung im Herkunftsland negativ korreliert war.
Signifikant war der Zusammenhang lediglich bei Innovationsintensitat. Aufgrund der inter-
nationalen Natur von Exportaktivitaten scheint hier im Gastland gesammelte Erfahrung eine
wichtige Rolle zu spielen (vgl. 6.2.2). Insgesamt stimmen die Ergebnisse fir Branchenerfah-
rung somit Uberein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbewerbsvorteilen fir die Unter-
nehmensleistung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandern-
den. Dies gilt grof3tenteils unabhangig davon, in welchem Land die Erfahrung gesammelt

wurde.

FUr Grindungserfahrung im Gastland standen die Ergebnisse wiederum bei allen drei Proxies
fur die Unternehmensleistung in Widerspruch zu Hypothese 1a. Grindungserfahrung im
Gastland war in Modell 2 jeweils negativ korreliert mit Innovationsintensitat, Exportanteil
und durchschnittlichem Beschaftigungswachstum. Signifikant war der Zusammenhang bei
Griundungserfahrung im Gastland und Exportanteil sowie durchschnittlichem Beschafti-
gungswachstum. Grindungserfahrung im Herkunftsland war in Modell 2 negativ korreliert
mit Exportanteil und durchschnittlichem Beschaftigungswachstum. Einzige Ausnahme bildet
die Innovationsintensitat, mit der Grindungserfahrung im Herkunftsland positiv korreliert
war. Signifikant war der Zusammenhang lediglich beim durchschnittlichen Beschaftigungs-
wachstum. Somit stimmt lediglich das Ergebnis fir Grindungserfahrung im Herkunftsland
und Innovationsintensitat Uberein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbewerbsvortei-
len fUr die Unternehmensleistung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus-
und Rickwandernden. Fir die Grindung innovativer Unternehmen ist die Kenntnis der loka-
len Gegebenheiten in BuH (vgl. Teilkapitel 2) und die sich daraus ergebenden Anforderungen
an die Fahigkeiten der Unternehmer/-innen durchaus von Bedeutung. Insgesamt scheint

Grundungserfahrung jedoch unabhdngig vom Land in dem sie gesammelt wurde weniger re-
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levant fur die Unternehmensleistung zu sein. Die oben bei Modell 1 erwdhnten Erklarungsan-
satze gelten somit grofdtenteils unabhangig davon, in welchem Land die Grindungserfah-

rung gesammelt wurde.

Im Bereich Wissen, Erfahrung und Fahigkeiten der im Herkunftsland als Unternehmer/-in ta-
tigen Aus- und Rickwandernden kristallisiert sich somit Branchenerfahrung als wichtige un-
ternehmerische Ressource heraus. Dabei ist zumeist sowohl in Gast- als auch in Herkunfts-
land gesammelte Branchenerfahrung relevant, wahrend bei Internationalisierungsaktivita-
ten im Gastland gesammelte Branchenerfahrung von besonderer Bedeutung ist. Auch im
Herkunftsland gesammelte Branchenerfahrung ist somit ein wichtiger Erfolgsfaktor. Dieses
Ergebnis bestatigt damit die in Teilkapitel 3.2.1 dargestellten Uberlegungen eines dynami-
schen Wissensbegriffs, bei dem Lernprozesse und Weiterentwicklung von Wissen auch im
Herkunftsland eine Rolle spielen. Die Ergebnisse zur Grindungserfahrung Uberraschen zu-
nachst, stehen moglicherweise aber im Zusammenhang mit weiteren Faktoren wie bspw.
eine hohere Bereitschaft zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen oder
wiederholtem Scheitern. Dies kdnnte zudem in Zusammenhang stehen mit der oben darge-
stellten Mehrdimensionalitat der Motivation unternehmerischer Aktivitaten (vgl. Williams
2021, Teilkapitel 3.1.1), welche sich auch in der deskriptiven Auswertung der erhobenen Da-
ten zur Motivation der Befragten fir Unternehmertum in ihrem Herkunftsland widerspiegelt
(vgl. Teilkapitel 5.1.1). Zumeist gaben die Befragten sowohl typische Merkmale gewinnorien-
tierter, opportunity-driven Unternehmer/-innen wie auch soziale Motivation an (ebd.). Hier

besteht Bedarf fir weitere Forschung.

Insgesamt bestatigen die Ergebnisse die bereits bei der deskriptiven Auswertung hervorge-
tretene Bedeutung des Bereichs Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der Unternehmer/-in-
nen. 77% der Unternehmer/-innen gaben an, dass die von ihnen im Ausland verbrachte Zeit
einen wichtigen Beitrag zu ihrer unternehmerischen Tatigkeit im Herkunftsland geleistet hat.
87% der Antworten lieRen sich dem Bereich Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen zuordnen
(vgl. Teilkapitel 5.1.5). Insgesamt stehen die Ergebnisse damit zum Teil im Kontrast zu den in
Teilkapitel 2.3 dargestellten bisherigen Analysen zu im Herkunftsland BuH als Unternehmer/-

innen tatigen Aus- und Rickwandernden. Diese beschreiben - auch wenn dies nicht im Mit-
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telpunkt der dortigen Forschungsfragen stand - zwar Ubereinstimmend die Rolle der Vernet-
zung der Unternehmer/-innen vor Ort; im Gastland erworbene Fahigkeiten oder Wissen der

Unternehmer/-innen waren dort hingegen weniger wichtig.
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Tabelle 36 - Erwartete und geschdtzte Vorzeichen
Innovations- Exportanteil durchschnittl.
intensitat Beschaftigungs-
wachstum
N o N o N i
. , > 5 > 5 > 5
Hypothesen Unabhéngige Variablen 3 T 3 z 3 z
o i o v o v
Ha: Wissen, Erfahrung, Féhigkeiten von im Herkunftsland als Unternehmer/-in | Grindungserfahrung; + - + - + - *
tatigen Aus- und Rickwandernden sind positiv korreliert mit der Leistung ihrer | Branchenerfahrung; + + + +*% |y +
Unternehmen.
Haa: Im Gastland erworbenes Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten [...] Grindungserfahrungic | + - + - * + = 855
Branchenerfahrungic + + + +xEx |y + %
Hab: Im Herkunftsland erworbenes Wissen, Erfahrung, Fahigkeiten Grindungserfahrungn | + + + - + - *
[...] Branchenerfahrungix + +F% |y - + +
H2: Kontakte und Netzwerke von im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen | Netzwerk bei Grindungi + + + + + -
Aus- und Ruckwandernden sind positiv korreliert mit der Leistung ihrer Unter- | geschéftl. Vernetzung; + + (%) + + (%) + -
nehmen.
H2a: Im Gastland geknipfte Kontakte und Netzwerke [...] Netzwerk Grindungic + T + - + -
geschéftl. Vernetzungic | + +* + + + +
Hz2b: Im Herkunftsland geknipfte Kontakte und Netzwerke [...] Netzwerk Grindungi + - + + + =
geschéaftl. Vernetzungin | + - + + + -

Einseitige p-Werte: * p<o,10, ** p<o,05, *** p<o,01, (*) falls nur in Modell ohne Kontrollvariablen signifikant. Quelle: eigene Darstellung, Erhebung und Auswertung.
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6.3.2 Kontakte, Netzwerk und Unternehmensleistung - Hypothesen 2, 2a, 2b

Entsprechend Hypothese 2 wird eine positive Korrelation von Kontakten und Netzwerken
von im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden und der Leis-
tung ihrer Unternehmen erwartet. Dies konnte fir das Netzwerk bei der Grindung und fir
geschaftliche Vernetzung in Modell 1 fir zwei der drei Proxy-Variablen fir die Unterneh-
mensleistung bestatigt werden. Das Netzwerk bei der Grindung sowie geschaftliche Vernet-
zung waren jeweils positiv korreliert mit Innovationsintensitat und Exportanteil. Signifikant
waren der Zusammenhang lediglich bei geschéftlicher Vernetzung und Innovationsintensitat
bzw. Exportanteil jeweils im Modell ohne Kontrollvariablen. Insgesamt stimmen fir diese bei-
den Proxy-Variablen die Ergebnisse Uberein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbe-
werbsvorteilen fir die Unternehmensleistung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland ta-
tigen Aus- und Ruckwandernden. Vernetzung kann bspw. Zugang zu innovationsrelevanten
Partner/-innen oder Informationen bieten (vgl. Teilkapitel 3.3.1). Sie spiegelt aber auch Netz-
werk-capabilites und das Lernen in Netzwerken wider, welche Internationalisierung positiv
beeinflussen konnen (vgl. Teilkapitel 3.3.2). Hintergrund konnte hier beispielsweise die ge-
zielte Nutzung geschéftlicher Vernetzung fir die Identifikation von mdglichen Abnehmer/-

innen im Ausland sein, da das Land BuH aufgrund seiner Grofe nur ein kleiner Markt ist.

Bei der abhangigen Variable durchschnittliches Beschaftigungswachstum standen die Ergeb-
nisse hingegen in Widerspruch zu Hypothese 1. Das Netzwerk bei der Grindung sowie ge-
schaftliche Vernetzung waren jeweils negativ korreliert mit dem durchschnittlichen Beschaf-
tigungswachstum. Dieses Ergebnis war jeweils nicht signifikant. Hintergrund fur das uner-
wartete Vorzeichen der beiden Netzwerkvariablen konnte sein, dass Vernetzung eine Rolle
bei der Uberwindung von Schwierigkeiten spielt und so auch die Grindung oder Fihrung we-

niger wachstumsstarker Unternehmen ermdglicht.

Die Hypothesen 2a und 2b unterscheiden, ob die Unternehmer/-innen Kontakte oder Netz-
werke in Gast- oder Herkunftsland geknipft haben. Es wird jeweils ein positiver Zusammen-
hang zur Unternehmensleistung erwartet. Dies konnte nur bei der Halfte der in Modell 2 ge-

schatzten Varianten bestatigt werden.
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Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netzwerk der Unternehmer/-innen im Gastland
war positiv korreliert mit der Innovationsintensitat und negativ korreliert mit dem Exportan-
teil und dem durchschnittlichen Beschaftigungswachstum. Signifikant war der Zusammen-
hang bei keiner der drei Proxy-Variablen fur die Unternehmensleistung. Unterstitzung bei
der Grindung aus dem Netzwerk der Unternehmer/-innen im Herkunftsland war positiv kor-
reliert mit dem Exportanteil und negativ korreliert mit der Innovationsintensitat und dem
durchschnittlichen Beschaftigungswachstum. Signifikant war der Zusammenhang lediglich

bei der abhangigen Variable Beschaftigungswachstum.

FUr Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netzwerk der Unternehmer/-innen im Gastland
und Innovationsintensitdt sowie fir Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netzwerk der
Unternehmer/-innen im Herkunftsland und Exportanteil stimmen die Ergebnisse somit Gber-
ein mit den in Teilkapitel 3 dargestellten Wettbewerbsvorteilen fir die Unternehmensleis-
tung von als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden. Bei Ver-
netzung scheint das Land jedoch durchaus einen Unterschied zu machen, Unterstitzung bei
der Grindung aus dem Gastland Innovationsaktivitdten zu fordern, aus dem Herkunftsland

hingegen Exportaktivitaten.

Hintergrund fir das unerwartete negative Vorzeichen bei den Kombinationen Netzwerk im
Gastland bei der Grindung und Exportanteil bzw. durchschnittliches Beschaftigungswachs-
tum sowie bei den Kombinationen Netzwerk in BuH bei der Grindung und Innovationsinten-
sitat bzw. durchschnittliches Beschaftigungswachstum kénnte sein, dass Unterstitzung von
Personen aus dem Netzwerk der Unternehmer/-innen eine Rolle spielt bei der Uberwindung
von Schwierigkeiten in der Startphase und beispielsweise die Grindung von (anfangs) weni-
ger innovativen oder wachstumsstarken Unternehmen bzw. nur auf den lokalen Markt aus-
gerichteten Unternehmen ermdglicht. Wahrend dieser Effekt bei Innovationsaktivitaten fir
das Netzwerk vor Ort und beim Exportanteil fir das Netzwerk im Gastland der Fall ist, scheint
dies beim durchschnittlichen Beschaftigungswachstum unabhangig vom Land der Unterstit-

zer/-innen zu sein.

Geschaftliche Vernetzung im Gastland war positiv korreliert mit allen drei Proxy-Variablen
fur die Unternehmensleistung. Signifikant war der Zusammenhang lediglich bei der Innova-
tionsintensitat. Geschaftliche Vernetzung im Herkunftsland war positiv korreliert mit dem
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Exportanteil und negativ korreliert mit der Innovationsintensitat und dem durchschnittlichen
Beschaftigungswachstum. Signifikant war dieser Zusammenhang bei keiner der drei abhan-

gigen Variablen.

FUr geschaftliche Vernetzung im Gastland stimmen die Ergebnisse somit Uberein mit den in
Teilkapitel 3 dargestellten Wettbewerbsvorteilen fir die Unternehmensleistung von als Un-
ternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Riuckwandernden. Dies ist auch fir ge-
schaftliche Vernetzung im Herkunftsland und Exportanteil der Fall. Auch hier zeigt sich wie-
der, dass das Land der Vernetzung von Bedeutung ist. Insbesondere geschaftliche Vernet-
zung im Gastland scheint wie erwartet in positivem Zusammenhang zur Unternehmensleis-
tung zu stehen. Aber auch geschéftliche Vernetzung im Herkunftsland steht zumindest mit

dem Aspekt der Internationalisierung in positivem Zusammenhang.

Hintergrund fir das unerwartete negative Vorzeichen bei geschaftlicher Vernetzung im Her-
kunftsland und Innovationsintensitat bzw. Beschaftigungswachstum konnte sein, dass diese

die FGhrung von weniger innovativen bzw. wachstumsstarken Unternehmen erleichtert.

Im Bereich Kontakte und Netzwerke der im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus-
und Rickwandernden ist geschaftliche Vernetzung und diese insbesondere im Gastland als
wichtige unternehmerische Ressource hervorzuheben. Aber auch geschaftliche Vernetzung
im Herkunftsland sowie das Netzwerk bei der Grindung stehen mit einigen Teilaspekten der
Unternehmensleistung in positivem Zusammenhang. Die Ergebnisse zu geschaftlicher Ver-
netzung im Herkunftsland und Unterstitzung bei der Grindung aus beiden Landern sind je-
doch heterogen. Sie stehen moglicherweise mit weiteren Faktoren in Zusammenhang, da sie
unter Umstanden die Grindung oder FGhrung weniger erfolgreicher Unternehmen ermégli-

chen.

Insgesamt stehen die Ergebnisse damit zum Teil im Kontrast zu den in Teilkapitel 2.3 darge-
stellten bisherigen Analysen zu im Herkunftsland BuH als Unternehmer/-innen tatigen Aus-
und Rickwandernden. Die oben dargestellten bisherigen Analysen hatten - auch wenn dies
nicht im Mittelpunkt der dortigen Forschungsfragen stand - Ubereinstimmend die Rolle der
Vernetzung vor Ort der Unternehmer/-innen vor Ort betont (vgl. Teilkapitel 2.3). Die vorlie-

genden Ergebnisse heben hingegen insbesondere die Bedeutung geschéftlicher Vernetzung
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im Gastland hervor, wahrend sie zur Vernetzung vor Ort heterogen sind. Dies konnte zudem
in Zusammenhang stehen mit der oben dargestellten Mehrdimensionalitat der Motivation
unternehmerischer Aktivitaten (vgl. Williams 2021, Teilkapitel 3.1.1), welche sich auch in der
deskriptiven Auswertung der erhobenen Daten zur Motivation der Befragten fir Unterneh-
mertum in ihrem Herkunftsland widerspiegelt (vgl. Teilkapitel 5.1.1). Zumeist gaben die Be-
fragten sowohl typische Merkmale gewinnorientierter, opportunity-driven Unternehmer/-in-

nen wie auch soziale Motivation an (ebd.). Auch hier besteht Bedarf fir weitere Forschung.

6.3.3 Rickkehr und Unternehmensleistung

Auch die Auswertung der unabhangigen Variable zur Rickkehr erlaubt einige interessante
Einblicke. Die Innovationsintensitdt war bei dauerhaft oder halb-halb zurickgekehrten Un-
ternehmer/-innen hoher als bei nicht-dauverhaft zurickgekehrten. Der Exportanteil war hin-
gegen bei dauerhaft oder halb-halb zurickgekehrten Unternehmer/-innen niedriger als bei
nicht-daverhaft zurickgekehrten Unternehmer/-innen. Hintergrund konnte sein, dass einige
der Unternehmen von nicht-dauerhaft zurickgekehrten Unternehmer/-innen im Bereich des
outsourcing von Fertigung oder Geschaftsprozessen angesiedelt sind. Bei Innovationsaktivi-
taten kommt noch hinzu, dass halb-halb zurickgekehrte Unternehmer/-innen in ihren Unter-
nehmen capabilites fir ihre nicht dauerhafte Anwesenheit aufbauen. Dies geht unter ande-
rem mit Innovationen im Bereich der Digitalisierung von Geschaftsinteraktionen einher, wel-
che zum Zeitpunkt der Befragung 2018 noch nicht so weit verbreitet war. Weiterhin war das
durchschnittliche Beschaftigungswachstum bei dauerhaft zurickgekehrten Unternehmer/-
innen niedriger als bei nicht zurickgekehrten Unternehmer/-innen, bei halb-halb zurickge-
kehrten Unternehmer/-innen hingegen hoher. Moglicherweise ist die Rickkehr mit der Grin-
dung in bestimmten Sektoren verbunden, welche mehr oder weniger Anwesenheit vor Ort
erfordern und gleichzeitig unterschiedlichen Wachstumsdynamiken unterworfen sind. Die
oben beschriebenen Unterschiede der Einbettung unterschiedlicher Unternehmertypen (vgl.
Lin 2010, Teilkapitel 3.1.1) spiegeln sich somit nicht eindeutig in der Unternehmensleistung

wider.
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6.3.4 Grenzen der Analyse und Implikationen fir zukinftige Forschung

Die Ergebnisse der beiden Modelle 1 und 2 zeigen, dass fir unterschiedliche Aspekte der Un-
ternehmensleistung unterschiedliche Ressourcen relevant sind. Insgesamt sind insbesondere
Branchenerfahrung und geschaftliche Vernetzung der Unternehmer/-innen wichtige Fakto-
ren fur die Leistung ihrer Unternehmen. Grindungserfahrung und das Netzwerk bei der
Grindung hingegen erleichtern moglicherweise auch die Grindung weniger innovativer, ex-
portorientierter oder wachstumsorientierter Unternehmen, wovon der erwartete positive Ef-
fekt auf die spatere Unternehmensleistung Uberschattet werden kénnte. Hierzu liegen keine

auswertbaren Daten vor, es besteht weiterer Forschungsbedarf in diesem Bereich.

Die in Modell 2 vorgenommene Unterscheidung danach, wo die Unternehmer/-innen Wissen,
Erfahrungen oder Fahigkeiten sammelten bzw. Kontakte oder Netzwerke knipften, bietet
weitere interessante Erkenntnisse. Die Ergebnisse unterscheiden sich, je nachdem, ob die
entsprechenden Ressourcen im Herkunfts- oder Gastland erworben wurden. Wie bereits er-
wahnt waren im Gastland gesammelte Branchenerfahrung sowie dortige geschaftliche Ver-
netzung wichtige Faktoren fir die Unternehmensleistung. Aber auch im Herkunftsland ge-
sammelte Branchenerfahrung ist ein wichtiger Faktor fUr die Unternehmensleistung. Grin-
dungserfahrung in BuH und das Netzwerk an Unterstitzer/-innen in BuH in der Grindungs-
phase sind ebenfalls relevante Einflussfaktoren, wenngleich die Ergebnisse wie oben disku-
tiert zundchst Uberraschen. Insgesamt zeigt sich, dass die Unterscheidung zwischen Ressour-
cen aus Herkunfts- und Gastland ein nuancierteres Bild bietet und auch Ressourcen aus dem

Herkunftsland nicht zu vernachldssigen sind.

Um die Robustheit der Ergebnisse beziglich Erfahrung und Vernetzung der Unternehmer/-
innen zu Uberprifen, wird zundchst Modell 1 geschatzt, welches sodann um Modell 2 erganzt
wird. Modell 2 unterscheidet beziglich der Variablen von besonderem Interesse zwischen in
Herkunfts- und Gastland erworbenen Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie dort ge-
knUpften Kontakten und Netzwerken. Weiterhin wurden zu diesem Zweck Modell 1 und 2 fir
die abhangige Variable Unternehmensleistung jeweils mit den drei Proxyvariablen Innovati-

onsintensitat, Exportanteil und durchschnittliches Beschaftigungswacshtum geschatzt.
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Dariber hinaus wurde mit den Kontrollvariablen Art der Ruckkehr sowie Sektor, Unterneh-
mensalter, Umsatz bzw. Beschaftigtenzahl im Vorjahr und auslandisches Kapital fir eine
Reihe weiterer moglicher Einflussfaktoren kontrolliert. Insgesamt ist den Modellen jedoch
gemein, dass die Ergebnisse moglicherweise durch ausgelassene Variablen verzerrt werden.
FUr weitere sinnvolle Kontrollvariablen wie beispielsweise die Wachstumsambitionen der Un-
ternehmer/-innen liegen jedoch keine Daten vor. Die Spezifikationstests3? waren allerdings

unauffallig (vgl. Anhang B, Tab. 37).

Multikollinearitat lag bei den geschatzten Modellen nicht vor, die einfachen Korrelationsko-
effizienten sowie Varianzinflationsfaktoren (VIF) waren jeweils niedrig (vgl. Angang B, Tab.
38-40).33 Aufgrund maglicher Heteroskedastizitdt, die sich aus systematischen Unterschie-
den beispielsweise zwischen Unternehmen unterschiedlicher Gréf3e ergeben, wurden ro-

buste Standardfehler verwendet.

Je nach Datenverfigbarkeit lag die Stichprobengrof3e bei den geschatzten Modellen zwi-
schen 45 und 67 Unternehmen. Mit insgesamt 68 befragten Unternehmer/-innen ist die vor-
liegende Analyse die nach eigener Kenntnis bisher umfassendste der bisherigen Studien zu
Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden in ihrem Herkunftsland BuH (vgl. Teilkapi-
tel 2.3 sowie Teilkapitel 4.4). Dennoch wdre eine grofdere Stichprobe wiinschenswert. Wei-
terhin handelt es sich bei den erhobenen Daten um Querschnittsdaten. Eine wiederholte Be-
fragung der Unternehmer/-innen zur Generierung von Langsschnittdaten wirde weitere in-

teressante Auswertungen ermdoglichen.

32 Ramsey’s RESET Test auf Spezifikationsfehler, Nullhypothese (Modell ist korrekt spezifiziert) kann fir alle
Modelle auf dem 5% Signifikanzniveau abgelehnt werden.

3 Ausnahme ist der oben erwdhnte hohe einfache Korrelationskoeffizient zwischen der logarithmierten Be-
schaftigtenzahl und dem logarithmierten Umsatz. Da beide Variablen die Unternehmensgréf3e abbilden, wurde
jeweils nur eine als Kontrollvariable aufgenommen (vgl. Teilkapitel 6.1.2). Weitere Ausnahme ist die hohe Kor-
relation innerhalb des Sets an Dummyvariablen fir den Sektor (vgl. Anhang B). Dies liegt daran, dass insbeson-
dere von den Unternehmen im landwirtschaftlichen Sektor haufig keine Angaben zur Unternehmensleistung
vorliegen, sodass die Korrelation der beiden anderen Dummies fur Industrie und Dienstleistung relativ hoch ist,
was auch die hohen VIF dieser Variablen erklart. Um omitted variable bias zu vermeiden wurde die Kontrollvari-
able Sektor jedoch im Modell belassen. Da die Korrelation mit den anderen Variablen jeweils gering ist, ist eine
Verzerrung der anderen Schatzkoeffizienten nicht zu befirchten.
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7 IMPLIKATIONEN UND FAZIT

Aus- und Rickwandernde, die in ihrem Heimatland als Unternehmer/-in tatig sind stehen im
Mittelpunkt der vorliegenden Dissertation. Ziel der Arbeit ist es, zu untersuchen, wie solche
Unternehmer/-innen die sich aus der dualen Umgebung aus Herkunfts- und Gastland erge-
benden Besonderheiten wahrnehmen und ob sich Wettbewerbsvorteile aus in Herkunfts-
und Gastland erworbenem Wissen, dort gesammelten Erfahrungen und Fahigkeiten sowie
dort geknupften Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen in der Leistung ihrer
Unternehmen widerspiegeln. Die Analyse hierzu gliedert sich in zwei Teile, deren Ergebnisse
nachfolgend zusammengefasst werden (7.1 und 7.2). Aus den Ergebnissen der Analyse erge-
ben sich eine Reihe von Implikationen (7.3) fir die wissenschaftliche Diskussion sowie fur die
beteiligten Akteure in Herkunfts- und Gastland. Dies sind neben politischen Akteuren, NGOs,
internationalen Organisationen und weiteren Akteuren des Wirtschaftsumfelds insbeson-
dere auch (zukinftige) Unternehmer/-innen. Das Kapitel schliel3t mit einem Fazit und Aus-

blick.

7.1 WAHRNEHMUNG DER UNTERNEHMER/-INNEN: WIRTSCHAFTSPOLITISCHE RAH-

MENBEDINGUNGEN UND BEITRAG DER ZEIT IM AUSLAND
Zunachst wird explorativ untersucht, wie die Unternehmer/-innen die wirtschaftlichen Rah-
menbedingungen im Herkunftsland sowie den Beitrag ihrer Zeit im Ausland zu ihrer unter-

nehmerischen Tatigkeit wahrnehmen. Die Forschungsfragen hierzu lauten:

e Wie bewerten die in ihrem Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rick-
wandernden die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in BuH? Lassen sich Un-
terschiede zu anderen Unternehmergruppen erkennen?

e Was sehen die in ihrem Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rick-
wandernden als wichtigen Beitrag ihrer Zeit im Ausland zu ihrer unternehmerischen

Tatigkeit in BuH?

Methodisch wurde zur Beantwortung dieser beiden Forschungsfragen ein deskriptives Vor-
gehen gewdhlt. So kann quantifiziert werden, welche Bereiche der wirtschaftspolitischen
Rahmenbedingungen zu den Standortvorteilen und welche zu den Herausforderungen BuHs
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zahlen. Die Auswertung der offenen Fragen ermdglicht hingegen einen genaueren Einblick
in die konkreten Problemstellungen, denen sich die Unternehmer/-innen gegenibersehen.
Die Unternehmer/-innen bewerteten dabei politische Instabilitdat, Rechtsunsicherheit und
Veranderung von Gesetzen und Bestimmungen, Korruption, Lohnnebenkosten, Steuerver-
waltung, unzureichend ausgebildete Arbeitskrafte und makrodkonomische Instabilitat als
grofdte Herausforderungen, wahrend Zugang zu Geschaftsflachen, Kriminalitat und Dieb-
stahl, unlauterer Wettbewerb angemeldeter Wettbewerber, Zugang zu Vor- und Zwischen-
produkten /-dienstleistungen, Steuersatze sowie Wettbewerber aus dem informellen Sektor
grof3tenteils als unproblematisch bewertet wurden. Die Wahrnehmung der befragten Unter-
nehmer/-innen unterscheidet sich damit kaum von der Wahrnehmung der wirtschaftspoliti-
schen Rahmenbedingungen durch andere Unternehmergruppen im Land. Verglichen wurde
mit der Wahrnehmung von Unternehmer/-innen in BuH im Allgemeinen sowie von auslandi-
schen Investor/-innen in BuH. Unterschiede ergaben sich insbesondere im Bereich der Wahr-
nehmung der Ausbildung der Arbeitskrdfte, welche die Befragten eher als Herausforderung
wahrnahmen als die Unternehmer/-innen der Vergleichsstudien. Schlief3lich scheint der Zu-
gang zu finanziellen Mitteln fir die hier befragten Unternehmer/-innen eine weniger grof3e

Herausforderung zu sein, als fUr die Unternehmer/-innen in BuH im Allgemeinen.

Die Auswertung der Einschatzung der Unternehmer/-innen, ob und wie die im Ausland ver-
brachte Zeit zu ihrer unternehmerischen Tatigkeit in BuH beitragt, ermdglicht zu quantifizie-
ren, in welchen Ressourcenbereichen die genannten Beitrage liegen. Gleichzeitig geben die
detaillierten Antworten einen genaueren Einblick in die konkreten Aspekte dieser Ressour-
cen. Insgesamt gaben 77% der Befragten an, dass die Zeit im Ausland einen wichtigen Beitrag
zu ihrer unternehmerischen Tatigkeit im Herkunftsland geleistet hat. 87% der Antworten lie-
Ren sich dem Bereich Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen zuordnen und 25% dem Bereich
Kontakte und Netzwerk. Finanzielle Mittel wurde von lediglich 4% als wichtiger Beitrag der
Zeit im Ausland genannt. Die in der Fachliteratur dargestellte Rolle des Wissens der Unter-
nehmer/-innen und ihrer Netzwerke fir die Unternehmensleistung spiegelt sich somit auch
in einem Grol3teil der Einschatzungen von 77% der Unternehmer/-innen wider, wie die von
ihnen im Ausland verbrachte Zeit einen wichtigen Beitrag zu ihrer unternehmerischen Tatig-
keit im Herkunftsland geleistet hat. Dabei ist wichtig zu erwdhnen, dass 23% der Befragten

keinen wichtigen Beitrag sahen. Dennoch stehen die Ergebnisse zum Teil in Kontrast zu den
186

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

in Teilkapitel 2.3 beschriebenen bisherigen Analysen von als Unternehmer/-innen im Her-
kunftsland BuH tatigen Aus- und Rickwandernden. Auch wenn dies nicht im Vordergrund der
Analysen stand, beschreiben die dort zitierten Studien zwar Ubereinstimmend die Rolle der
Vernetzung der Unternehmer/-innen vor Ort; im Gastland erworbene Fahigkeiten oder Wis-

sen der Unternehmer/-innen waren dort hingegen weniger wichtig.

7.2 RESSOURCEN DER IM HERKUNFTSLAND ALS UNTERNEHMER/-IN TATIGEN AUS-

UND RUCKWANDERNDEN UND LEISTUNG IHRER UNTERNEHMEN
Anschlief3end wird analysiert, ob sich Wettbewerbsvorteile aus in Herkunfts- und Gastland
erworbenem Wissen, dort gesammelten Erfahrungen und Fahigkeiten sowie dort geknUpf-
ten Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen in der Leistung ihrer Unternehmen

widerspiegeln. Die Forschungsfragen hierzu lauten:

e Welche Rolle spielen in Herkunfts- und Gastland gesammelte Erfahrung, Fahigkeiten
und Wissen der im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwan-
dernden fur die Leistung ihrer Unternehmen?

e Welche Rolle spielen in Herkunfts- und Gastland geknUpfte Kontakte und Netzwerke
der im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden fir die

Leistung ihrer Unternehmen?

Methodisch wurde fir diese beiden Forschungsfragen die Auswertung mittels Regressions-
analyse gewahlt. Die Leistung der Unternehmen wird dabei als Funktion von Erfahrung, Fa-
higkeiten und Wissen sowie Kontakten und Netzwerken der im Herkunftsland als Unterneh-
mer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden modelliert. Als Aspekte der Unternehmensleis-
tung werden Innovations- und Internationalisierungsaktivitaten sowie Wachstum der Unter-
nehmen betrachtet. Innovationsaktivitaten und insbesondere Internationalisierung auf Un-
ternehmensebene sind zwei in der Fachliteratur weniger beachtete Aspekte der Leistung der
Unternehmen von Aus- und Rickwandernden im Herkunftsland. Als Facetten der unterneh-
merischen Ressourcen werden Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen der Unternehmer/-innen
sowie deren Kontakte und Netzwerke betrachtet. Hierbei wird jeweils zwischen Gast- und

Herkunftsland unterschieden. Die Bedeutung von Ressourcen mit Bezug zum Herkunftsland

187

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

wie bspw. dort gesammelte Erfahrung oder dort geknipfte Kontakte und Netzwerke zahlt

ebenfalls zu den in der Fachliteratur weniger beachteten Aspekten.

Im Bereich Wissen, Erfahrung und Fahigkeiten der im Herkunftsland als Unternehmer/-in ta-
tigen Aus- und Rickwandernden kristallisierte sich Branchenerfahrung als wichtige unter-
nehmerische Ressource heraus. Dabei ist zumeist sowohl in Gast- als auch in Herkunftsland
gesammelte Branchenerfahrung relevant, wahrend bei Internationalisierungsaktivitaten im
Gastland gesammelte Branchenerfahrung von besonderer Bedeutung ist. Auch im Her-
kunftsland gesammelte Branchenerfahrung ist somit ein wichtiger Erfolgsfaktor. Dieses Er-
gebnis bestatigt damit die in Teilkapitel 3.2.1 dargestellten Uberlegungen eines dynamischen
Wissensbegriffs, bei dem Lernprozesse und Weiterentwicklung von Wissen auch im Her-
kunftsland eine Rolle spielen. Grindungserfahrung hingegen scheint unabhangig vom Land
in dem sie gesammelt wurde weniger relevant fir die Unternehmensleistung zu sein. Die Er-
gebnisse zur Grindungserfahrung Gberraschen zunachst, stehen moglicherweise aber im Zu-
sammenhang mit weiteren Faktoren wie bspw. eine héhere Bereitschaft zu riskanten Ge-
schaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen oder wiederholtem Scheitern. Hier besteht Be-

darf fUr weitere Forschung.

Im Bereich Kontakte und Netzwerke der im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen Aus-
und Rickwandernden ist geschaftliche Vernetzung und diese insbesondere im Gastland als
wichtige unternehmerische Ressource hervorzuheben. Aber auch geschaftliche Vernetzung
im Herkunftsland sowie das Netzwerk bei der Grindung stehen mit einigen Teilaspekten der
Unternehmensleistung in positivem Zusammenhang. Die Ergebnisse zu geschaftlicher Ver-
netzung im Herkunftsland und Unterstitzung bei der Grindung aus beiden Landern sind je-
doch heterogen. Sie stehen moglicherweise mit weiteren Faktoren in Zusammenhang, da
diese Ressourcen unter Umstanden die Grindung oder Fihrung weniger erfolgreicher Unter-

nehmen ermdglichen. Auch hier besteht Bedarf fir weitere Forschung.

Die Ergebnisse zeigen die Rolle von Erfahrung, Fahigkeiten und Wissen sowie Kontakten und
Netzwerk der als Unternehmer/-in im Herkunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden fur
unterschiedliche Facetten der Unternehmensleistung auf. Sie bestatigen fur Branchenerfah-
rung und geschaftliche Vernetzung die in der LiteraturUbersicht dargestellten Wettbewerbs-
vorteile fir die Unternehmensleistung von im Herkunftsland als Unternehmer/-in tatigen
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Aus- und Rickwandernden. Es wird aber auch deutlich, dass die Rolle des Herkunftslands

nicht vernachlassigt werden kann.

7.3 IMPLIKATIONEN

Aus den Ergebnissen der Analyse ergeben sich vielfaltige Implikationen fir die wissenschaft-
liche Diskussion und die in der Praxis beteiligten Akteure in Herkunfts- und Gastland. Hierzu
zahlt insbesondere auch weiterer Forschungsbedarf sowie Handlungsbedarf der beteiligten

Akteure.

7.3.1 Implikationen fir die wissenschaftliche Diskussion

Im Zuge der Datenerhebung und -analyse wurden insbesondere drei Aspekte deutlich, die
der weiteren wissenschaftlichen Diskussion und Forschungsarbeit bedirfen. Dies ist zum ei-
nen die Dynamik von Ort der unternehmerischen Tatigkeit und Lebensmittelpunkt. Zum an-
deren die Bedeutung unterschiedlicher unternehmerischer Ressourcen aus Gast- aber auch
Herkunftsland fur unterschiedliche Aspekte der Unternehmensleistung. Schlief3lich besteht
zu den Ressourcen Grindungserfahrung sowie Netzwerk im Herkunftsland weiterer For-

schungsbedarf.

Dynamik von Ort der unternehmerischen Titigkeit und Lebensmittelpunkt

Bereits im Zuge der Datenerhebung wurde deutlich, dass der Ort der unternehmerischen Ta-
tigkeit und der Lebensmittelpunkt der Unternehmer/-innen nicht zwangslaufig Gbereinstim-
men (vgl. Auswertung in Teilkapitel 5.1.2). Dies macht eine Zuordnung zu den in der Fachli-
teratur haufig verwendeten Kategorien RUckkehr-Unternehmer/-in, Diaspora-Unterneh-
mer/-in oder transnationaler Unternehmer/-in schwierig. Wie in Teilkapitel 3.1.1 diskutiert,
sind diese Begriffe nicht trennscharf. Als Beispiel seien hier die befragten Unternehmer/-in-
nen genannt, die im Gastland ihren privaten Lebensmittelpunkt haben, ein Unternehmen je-
doch Uber digitale Tools im Herkunftsland fGhren. Im Beispiel ist weder die Bedingung fir
transnationales Unternehmertum einer Geschaftstatigkeit in beiden Landern gegeben, noch

die Bedingung fur Riuckkehr-Unternehmertum einer dauerhaften Ruckkehr ins Herkunfts-

189

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

land, noch die Bedingung fir Diaspora-Unternehmertum einer Geschéaftstatigkeit im Gast-
land. Im Zuge weiterer Forschung ware es spannend, zu untersuchen, ob sich , digitale" Ruck-
kehr-Unternehmer/-innen von ,physischen®™ Rickkehr-Unternehmer/-innen hinsichtlich der
Leistung ihrer Unternehmen aber auch hinsichtlich ihrer Erfahrung oder Vernetzung unter-

scheiden.

Eng damit verbunden sind dynamische Aspekte von Migration und unternehmerischer Tatig-
keit. Lebensmittelpunkt und Land der Geschaftstatigkeit sind Momentaufnahmen, die sich
jederzeit wieder andern kénnen. Als Beispiel seien hier die befragten Unternehmer/-innen
genannt, die eine Ausweitung ihrer Geschaftstatigkeit im Herkunftsland auf das (ehemalige)
Gastland planen (vgl. Teilkapitel 5.1.2). Sie wirden in der Startphase des Unternehmens in
die Kategorie der Rickkehr-Unternehmer/-innen fallen, sich dann jedoch zu transnationalen
Unternehmer/-innen weiterentwickeln. Hierzu zahlt auch die dynamische Weiterentwicklung
von Erfahrung und Vernetzung der Unternehmer/-innen in Herkunfts- und Gastland im Zeit-
verlauf ihrer Migrationsgeschichte und unternehmerischen Tatigkeit (vgl. Teilkapitel 3.2 so-
wie Teilkapitel 5.1.2). Durch eine wiederholte Befragung von im Herkunftsland als Unterneh-
mer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden konnten Paneldaten fir eine dynamische Model-
lierung generiert werden. Im Rahmen weiterer Forschung konnte bei der Auswertung bei-
spielsweise nach unternehmerischen Ressourcen wie Erfahrung und Vernetzung vor, wah-
rend und nach der Aus- und Rickwanderung unterschieden werden. Auch eine Auswertung,
wie Unternehmer/-innen, die bereits vor der Corona-Pandemie auf digitale Geschaftsfihrung

setzten, durch die Pandemie gekommen sind, ware sicherlich spannend.

Bedeutung unternehmerischer Ressourcen aus Gast- aber auch Herkunftsland

Die deskriptive Auswertung zeigte die Bedeutung der im Ausland verbrachten Zeit fir die
unternehmerischen Tatigkeit im Herkunftsland. 77% der Unternehmer/-innen gaben an, dass
die vonihnenim Ausland verbrachte Zeit einen wichtigen Beitrag zu ihrer unternehmerischen
Tatigkeit im Herkunftsland geleistet hat. 87% der Antworten lief3en sich dem Bereich Erfah-
rung, Fahigkeiten und Wissen zuordnen, 25% dem Bereich Kontakte und Netzwerke. Insge-
samt stehen die Ergebnisse damit zum Teil im Kontrast zu den in Teilkapitel 2.3 dargestellten

bisherigen Analysen zu im Herkunftsland BuH als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und
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Rickwandernden. Diese beschreiben - auch wenn dies nicht im Mittelpunkt der dortigen For-
schungsfragen stand - zwar Ubereinstimmend die Rolle der Vernetzung der Unternehmer/-
innen vor Ort; im Gastland erworbene Fahigkeiten oder Wissen der Unternehmer/-innen wa-

ren dort hingegen weniger wichtig.

Wie die Ergebnisse der beiden Modelle 1 und 2 zeigen, sind fur unterschiedliche Aspekte der
Unternehmensleistung unterschiedliche Ressourcen relevant (vgl. Teilkapitel 6.2). Insbeson-
dere Branchenerfahrung und geschaftliche Vernetzung der Unternehmer/-innen sind wich-
tige Faktoren fur die Leistung ihrer Unternehmen. Grindungserfahrung und das Netzwerk
bei der Grindung hingegen erleichtern moglicherweise auch die Grindung weniger innova-
tiver, exportorientierter oder wachstumsorientierter Unternehmen, wovon der erwartete po-
sitive Effekt auf die spatere Unternehmensleistung Uberschattet werden konnte. Hierzu lie-
gen keine auswertbaren Daten vor, es besteht weiterer Forschungsbedarf in diesem Bereich
(vgl. Teilkapitel 6.3). Beispielsweise kdnnten in ahnlichen Erhebungen die Wachstumsambi-
tionen oder die Risikobereitschaft der Unternehmer/-innen mitabgefragt und analysiert wer-

den.

Weitere interessante Erkenntnisse ergeben sich durch die Unterscheidung, wo die Unterneh-
mer/-innen Wissen, Erfahrungen oder Fahigkeiten sammelten bzw. Kontakte oder Netz-
werke knUpften. Je nachdem, ob die entsprechenden Ressourcen in Herkunfts- oder Gastland
erworben wurden, kommt es teils zu unterschiedlichen Ergebnissen. Im Gastland gesam-
melte Branchenerfahrung sowie dortige geschaftliche Vernetzung sind wichtige Faktoren fur
die Unternehmensleistung. Aber auch im Herkunftsland gesammelte Branchenerfahrung ist
nicht zu vernachldssigen. Grindungserfahrung in BuH und das Netzwerk an Unterstitzer/-
innen in BuH in der Grindungsphase sind ebenfalls relevante Einflussfaktoren, wenngleich
die Ergebnisse wie oben diskutiert zunachst Uberraschen. Insgesamt zeigt sich, dass die Un-
terscheidung zwischen Ressourcen aus Herkunfts- und Gastland ein nuancierteres Bild bietet
und auch Ressourcen aus dem Herkunftsland nicht zu vernachlassigen sind. Die Bedeutung
des Herkunftslands und dort erworbener Ressourcen ist ein in bisherigen Analysen zugunsten
der internationalen Erfahrung und Vernetzung vernachldssigter Bereich (vgl. Teilkapitel 3.4).

Auch hierzu besteht weiterer Forschungsbedarf.
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Griindungserfahrung und Netzwerk im Herkunftsland

Grundungserfahrung aber teilweise auch Unterstitzung bei der Grindung aus dem Netzwerk
im Herkunftsland sowie geschéftliche Vernetzung im Herkunftsland waren negativ korreliert
mit der Unternehmensleistung. Dieses zunachst Uberraschende Ergebnis steht wie oben dar-
gestellt moglicherweise im Zusammenhang mit weiteren Faktoren wie bspw. eine hohere
Bereitschaft zu riskanten Geschaftsmodellen bei Mehrfachgrinder/-innen, wiederholtem
Scheitern oder der Ermdglichung der Grindung oder Fihrung weniger leistungsorientierter
Unternehmen (vgl. Teilkapitel 6.2, 6.3). Diese zunachst Uberraschenden Ergebnisse konnten
zudem in Zusammenhang stehen mit der im Literaturteil dargestellten Mehrdimensionalitat
der Motivation unternehmerischer Aktivitaten (vgl. Williams 2021, Teilkapitel 3.1.1), welche
sich auch in der deskriptiven Auswertung der erhobenen Daten zur Motivation der Befragten
fur Unternehmertum in ihrem Herkunftsland widerspiegelt (vgl. Teilkapitel 5.1.1). Zumeist
gaben die Befragten sowohl typische Merkmale gewinnorientierter, opportunity-driven Un-
ternehmer/-innen wie auch soziale Motivation an (ebd.). Auch hier besteht Bedarf fir weitere

Forschung.

7.3.2 Implikationen fir die Praxis

Aus den vorliegenden Analyseergebnissen ergeben sich weiterhin eine Reihe von Implikatio-
nen fUr die beteiligten Akteure in Herkunfts- und Gastland. Dies sind neben politischen Akt-
euren, NGOs, internationalen Organisationen und weiteren Akteuren des Wirtschaftsum-
felds insbesondere auch (zukinftige) Unternehmer/-innen. Die Ergebnisse heben zum einen
die Bedeutung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen hervor, betonen aber zu-
gleich auch die Bedeutung unterschiedlicher Ressourcen aus Herkunfts- und Gastland.
SchliefRlich ist auch in der Praxis eine dynamische Betrachtung von Lebensmittelpunkt und

Tatigkeitsschwerpunkt von Bedeutung.
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Ansatzpunkte fir Politikmafinahmen zur Verbesserung der wirtschaftspolitischen

Rahmenbedingungen

Wahrend der im Ausland verbrachten Zeit hatten die als Unternehmer/-in tatigen Aus- und
Rickwandernden beispielsweise die Moglichkeit Startkapital anzusparen, niutzliche Ge-
schaftskontakte im Gastland zu knipfen oder Know-How beziglich der dortigen Geschafts-
kultur zu erwerben. Diese stellen nicht nur die Grundlage fir Wettbewerbsvorteile solcher
Unternehmen dar (vgl. Teilkapitel 3.2), sondern bieten auch Potential fir die wirtschaftliche
Entwicklung BuHs (vgl. Teilkapitel 3.1). Um das Potential von Unternehmensgrindungen
durch Aus- und Rickwandernde in ihrem Herkunftsland fir die dortige Wirtschaftsentwick-
lung (vgl. Teilkapitel 3.1) zu nutzen, sind wirtschaftspolitische MaRnahmen zur Férderung
von Unternehmensgrindungen in BuH durch Aus- und Rickwandernde sowie zur Verbesse-
rung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen fir solche Unternehmer/-innen denk-

bar.

Es ergeben sich zahlreiche AnknUpfungspunkte fir wirtschaftspolitische MaRnahmen in Her-
kunfts- aber auch Gastlandern: Finanzielle Férderprogramme zum Ausbau der Geschaftsak-
tivitat mit dem (ehemaligen) Gastland konnten die bereits gute Situation beim Zugang zu
finanziellen Mitteln (vgl. Teilkapitel 5.2.3) noch weiter verbessern. Durch unterstitzende An-
gebote in den Bereichen betriebliche Ausbildung, Betriebspraktika fir Schiler/-innen und
Student/-innen sowie Zusammenarbeit mit (Aus-)Bildungseinrichtungen ergibt sich Poten-
tial fUr Wissenstransfer auch Uber die Unternehmensgrenzen hinaus (vgl. Teilkapitel 5.2.3).
Verstarkte Vernetzung und Nutzung von Kontakten kdnnte beispielsweise erreicht werden

durch verbesserte Veranstaltungs- und Serviceformate (vgl. Teilkapitel 5.1.4).

Die Situation der Unternehmer/-innen kann jedoch insbesondere durch wirtschaftspolitische
MalRnahmen zur allgemeinen Verbesserung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen im
Herkunftsland gestarkt werden (vgl. Teilkapitel 5.2.3). Hierzu zahlen die Bekampfung von
Korruption, die Reform der Steuerverwaltung sowie die Erhohung der politischen Stabilitat.
Rechtsschutz sowie Vorhersehbarkeit und Effizienz bei der Umsetzung von Gesetzen und
Vorschriften, Starkung der Rechtssicherheit, Verringerung der Lohnnebenkosten bzw. Ver-

besserungen der hieraus finanzierten Sozialleistungen, die Reform der offentlichen Verwal-
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tung hin zu effizienteren Dienstleistungen, Bildungsreformen und die Verfigbarkeit qualifi-
zierter Arbeitskrafte sind weitere Felder. Eine Verbesserung der wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen kdme neben den im Herkunftsland als Unternehmer/-innen tatigen Aus- und
RiUckwandernden auch weiteren Unternehmer/-innen in BuH zu Gute. Weiterhin kdnnen
durch so erreichte attraktivere Standortbedingungen auch weitere Unternehmer/-innen und

Investor/-innen aus der Diaspora angelockt werden.

Hier sind die Akteure des Wirtschaftsumfelds im Herkunftsland gefragt, den langst auch in
anderen Kontexten festgestellten Reformbedarf beziglich der wirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen ernst zu nehmen und entsprechende Maf3nahmen zu ergreifen. Die Unterneh-
mer/-innen kennen ihre Situation sicherlich selbst am besten und kénnen als wertvolle Ideen-
geber fir konkrete Schritte bei Reformprozessen mitwirken, sofern die verantwortlichen Ak-

teure sie miteinbeziehen.

Fir potentielle zukinftige Unternehmer/-innen, die Gberlegen in ihrem Herkunftsland tatig
zu werden, implizieren die Ergebnisse insbesondere, dass sie sich dieser Rahmenbedingun-
gen bewusst sein mussen, um ihre Geschaftstdtigkeit mit realistischen Erwartungen begin-

nen zu kénnen.

Wichtige Ressourcen aus Herkunfts- und Gastland

Wichtige Ressourcen der befragten Unternehmer/-innen waren insbesondere Branchener-
fahrung und geschaftliche Vernetzung. Auch Grindungserfahrung und das Netzwerk kénn-
ten jedoch eine wichtige Rolle bei der Grindung und Fihrung von Unternehmen spielen (vgl.
Teilkapitel 6.2 und 6.3). Insgesamt |asst sich hieraus fir zukinftige Unternehmer/-innen ab-
leiten, dass fUr eine Unternehmensgrindung im Herkunftsland nicht zwingend vorherige
Grundungserfahrung notig ist, wenngleich diese hilfreich sein kann. Besonders erfolgsver-
sprechend sind Geschédftsmodelle, die in Bezug zur bisherigen Branchenerfahrung stehen.
Wahrend es fir Innovationsaktivitdten und Wachstum der Unternehmen keine Rolle spielte,
wo die Branchenerfahrung erworben wurde, ist fir Exportaktivitaten insbesondere Bran-
chenerfahrung im Gastland eine nitzliche unternehmerische Ressource. Fir alle drei analy-

sierten Teilbereiche der Unternehmensleistung war auf3erdem geschaftliche Vernetzung im
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Gastland ein wichtiger Faktor. Auch im Herkunftsland erworbene Grindungserfahrung, Un-
terstUtzung bei der Grindung aus dem Netzwerk im Herkunftsland oder dortige geschaftli-
che Vernetzung spielten fir einzelne Aspekte der Unternehmensleistung eine positive Rolle

und sollten nicht vernachlassigt werden.

Diese Ergebnisse unterstreichen zum einen die Wichtigkeit der im vorangegangenen Ab-
schnitt zusammengefassten AnknUpfungspunkte fur wirtschaftspolitische Maf3nahmen in
den Bereichen Wissenstransfer und Vernetzung (s. auch Teilkapitel 5.2.3). Zum anderen kon-
nen (zukUnftige) Unternehmer/-innen ihre Ressourcen dahingehend Uberprifen und bspw.
einihrer Branchenerfahrung entsprechendes Geschaftsmodell entwickeln oder ihre Kontakte

und Netzwerke starker ausbauen und nutzen.

Dynamische Betrachtung von Lebensmittelpunkt und Tdatigkeitsschwerpunkt

Wie bereits oben festgestellt sind Lebensmittelpunkt und Tatigkeitsschwerpunkt Moment-
aufnahmen (vgl. Teilkapitel 7.1). Es ergeben sich zum einen hybride Modelle wie dauerhafte
digitale Geschaftsflhrung aus dem Gastland heraus, bei der lediglich der Tatigkeitsschwer-
punkt im Herkunftsland liegt. Zum anderen ergeben sich zeitlich begrenzte Aufenthalte in

kritischen Geschaftsphasen wie insbesondere der Grindungszeit (vgl. Teilkapitel 5.1.2).

Derartige Entwicklungen sollten auch von Akteuren des Wirtschaftsumfelds starker berick-
sichtigt werden. Hybride GeschaftsfGhrungsmodelle sowie zeitlich begrenzte Rickkehr kann
beispielsweise fur gezielte Forderprogramme in Betracht kommen. Potentielle zukinftige
Unternehmer/-innen, die Gberlegen in ihrem Herkunftsland tatig zu werden, kénnen hybride
GeschaftsfUhrungsmodelle sowie zeitlich begrenzte Riuckkehr als Optionen fir ihre eigenen

Geschaftsplane bericksichtigen.
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7-4 FAZIT UND AUSBLICK

Im Mittelpunkt der Dissertation stehen die Wahrnehmung der sich aus der dualen Umgebung
aus Herkunfts- und Gastland ergebenden Besonderheiten durch die in ihrem Herkunftsland
als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden sowie mdgliche Wettbewerbsvor-
teile aus in Herkunfts- und Gastland erworbenem Wissen, dort gesammelten Erfahrungen
und Fahigkeiten sowie dort geknipften Kontakten und Netzwerken der Unternehmer/-innen
fur die Leistung ihrer Unternehmen (vgl. Teilkapitel 5 und 6). Die gewonnenen Erkenntnisse
tragen bei zu einem besseren Verstandnis der Leistung von Unternehmen von in ihrem Her-
kunftsland BuH als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden und der Rolle der von
ihnen in Gast- und Herkunftsland gesammelten Erfahrungen, Fahigkeiten und Wissen sowie
ihrer Kontakte und Netzwerke in beiden Landern (vgl. Teilkapitel 6.4 und 7). Neben dem
durchschnittlichen Beschaftigungswachstum wurden dabei auch Innovations- und Internati-
onalisierungsaktivitaten betrachtet, zwei in der Fachliteratur weniger beachtete Aspekte

(vgl. Teilkapitel 3.4).

Die Daten fUr die Analyse wurden von der Autorin 2018 im Rahmen einer eigenen Umfrage in
BuH erhoben (vgl. Teilkapitel 4.4). Insgesamt konnten 68 als Unternehmer/-in in ihrem Her-
kunftsland BuH tatige Aus- und Rickwandernde befragt werden. Die Verteilung der Unter-
nehmenscharakteristika hinsichtlich Standort, Sektor, Unternehmensgrof3e, etc. war ausge-
glichen (vgl. Teilkapitel 5.2). Die vorliegende Arbeit beruht somit nach meiner Kenntnis auf
der bisher umfassendsten Befragung der relevanten Unternehmer/-innen in BuH (vgl. Teilka-

pitel 2.3 sowie Teilkapitel 4.4).

Geographisch wird mit BuH weiterhin ein Land betrachtet, zu welchem nur wenige Analysen
im Bereich Unternehmertum von Aus- und Rickwandernden vorliegen (vgl. Teilkapitel 2.3
sowie Teilkapitel 3.4). Die vorliegende Untersuchung ist die erste quantitativ-emprische Un-
tersuchung zu Unternehmensleistung und Ressourcen von als Unternehmer/-in im Her-
kunftsland tatigen Aus- und Rickwandernden im Landeskontext BuH. Bisherige theoretische
Uberlegungen zu Wettbewerbsvorteilen und Leistung von Unternehmen von im Herkunfts-
land als Unternehmer/-in tatigen Aus- und Rickwandernden konnen im Kontext eines hierzu

geographisch bisher wenig beachteten Landes Gberprift werden, die Ergebnisse mit den auf-

196

10.15772/ANDRASSY.2024.005



Jutta Sehi¢ Dissertation 2023

gefUhrten empirischen Studien aus anderen Landerkontexten verglichen werden (vgl. Teilka-
pitel 3.2, 3.4 und 6.2). Die Analyse ist folglich sowohl fir den lokalen Kontext in BuH, als auch

vergleichend zu den Ergebnissen von Studien in anderen Landerkontexten relevant.

Die Ergebnisse sind fir die wissenschaftliche Diskussion ebenso wie fur die Praxis relevant.
FUr die beteiligten Akteure in Herkunfts- und Gastland wie Politiker/-innen, NGOs, internati-
onale Organisationen und weitere Akteure des Wirtschaftsumfelds sowie insbesondere auch
(zukinftige) Unternehmer/-innen ergibt sich insbesondere Handlungsbedarf bei der Verbes-
serung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen. Aber auch Forderprogramme kon-
nen entsprechend einer dynamischen Sichtweise des Orts der unternehmerischen Tatigkeit
angepasst werden, unternehmerische Geschaftsmodelle an verfigbare Ressourcen ange-
passt werden oder gezielt Ressourcen wie Vernetzung ausgebaut werden (vgl. Teilkapitel
7.3.2). Weiterer Forschungsbedarf ergibt sich insbesondere zur Dynamik von Ort unterneh-
merischer Tatigkeit und Lebensmittelpunkt, zur Bedeutung und Weiterentwicklung unter-
nehmerischer Ressourcen insbesondere auch aus dem Herkunftsland sowie zur Rolle von

Grundungserfahrung und von Vernetzung im Herkunftsland (vgl. Teilkapitel 7.3.12).
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[Fragebogen Nr.

Forschungsprojekt
“ Unternehmerische Aktivititen von Riickkehrern auf dem Westbalkan*

Fragebogen: Bosnien and Herzegowina (BuH)

Im Rahmen des Forschungsprojekts untersuchen wir den Beitrag von Riickkehrern zur wirtschaftlichen Entwicklung in ihrer Hei-
mat. Uns interessiert dabei insbesondere, wie im Ausland gekniipfte Kontakte und dort erworbene Fahigkeiten und Qualifikationen
den Unternehmenserfolg von Riickkehrern beeinflussen. Hierzu fihren wir im Laufe des Jahres eine Befragung von Riickkehr-
Unternehmern in Bosnien und Herzegowina durch. Ziel des Projektes ist es, Informationen tber die zentralen Erfolgsfaktoren und
Hindernisse, denen Riickkehr-Unternehmer gegeniiberstehen, zu erhalten. Daraus werden wir Vorschlége fir zielgerichtete wirt-
schaftspolitische MaRnahmen zu ihrer Forderung entwickeln. Damit sollen die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fir Ruckkeh-
rer verbessert werden.

Die Beantwortung des Fragebogens nimmt ca. 35 Minuten in Anspruch. Die Beantwortung jeder Frage ist freiwillig und die Daten
werden selbstversténdlich nur von uns zu rein wissenschaftlichen Zwecken verwendet. Wir haben hochste Anspriiche an Daten-
schutz und Datensicherheit und gewéhrleisten die Anonymitét aller Angaben.

Es ware eine grolRe Unterstutzung fiir unser Forschungsprojekt, wenn Sie an der Befragung teilnehmen. Wir hoffen, dass Sie der
Teilnahme zustimmen und lhre Einschatzungen mit uns teilen, damit dieses Forschungsprojekt einen Beitrag zur zukiinftigen Ent-
wicklung des wirtschaftlichen Engagements und dem Unternehmertum von Diaspora und Riickkehrern in BuH leisten kann.

Rickfragen jederzeit gerne an jutta.sehic@andrassyuni.hu

Die ersten Fragen drehen sich um Ihre Motivation in BuH unternehmerisch tétig zu werden:

Warum haben Sie sich entschlossen ein/e Unternehmer/-in zu werden? [bis zu 3 Antworten sind mdglich]
0 ldee /Chance fir ein neues Unternehmen o0 unzufrieden mit anderen Jobs

0 ldee /Chance ein existierendes Unternehmen in BuH zu erweitern o unzufrieden mit Lebensqualitat im Ausland

0 ldee /Chance ein ausléndisches Unternehmen zu expandieren 0 keine alternative Beschéftigung

o Freiheit, der eigene Chef zu sein 0 andere:
0 Suche nach Herausforderung

Warum wurde das Unternehmen in BuH gestartet? [bis zu 3]

0 geringere Kosten o lokale nattrliche Ressourcen 0 Nahe zu Familie und Freunden
0 Zugang zum lokalen Markt o Fahigkeiten der lokalen Arbeitnehmer 0 um etwas in BuH zu veréndern
0 andere:

Sind Sie dauerhaft nach BuH zurtickgekehrt? o ja, nach ___ Jahren o halb-halb o nein, Hauptwohnsitz in __
In welchen Landern haben Sie langer als 6 Monate gelebt?
Reisen Sie regelméRig in diese Lander? o ja 0 nein

Konnen Sie Ihre Geschaftsidee /-model kurz beschreiben?

Grindungsjahr____

Zu welcher Branche gehort Ihr Unternehmen?  [max. 2 Antworten]

o Landwirtschaft und Lebensmittelherstellung o0 Energiewirtschaft o Immobilien o Tourismus
0 Bergbau und Metallverarbeitung 0 Bauwirtschaft o Bankwesen o (Einzel-) Handel

o Forstwirtschaft und Holzverarbeitung o0 Fahrzeugindustrie 0 IKT 0 andere

o0 pharmazeutische /kosmetische Industrie o Textil und Bekleidung o Geschéftsprozess-Outsourcing

XV
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Ist das Geschaftsmodell neu auf dem ...? o internationalen Markt o Markt im Gastland o Markt in BuH o nein

Kommen wir nun zu Ihren Geschéftskontakten und -netzwerken: Von Zeit zu Zeit werden Unternehmer durch Familienmitglieder,
Freunde, Kollegen, Bekannte, professionelle Dienstleister oder sogar Fremde unterstiitzt. Denken Sie nun an Menschen, die [Firma]
unterstitzt haben. Nennen Sie bitte nur deren Vornamen, damit wir ber sie sprechen kénnen ohne ihre Identitét preiszugeben.

Denken Sie an eine Person, die ...

Wie haben Sie sich kennen-gelernt?
Treffen Sie sich regelmaRig? (tagl.
/wdéchentl. / monatl. oder weniger)

Beruf der Person?
Standort der Per-

son? (BuH, Gast-
land, anderes)

Sie mit Menschen bekannt gemacht hat, die lThrem Unternehmen
nitzlich waren (Zulieferer, Kunden, Angestellte).

Ihnen geschéftsrelevante Informationen oder Ratschlage gegeben
hat.

Sie in geschaftsrelevanten Aufgaben oder Fahigkeiten geschult
hat.

Sie finanziell unterstiitzt hat (Investition, Kapital, Kredit, Burg-
schaft).

Ihnen materielle Ressourcen wie Land, Raum, Gebaude oder Aus-
stattung zur Verfugung gestellt hat.

Service-Dienstleistungen fir Sie erbracht hat (rechtlich, buchhal-
terisch)

personliche Dienstleistungen fiir Sie erbracht hat (Haushaltshilfe,
Kinderbetreuung).

Sie motiviert und emotional unterstitzt hat.

Jemand, den Sie noch nicht genannt haben, der sehr hilfreich fir
Ihr Unternehmen war. Bitte beschreiben Sie kurz welche Dienst-
leistung oder Unterstiitzung diese Person flr Ihr Unternehmen er-
bracht hat:

Kommen wir nun von lhrem Netzwerk an Unterstutzern zu Ihrem weiter gefassten Unternehmensnetzwerk:

Ist Ihr Unternehmen Teil einer gréReren Firma? o nein 0 ja, im Land

In den letzten 3 Jahren, welcher Markt war der Hauptabsatzmarkt in dem Ihr Unternehmen sein Hauptprodukt /-dienst-

leistung verkaufte?

o lokal /regional o BuH o Nachbarldénder o EU o US o Tirkei o Mittlerer Osten o Russland o anderes:_

Im Falle von Verkaufen auflerhalb BuHs, wie hoch ist der Anteil der Exporte am Gesamtverkauf? %

In den letzten 3 Jahren, in welchem Markt hat Ihr Unternehmen seine Hauptinputs eingekauft?
o lokal /regional o BuH o Nachbarl&énder o EU o US o Tirkei o Mittlerer Osten o Russland o anderes:_

In den letzten 3 Jahren, aus welcher Region stammten Ihre Hauptkonkurrenten?
o lokal /regional o BuH o Nachbarlénder o EU oUS o Tirkei o Mittlerer Osten o Russland o anderes:_

Nutzen Sie Dienstleistungen oder Veranstaltungen, Seminare, Konferenzen, die von ... organisiert werden um sich ge-

schaftlich zu vernetzen?

o0 Auflenhandelskammer 0 Botschaft /Konsulat

0 Amt zur Forderung auslandischer Investitionen o Inkubator, Akzelerator, Business-Zentrum
0 Handelskammer 0 NGO mit Diaspora-Fokus

o Entwicklungsagentur o Diaspora-Organisation
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o International Organisationen in BuH 0 andere

o0 (Alumni-) Gruppen /Vereine an Universitaten

In welchem Land? o BuH o0 anderes Land

Sind Sie zufrieden mit den Vernetzungsmdglichkeiten? o ja o nein, Verbesserungen waren méglich bei

Nachdem wir nun tber Ihr Netzwerk gesprochen haben, wenden wir uns nun der Nutzung von neuen Technologien und neuen
Geschaftspraktiken zu: Apps wie Viber, WhatsApp, Slack, Instagram or Facebook erméglichen es, das Internet zu nutzen um Men-
schen an entfernten Standorten anzurufen, mit ihnen zu chatten oder Konferenzen abzuhalten.
Nutzen Sie regelmaRig eine oder mehrere dieser Apps um fiir Geschiftsangelegenheiten mit ... zu interagieren?

0 Teammitgliedern 0 Zulieferern 0 Kunden 0 andere o0 keine
Ersetzen diese Apps ...? o persdnliche Treffen o Emails oder Anrufe o nichts davon

Neben Kommunikations-Apps, wie sieht es mit anderen Geschaftspraktiken aus:

In den letzten 3 Jahren, haben Sie neu oder signifikant verbesserte ... eingeflihrt? o Produkt /Dienstleistung 0 Produkti-
ons- /Dienstleistungsverfahren o Organisationsverfahren o Marketingverfahren

Halt Ihr Unternehmen Patente? oja o nein Andere geistige Eigentumsrechte (trademarks)? oja o0 nein

Hat Ihr Unternehmen in den letzten 3 Jahren eine der folgenden Kooperations-Aktivitaten mit Partnern wie Kunden, Zu-
lieferern (oder anderen Partnern) durchgefiihrt?

Kooperation bei Produkt- /Dienstleistungs-Spezifikation 0ja 0 nein

Kooperation bei Produktionsprozessen /Logistik 0ja 0 nein

Kooperation bei Forschung und Entwicklung 0ja 0 nein

andere 0ja 0 nein

Falls ja, Standort der (/des) Kooperationspartner(s)? o in BuH 0 anderes Land

Wir haben Uber Netzwerke und neue Technologien und Geschéftspraktiken gesprochen, kommen wir nun zu Ihrem finanziellen und
Humankapital in Bezug auf die Zeit, die Sie in [Land X] verbracht haben:
Beginnen wir mit Wissen, Erfahrungen und Fahigkeiten:

Haben Sie zuvor bereits eine eigene Firma gegrundet? 0 im Ausland, in Land: oin BuH onein
Haben Sie zuvor bereits in Ihrer jetzigen Branche gearbeitet? o im Ausland, in Land: 0in BuH o nein
Sprechen Sie eine oder mehrere Fremdsprachen flieBend? o nein 0 ja, ich spreche

ich habe die Sprache in 0 BuH o anderes Land gelernt

Welcher ist Ihr héchster Schulabschluss?
o kein o Grundschule o Mittel- /Berufsschule o Bachelor o Master MBA o Doktorat

Haben Sie einige dieser Abschlisse im Ausland erworben, und wenn ja welche?

Kommen wir nun zu finanziellen Ressourcen:
Welche Art von Startkapital war die wichtigste um Ihr Unternehmen zu griinden?

0 eigene Ersparnisse o Fordermittel internat. Organisationen o Mikrofinanz-Kredit /Darlehen

o Ersparnisse von Familie /Freunden o finanzielle Mittel der Mutterfirmao Kredit- /Darlehens-Kooperative

o Crowdfunding (Indiegogo...) o angel investor /Risikokapital o Kredit- /Darlehen von Geldleiher
o offentl. Zuschusse oder Fordermittel o Kredit /Darlehen einer Bank 0 andere:

Aus welchem Land stammte diese Finanzierung? 0 BuH o anderes Land:

War diese Finanzierungsquelle speziell auf (ehemalige) Diaspora zugeschnitten? o ja o nein [zb. Nova Banka]
Wie hoch ist der Anteil (%) auslandischen Kapitals in Ihrem Unternehmen heute? Woher?

XX
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Wir haben bisher Uber wichtige Erfolgsfaktoren und Ressourcen lhres Unternehmens gesprochen. Wir méchten auch Vorschlage
erarbeiten wie das Geschaftsumfeld fiir Riickkehr-Unternehmer verbessert werden kann. Daher interessiert uns, wie Sie lhr Ge-
schaftsumfeld wahrnehmen:

Betrachten Sie ... als Hindernis fur Ihre Geschaftstatigkeiten? sehr etwas gar nicht

Zugang zu finanziellen Mitteln

Zugang zu Geschéftsflachen

Zugang zu Vor- und Zwischenprodukten oder -dienstleistungen

Infrastruktur (Energie, Telekommunikation, Straflen ...)

unzureichend ausgebildete Arbeitskrafte

Steuersatze

Steuerverwaltung

Lohnnebenkosten

arbeitsrechtliche Bestimmungen

Erteilung von Geschaftserlaubnissen und Betriebsgenehmigungen

zoll- und handelsrechtliche Bestimmungen

Gerichte

Rechtsunsicherheit und Verénderung von Gesetzen und Bestimmungen

Wettbewerber aus dem informellen Sektor

unlauterer Wettbewerb angemeldeter Wettbewerber

Vertragsbriiche durch Zulieferer und Kunden

Korruption

Kriminalitat und Diebstahl

makrodkonomische Unsicherheit

politische Instabilitét

Zugang zu Unterstltzung fir o Unternehmer o Rickkehrer

anderes Hindernis:

Waurden eines oder mehrere dieser Hindernisse in der Vergangenheit tberwunden? Wie?
Wie konnte lhrer Meinung nach das Geschéaftsumfeld beziglich [der groBten Hindernisse] verbessert werden?

Wer sollte sich Ihrer Ansicht nach um die Ldsung dieser Aufgabe kimmern?

Sprechen wir zum Schluss noch tber einige allgemeine Zahlen zu Ihrem Unternehmen, wie Unternehmensgrofe:
Wie hoch war die durchschnittliche Anzahl an Angestellten im Jahr 2017? Menschen
Wie hoch war die durchschnittliche Anzahl an Angestellten im ersten Geschéaftsjahr? Menschen

Wie hoch war Ihr Gesamtjahresumsatz 2017(in KM)?

Erwarten Sie, dass néchstes Jahr ihr Gesamtumsatz...? o um __ % steigt o stabil bleibt o um __ % abnimmt

Im Vergleich zu Thren Wettbewerbern in Threm Hauptabsatzmarkt, stand Thr Unternehmen 2017 ... dar?
0 besser o gleich o0 schlechter 0 keine Wettbewerber

Planen Sie in den néchsten 3 Jahren zu expandieren? 0ja 0 nein

Wie viel finanzielle Mittel waren notig fur eine Expansion lhres Unternehmens? (in KM)
0 bis zu 5.000 0 5.000 bis 25.000 0 25.000 bis 35.000 o0 35.000 bis 100.000 o mehr als 100.000

Auf einer Skala von 1 (sehr unzufrieden) bis 10 (sehr zufrieden), wie zufrieden sind Sie mit Ihrem Unternehmenserfolg?

Wenn Sie sich entscheiden kénnten, wiirden Sie wieder Unternehmer in BuH werden? 0ja 0 nein

Wie hat rickblickend ihre Zeit im Ausland zu Ihrem unternehmerischen Erfolg beigetragen? o nicht wichtig
0 wichtigste Beitrage:

Kennen Sie weitere Rickkehr-Unternehmer?

Herzlichen Dank fir Ihre Teilnahme!

XXI
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ANHANG B — TABELLEN

Tabelle 37 - Ubersicht empirischer Studien mit Fokus auf Erfahrung /Fihigkeiten /Wissen oder Kontakten /Netzwerken von im Herkunftsland als Unternehmer/-in titigen Aus-

und Riickwandernden
Autor(en) Herkunfts- Forschungsinteresse /Ergebnisse
land

Bensassi und Jab- | Agypten Einfluss von Ruckkehrern auf Umsatz der von ihnen gemanagten Unternehmen.
bour (2017) -> Bedeutung von grofderem Startkapital und im Ausland gesammelter Erfahrung.
Marchetta (2012) | Agypten Ruckkehrmigration und Uberlebenswahrscheinlichkeit der Unternehmen von Rickkehrer/-innen.

- Migrationserfahrung wirkt sich positiv auf Uberlebenswahrscheinlichkeit der Unternehmen aus.
Mccormick und | Agypten Zusammenhang von Arbeitserfahrung im Ausland, Ersparnissen und unternehmerischer Tatigkeit bei
Wahba (2001) Rickkehr.

-> Ersparnisse aus dem Ausland, erworbene Fahigkeiten, Aufenthaltsdauer erh6hen Wahrscheinlichkeit

unternehmerischer Tatigkeit bei Ruckkehr, bei Analphabet/-innen nur Ersparnisse.
Minoian und Frei- | Armenien Einflussfaktoren fir unternehmerische Tatigkeit in oder mit Armenien einer kleinen Gruppe von Unter-
nkman (2006) nehmer/-innen der armenischen Diaspora.

- Rolle von Besuchen, Information Uber Geschaftsmdoglichkeiten, Vernetzung Uber Diaspora-Organisa-

tionen und kollektiver Investitionen.

XXl
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Autor(en)

Herkunfts-

land

Forschungsinteresse [Ergebnisse

Bai et al. (2016)

China

Unternehmensleistung von Rickkehrunternehmer/-innen.

- Rolle von Netzwerk capabilities und internationalem Business-Wissen.

Bai et al. (2017)

China

Wissen und Internationalisierung von Unternehmen von Rickkehrer/-innen.
-> Internationale Erfahrung von Rickkehrunternehmer/-innen und ihrer Unternehmen hat positiven Ef-

fekt auf Internationalisierung

Bai et al. (2018)

China

Netzwerke, capabilities und internationaler Erfolg von Unternehmen von Rickkehrer/-innen.
> Soziales Netzwerk von Rickkehrunternehmer/-innen entwickelt Netzwerkcapability und erhoht

dadurch Wissen Uber Geschaftsmoglichkeiten und internationale Leistung ihrer Unternehmen.

Daiund Liu (2009)

China

Unternehmensleistung von Rickkehrunternehmer/-innen im Hochtechnologie-Sektor Chinas
- KMU von Rickkehrer/-innen besser als von lokalen Unternehmer/-innen aufgrund von technologi-
schem und kommerziellem Wissen sowie internationaler unternehmerischer Ausrichtung und internatio-

naler Netzwerke. Wettbewerbsvorteile durch intangible assets der Ruckkehrer/-innen.

Filatotchev et al.

(2009)

China

Exportorientierung und -leistung von Hochtechnologie-KMUs, Wissenstransfer durch Rickkehrunterneh-
mer/-innen.
- Wissenstransfer durch Rickkehr-Unternehmer/-innen ist positiv assoziiert mit Internationalisierung

und Leistung der Unternehmen der Rickkehrer/-innen.
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Autor(en)

Herkunfts-

land

Forschungsinteresse [Ergebnisse

Li (2020)

China

Vernetzung im Ausland und Unternehmensinternationalisierung von Rickkehrunternehmer/-innen
- Ethnische und nicht-ethnische Beziehungen in ehemaligen Gastlandern der Rickkehrer/-innen positiv
fur Internationalisierung. Mit der Zeit nimmt Rolle der nicht-ethnischen Beziehungen ab, der ethnischen

ZU.

Li et al. (2012)

China

Unterschiede der Unternehmensleistung von Rickkehrer/-innen und lokaler Bevdlkerung
- Rickkehrer/-innen haben Vorteile durch Bildung und Erfahrung im Ausland, Nachteile durch fehlende

lokale Vernetzung und lokales Wissen

Lin et al. (2019)

China

Einbettung in Herkunftsland von Ruckkehrunternehmer/-innen
-> Einbettung im Herkunftsland nach Rickkehr erhoht Unternehmensleistung von Rickkehrunterneh-
mer/-innen, kann durch Vernetzung vor der Migrationserfahrung oder lokales Top-Management ausge-

glichen werden.

Liu et al. (2010a)

China

Rickkehrunternehmer/-innen, Wissens-Spillover und Innovation in Hochtechnologiefirmen

-> Positiver Einfluss von Rickkehr/-innen auf Innovation, Wissens-Spillover

Liu et al. (2010b)

China

Mobilitat und Wissens-Spillover in Hochtechnologie-KMU
- Unternehmen von Rickkehrunternehmer/-innen sind innovativer als lokale und kénnen Kanal fir tech-

nische Wissens-Spillover sein und Innovation in anderen Unternehmen fordern.
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Autor(en) Herkunfts- Forschungsinteresse /[Ergebnisse
land

Liu et al. (2015) China Lernen, Unternehmensalter und Unternehmensleistung von Rickkehrunternehmer/-innen im Hochtech-
nologie-Sektor Chinas.
- Lernen aus Erfahrung und Nachahmung sowie globale Netzwerke férdern Unternehmensleistung. Ef-
fekt nimmt mit Unternehmensalter ab.

Liv et al. (2017) China Rickkehrunternehmertum, Institutionen und Unternehmensleistung.
- Unternehmensleistung von Rickkehrer/-innen mit auslandischen Abschlissen oder Weiterbildung
besser als von lokalen Unternehmer/-innen. Wettbewerbsvorteile durch Internationalisierung und Inves-
titionen in F&E. Rolle lokaler Institutionen.

Lu et al. (2016) China Knowledge brokerage und unternehmerische Entscheidungen von Rickkehrer/-innen
-> Positive Beziehung von internationalem Wissenstransfer und Grindungsentscheidung von Rickkeh-
rer/-innen. Positiver Einfluss von unterstitzenden Politikmalinahmen des Herkunftslands, negativer Ein-
fluss von Wiederanpassung an lokale Normen und Kultur.

Ma (2002) China Sozialkapital und Einkommen von als Unternehmer/-in tatigen Rickkehrer/-innen im landlichen China
-> Hochqualifizierte Rickkehrer nutzen mehr Sozialkapital. Einfluss von Sozialkapital, fin. Kapital und Fa-
higkeiten gleich wichtig.
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Autor(en)

Herkunfts-

land

Forschungsinteresse [Ergebnisse

Ma et al. (2019).

China

Unternehmensleistung von Rickkehr-Unternehmer/-innen und auslandisches Human- und Sozialkapital.
- Unternehmensleistung wird durch auslandisches Human- und Sozialkapital sowie lokales Sozialkapi-
tal, nicht jedoch lokales Humankapital beeinflusst. Einfluss lokaler Geschaftsumgebung auf Rolle lokalen

Kapitals, nicht internationalen Kapitals.

Yu et al. (2017)

China

Unternehmertum von internen Rickkehrer/-innen
- Unterschiede zwischen 0Ostlichen und westlichen Regionen Chinas, Rickkehrer/-innen aus 6stlichen
Regionen sammelten mehr Human- und Sozialkapital sowie Eigenkapital und haben héhere Wahrschein-

lichkeit fir Unternehmensgrindungen.

Saxenian (2006)

China, Tai-

wan, Indien

new argonauts

- Erfolgreiche Unternehmer/-innen (und Dienstleister wie Risikokapitalanbieter) bauen dem Silicon Val-
ley dhnelnde Regionen inihren Herkunftslandern auf. Rolle von Verbanden und Netzwerken beim Aufbau
neuer Institutionen, Rolle von Kombination lokalen und entfernten know-hows fir lokale Wissensokono-

mien in Herkunftslandern.

Mayer,
und

(2015)

Harima

Freiling

Ghana

Netzwerkvorteile von Diaspora- und Rickkehr-Unternehmer/-innen in Ghana.
-> Diaspora-Unternehmer/-innen profitieren hauptsachlich von Netzwerken im Gastland, Ruckkehr-Un-

ternehmer/-innen von Netzwerken im Herkunftsland.
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Autor(en) Herkunfts- Forschungsinteresse /[Ergebnisse
land
Pruthi (2014) Indien Soziale Verflechtungen und Unternehmensgriindung durch Rickkehr-Unternehmer/-innen.

—> Lokale Vernetzung unabdingbar fir Unternehmensgrindung. Heterogenitat der Nutzung der Netz-

werke in Gast- und Herkunftsland abhangig von Grindungsstandort und Geschaftsidee.

Ray (2013) Indien Zirkulation von Fahigkeiten und Kapital, Rickkehrmigration von Unternehmern USA-Indien.
—> Soziale Klasse, Alter, familiare Verpflichtungen, Nationalismus beeinflussen Rickkehrentscheidung.

Rolle von Netzwerken Hochqualifizierter.

Gubert und Nord- | Marokko, Al- | Rickkehrmigration und Entwicklung kleiner Unternehmen im Maghreb.

man (2008) gerien, Tune- | = Nutzung von finanziellem Kapital und im Ausland erworbener Fahigkeiten nach Rickkehr. Charakte-
sien ristika der Investitionen nach der Rickkehr. Rolle der Unternehmercharakteristika und Aufenthaltsdauer.

Terjesen,  Elam | mehrere Internationalisierungsstrategien transnationaler Unternehmer/-innen.

(2009) - Okonomisches, soziales, kulturelles und symbolisches Kapital transnationaler Unternehmer/-innen

spielt wichtige Rolle bei strategischen Internationalisierungsentscheidungen. Internationalisierung direkt

oder als Mittler fUr lokale Unternehmen.

Akkurt (2016) Tirkei Eigenschaften und Erfolgsfaktoren von Rickkehr-Unternehmer/-innen in der Tirkei.
-> Fallstudie: Unterstitzung der lokalen Behorden und lokaler Partner sowie Anpassungsfahigkeit und

Fahigkeiten in GeschaftsfUhrung als Erfolgsfaktoren eines in die Turkei zurickkehrenden Unternehmers.

Quelle: Eigene Ubersicht.

XXVII
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Tabelle 38 - Ramsey’s RESET Test

Dissertation

Modell F p

l1.1 1,15 0,35
1.2 1,26 0,30
] 1,90 0,09
Eia 0,05 0,99
Ei.2 1,22 0,32
E2 1,17 0,36
Bia 0,64 0,70
Bi.2 0,83 0,65
B2 0,98 0,50

Tabelle 39 - VIF

2023

Quelle: Eigene Erhebung und Berechnung.

1.1 1.2 12 Ei.1 Ea1.2 E2 Bi.i Bi.2 B2

Grundungserfahrung 1,11 1,34 - 1,18 1,32 - 1,16 1,49 -
Branchenerfahrung 1,06 1,23 - 1,05 1,17 - 105 1,36 -
Netzwerk Grindung 1,10 1,29 - 1,16 1,29 - 1,21 1,18 -
Geschaftl. Vernetzung 1,02 1,20 - 1,02 1,17 - 1,07 1,39 -
Griundungserfahrung BuH - - 1,89 - - 1,90 - - 1,95
Grundungserfahrung Gastland - - 2,00 - - 1,98 - - 2,33
Branchenerfahrung BuH - - 1,97 - - 2,15 - - 2,25
Branchenerfahrung Gastland - - 1,50 - - 1,32 - - 1,59
Netzwerk Grindung BuH - - 1,70 - - 1,71 - - 1,76
Netzwerk Grindung Gastland - - 1,26 - - 1,26 - - 1,42
Geschaftl. Vernetzung BuH - - 1,45 - - 1,48 - - 1,65
Geschaftl. Vernetzung Gastland - - 1,21 - - 1,25 - - 1,28
Dauerhafte Ruckkehr - ja 1,46 1,96 1,97 1,45 1,98 2,14 1,44 2,23 2,28

- halb-

halb 1,41 1,70 1,86 1,37 1,97 2,45 1,41 2,31 2,88
Exportanteil - 1,83 1,92 - - - - 1,93 28
Innovationsintensitat - - - - 1,41 1,80 - 1,54 1,87
Sektor - Industrie - 8,16 8,56 - 839 9,03 - 14,38 17,57
- Dienstleistungen - 7,97 8,07 - 8,17 8,34 - 12,58 13,80
Unternehmensalter - 1,89 2,71 - 1,86 2,63 - - -
log(Umsatz2017) - - - - - - - 1,96 1,85
log(Beschaftigtenzahl2017) - 2,02 3,01 - 1,98 2,99 - - -
Ausl. Kapital - 1,71 2,8 - 1,67 2,14 - 1,69 1,94

10.15772/ANDRASSY.2024.005

Quelle: Eigene Erhebung und Berechnung.
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Tabelle 40 - Korrelationskoeffizienten Variablen Modell 1
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Innovationsintensitat 1,00
Exportanteil 0,11 1,00
Beschaftigungswachstum 0,02 0,23 1,00
Grindungserfahrung -0,09 -0,09 -0,18 1,00
Branchenerfahrung 0,2 0738 0,04 0,04 1,00
Netzwerk Grundung 0,07 0,10 -0,08 -0,32 0,07 1,00
Geschaftl. Vernetzung 0,15 0,10 0,06 -0,06 0,02 -0,08 1,00
Dauerhafte Riuckkehr - ja 0,01 -0,31 -0,11 -0,20 -0,15 -0,04 -0,03 1,00
-halb 0,39 -0,02 0,24 0,24 -0,08 0,01 0,26 -0,48 1,00
Sektor - Industrie 0,21 0,55 0,03 -0,26 0,21 0,15 -0,03 -0,25 -0,02 1,00
- Dienstleistungen -0,17 -0,49 -0,09 0,21 -0,12 -0,09 0,03 0,21 0,04 -0,95 1,00
Unternehmensalter 0,08 -0,14 0,04 0,02 -0,17 -0,14 -0,02 0,39 -0,17 0,01 0,00 1,00
log(Umsatz2017) 0,27 0,31 0,22 0,05 -0,04 -0,03 0,36 0,08 0,06 0,34 -0,37 0,43 1,00
log(Beschaftigtenzahl2o017) 0,29 0,33 0,38 0,14 -0,06 -0,10 0,09 -0,06 0,13 0,26 -0,30 0,43 0,75 1,00
Ausl. Kapital 0,04 0,43 0,07 0,11 0,13 0,05 0,17 -0,23 -0,11 0,28 -0,27 -0,04 0,44 0,44 1,00
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Quelle: Eigene Erhebung und Auswertung.
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Tabelle 41 - Korrelationskoeffizienten Variablen Modell 2
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Innovationsintensitat 1,00
Exportanteil 0,11 1,00
Beschaftigungswachstum 0,02 0,23 1,00
Grindungserfahrung BuH 0,07 -0,09 -0,24 1,00
Grindungserfahrung Gastland -0,10 0,00 -0,06 -0,02 1,00
Branchenerfahrung BuH 0,07 -0,12 _0,08 0,42 -0,17 1,00
Branchenerfahrung Gastland 0,13 0,41 0,19 0,09 0126 -0,15 1,00
Netzwerk Grundung BuH -0,02 -0,01 -0,02 -0,30 -0,19 0,19 -0,11 1,00
Netzwerk Grundung Gastland 0,09 -0,01 -0,03 -0,24 -0,03 -0,03 0,03 0116 1,00
Geschaftl. Vernetzung BuH -0,06 0,23 -0,24 0,00 0,23 0,03 -0,03 -0,26 -0,30 1,00
Geschaftl. Vernetzung Gastland 0,05 0,21 0,26 -0,20 0,12 -0,25 0,20 0,04 0,14 0,14 1,00
Dauerhafte Riuckkehr - ja 0,01 -0,31 -0,11 0,07 -0,25 0,12 -0,24 0,02 0,10 -0,19 -0,21 1,00
- halb 0,39 -0,02 0,14 -0,20 0,25 -0,25 0,07 0,04 -0,14 0,14 0,23 -0,48 1,00
Sektor - Industrie 0,21 0,55 0,03 -0,02 -0,36 -0,27 0,26 -0219 0,07 0,13 0,12 -0,25 -0,02 1,00
- Dienstleistungen -0,17 -0,49 -0,09 0,05 0,29 0,29 -0,20 0,24 -0,03 -0,16 -0,10 0,21 0,04 -0,95 1,00
Unternehmensalter 0,08 -0,14 0,04 0,30 -0,30 -0,05 -0,17 -0,20 -0,01 -0,06 -0,09 0,39 -0,17 0,01 0,00 1,00
log(Umsatz2017) 0,27 0,31 0,22 0,08 -0,06 -0,23 0,06 -012 -0,06 0,18 0,13 0,08 0,06 0,34 -037 0,43 1,00
log(Beschaftigtenzahl2017) 0,29 0,33 0,38 0,00 0,13 -0,22 0,04 -0,26 -0,01 0,26 0,20 -0,06 0,13 0,26 -0,30 0,43 0,75 1,00
Ausl. Kapital 0,04 0,43 0,07 0,04 0,10 -0,07 0,14 0,12 0,04 0,20 0,20 -0,23 -0,11 0,28 -0,27 -0,04 O,44 0,44 1,00

10.15772/ANDRASSY.2024.005

Quelle: Eigene Erhebung und Auswertung.
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